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Resumo

O estudo tem como finalidade analisar os conflitos de interesses dentro do contexto do direito
processual civil, mais especificamente no que concerne as tutelas de conciliagdo e mediagao.
Diante desse quadro, o uso da autocomposi¢cdo pré-processual, como uma resposta para a
solugdo rapida e eficaz dos conflitos de interesses, torna-se indispensavel. A presente pesquisa
tem como proposta nuclear analisar o uso da conciliagio ¢ mediacdo na resolucao dos
conflitos, especialmente antes da propositura da a¢do judicial, seu contexto histérico no
ordenamento patrio e as condigdes para se tornar pressuposto de admissibilidade da acdo
judicial. Nessa pesquisa, que se desenvolverd com base em doutrina patria e estrangeira,
buscar-se-ao discutir os fatores da crise que assolam a jurisdi¢cdo estatal e seu instrumento, o
qual é o processo, os seus obstaculos sociais e culturais de acesso ao judicidrio, € a superacao
dos conflitos existentes de modo satisfatorio. A prote¢ao constitucional congrega nao somente
0 acesso ao judiciario, mas também as formas como esses conflitos sdo solucionados no
menor espago de tempo, jamais deixando de lembrar a pacificacao social em que o mesmo se
encontra envolvido. Tem-se observado elevado nimero de questionamentos, especificamente
no que concerne o bindmio de efetividade e demora na prestagao da tutela jurisdicional, desta
forma o objetivo da pesquisa estd calcado na busca de resposta a tutela jurisdicional, as quais
sejam rapidas, eficazes e atingindo a pacificacao social. A reflexao da pesquisa tem como um
dos objetivos especificos analisar as causas e ndo os efeitos dessa crise, como se observa a
tendéncia da legislacdo brasileira e do proprio Poder Judicidrio, a qual ¢ a de resolver a crise
numérica dos processos judiciais. Entende-se, desde logo, que o jurisdicionado busca uma
resposta do Poder Judiciario, enquanto detentor da fun¢do jurisdicional, mas, por igual, uma
resposta eficiente, por meio dessa tutela jurisdicional efetiva, tempestiva, adequada e apta
para compor os conflitos de interesses colocados a sua apreciacdo. Precisa-se, portanto,
repensar um Acesso a Justica renovado, eficiente e que seja um tratamento apto a pacificar a
sociedade numa resposta eficiente e num prazo razoavel para a solu¢ao do conflito que
satisfaca os envolvidos. Deste modo, a autocomposicdo pré-processual apresenta-se como
instrumento primordial, pois proporciona, além da celeridade almejada, a possibilidade das
partes superarem de forma satisfatoria o conflito através da negociagao.
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Abstract

The study aims to analyze conflicts of interest within the context of civil procedural law,
specifically regarding conciliation and mediation. In this framework, the use of pre-litigation
settlement, as a response for a quick and effective resolution of conflicts of interest, becomes
indispensable. The present research proposes to analyze the use of conciliation and mediation
in conflict resolution, especially before the filing of a judicial action, its historical context in
the national legal system, and conditions to become a prerequisite for the admissibility of
judicial action. This research, based on domestic and foreign doctrine, will discuss the factors
of the crisis affecting state jurisdiction and its instrument, the legal process, as well as the
social and cultural obstacles to accessing the judiciary and overcoming existing conflicts
satisfactorily. Constitutional protection encompasses not only access to the judiciary but also
the ways in which these conflicts are resolved in the shortest possible time, always
remembering the social pacification in which it is involved. There has been a high number of
inquiries, specifically regarding the effectiveness and delay in providing judicial protection;
thus, the research objective is focused on seeking judicial protection responses that are rapid,
effective, and achieve social pacification. The reflection of the research aims to analyze the
causes, not the effects, of this crisis, as observed in the tendency of Brazilian legislation and
the Judiciary itself to resolve the numerical crisis of judicial processes. It is understood from
the outset that litigants seek a response from the Judiciary as the holder of the jurisdictional
function, but equally, an efficient response, through effective, timely, adequate judicial
protection, capable of resolving conflicts of interest placed for its consideration satisfactorily.
Therefore, there is a need to rethink a renewed Access to Justice, efficient and capable of
pacifying society within an efficient response and with a reasonable time frame to resolve
conflicts that satisfy the parties involved. Thus, pre-litigation settlement presents itself as a
fundamental instrument, as it provides, in addition to the desired celerity, the possibility for
parties to overcome the conflict satisfactorily through negotiation.

Keywords: Alternative dispute resolution methods; Contested claim; Access to justice; Pre-
conciliation Commissions; Negotiation Chambers.
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AUTOCOMPOSICAO PRE-PROCESSUAL COMO PRESSUPOSTO DA ACZ\O JUDICIAL
INTRODUCAO

Reconhecido como garantia fundamental, o acesso a justica, desde o Séc. XIX, ¢
matéria de constante estudo em qualquer ordenamento juridico, especialmente apos a
conclusdo do Projeto Florenca, ocorrido na década de 1970, por Cappelletti e Garth, onde se
reconheceu que a expressdo vai muito além do que simples direito a propositura de uma agao
perante o Poder Judiciario.

No Brasil, o direito ao acesso a justica encontra respaldo desde a primeira
Constituicdo do Império, que salvaguardava o direito de provocar o Estado em casos de
necessidade, embora se exigia, por norma, a tentativa prévia de conciliagdo. Com o advento
das novas Constitui¢des, tal exigéncia foi dissipada, e o acesso a justica ganhou uma nova
concepgao, por vezes mais preponderante, outras mais sutis, a depender do momento histérico
vivido por nossa sociedade.

Através da Constituicdo Federal de 1988, o direito ao acesso a justica foi consagrado
como direito fundamental e, desde entdo, a sociedade brasileira vem exercendo esse direito de
forma contundente, tal como acontece em outros paises. O exercicio deste direito fez surgir a
cultura do litigio, causando ao Poder Judicidrio significativo problema, uma vez que o Estado
ndo estava preparado para suportar tamanha procura.

Sobrecarregado devido ao consideravel niumero de processos em curso, o Poder
Judiciario se tornou lento para concluir as demandas, colocando em risco a exequibilidade de
outros direitos fundamentais dispostos em nosso ordenamento.

Diante desta preocupante situagdo, os meios alternativos de resolu¢do de conflitos,
em especial a conciliagdo e a mediacao, estdo se tornando poderosos aliados, inclusive sendo
adotados por alguns paises como pressupostos para intentar uma demanda judicial.

No Brasil Império, a autocomposi¢do era reconhecida como pressuposto da acao,
porém, com o passar dos anos, esse meio de resolucdo de conflitos passou a ser empregado
como mera faculdade por aqueles que se encontravam em litigio. Entretanto, a discussao
sobre o emprego mais enfatico da autocomposicdo contribuiu para a implantacdo de
iniciativas governamentais que fomentaram a aplicagdo dos meios alternativos para resolugao

do conflito.
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Considerado um marco para a utilizagdo dos meios alternativos, em especial o de
autocomposicao, a Resolugdo n.° 125, de 29 de novembro de 2010, emitida pelo Conselho
Nacional de Justica, teve por escopo adequar os conflitos de interesses no ambito do Poder
Judiciario, por meio dos instrumentos efetivos da mediacdo e conciliagdo, disseminando a
cultura de pacificacdo social mediante uma gama significativa de inovacdes, merecendo
destaque a desjudicializagdo.

O Codigo de Processo Civil de 2015 corroborou com a ideologia da importancia da
autocomposicao, dispondo, em varios artigos, incentivos para se buscar a conciliagdo. Outras
medidas foram tomadas pelo Estado, reforcando a ideia de desjudicializagdo com o passar dos
anos, sendo que, em 26 de mar¢o de 2018, por meio do Provimento n.° 67 o Conselho
Nacional de Justiga viabilizou a prestacdo facultativa dos procedimentos de mediagdo e
conciliacdo perante os servigos notariais € de registro no Brasil, concedendo a populacao
meios alternativos de acesso a justica para resolverem seus conflitos de forma eficaz e num
tempo mais adequado as necessidades dos conflitantes, haja vista que, diferentemente dos
foruns, em todos os municipios e distritos ha um cartério a disposi¢ao da sociedade.

Nao obstante a nova concep¢ao adotada no ambito da Justica Comum, torna-se
imperioso destacar que o Poder Legislador, apos analise de estudo promovido pelo Tribunal
Superior do Trabalho, entrou em vigor a Lei n.° 9.958/00, visando criar Comissdes de
Conciliagdo Prévias, no ambito dos processos trabalhistas.

Esta Lei elevou a autocomposi¢ao a pressuposto da acdo nas jurisdigdes onde havia
tais comissdes, se equiparando a varios outros paises que, desde a década de 1990, ja
adotavam a conciliagdo ou mediacdo extrajudiciais como pressupostos da acdo judicial, via de
regra.

Vé-se, portanto, que o Brasil possui normas que ndo apenas reconhecem a
importancia da autocomposigdo para a resolucdo dos conflitos, mas principalmente,
viabilizam sua implementagdo perante a via extrajudicial como pressuposto da a¢do judicial,

questdes estas que denotam esta dissertagao.

1. ACESSO A JUSTICA NO BRASIL: PROJETO FLORENCA OU BANCO
MUNDIAL?
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Reconhecido como um direito primordial, pois sem ele pereceriam os demais
direitos, o acesso a justica hd tempos se tornou objeto de estudo dos ordenamentos juridicos
internacionais como também o brasileiro, onde, a partir de 1988, foi consagrado principio
constitucional por meio do art. 5°, XXXV, o qual dispde que “a lei ndo excluira da apreciagao
do Poder Judiciario lesdo ou ameaga a direito” e, como tal, tornou-se um direito indisponivel.

Entretanto, as interpretacdes dadas ao termo “acesso a justica”, até a década de 1970,
eram da mais pura literalidade das palavras empregadas, situacdo esta modificada apds os
estudos realizados no Projeto Florenca que, diante da magnitude das conclusdes obtidas,
tornou-se um marco teérico de qualquer investigacdo cientifica sobre o acesso a justica. Os
estudos promovidos por este projeto ocasionaram mudangas contundentes no ordenamento

juridico mundial, como bem assevera Mancuso (2015, p. 01):

O célere e impactante evoluiu dos fatos sociopolitico-econémicos no ultimo quartel
do século passado, quadro que se acentuou desde os limiares do novo milénio,
repercutiu fortemente no ambito do Direito, o que bem se compreende, ja que este é
um produto cultural, sendo, pois, natural sua aderéncia aos acontecimentos
emergentes ao interno da coletividade. Tal repercussdo se deu assim no Direito
Positivo como na praxis judiciaria: no primeiro caso, pode ser lembrada a criagdo de
categorias e institutos (novas formas de convivéncia social (vg., a unido estavel; as
relagdes homoafetivas); no segundo caso, formou-se um novo ambiente processual,
marcado pela tendéncia a sumarizagdo dos procedimentos e pela busca da celeridade
(ndo raro a qualquer preco), dando azo a institutos como a antecipacdo dos efeitos da
tutela pretendida, o procedimento monitério, os julgamentos em bloco ou por
amostragem, a proje¢do panprocessual da eficacia do direito sumular, dentre outras
técnicas e expedientes.

Assim, diante dos desafios que surgiam com a evolugdo social, o Projeto Florenca
buscou compreender as razdes da forte descrenga nas institui¢des juridicas, além das
necessidades de tornar efetivo o direito de todos, uma vez que havia questdes cujos acessos a
justica eram denegados, tais como direitos aos consumidores € meio ambiente (Cappelletti;
Garth, 1988).

Os estudos resultaram na publicacdo de quatro volumes, destacando-se o ultimo
destes, chamado de Relatorio Geral, por representar a conclusao de tudo o que se apurou ao
longo dos anos, sendo divulgado no Brasil apds a traducao feita por Ellen Gracie Northfleet,
hoje Ministra aposentada do Supremo Tribunal Federal - STF, sob o nome de Acesso a

Justica, momento em que este tema ganhou relevancia em nosso ordenamento juridico, sendo
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consagrado, de fato, com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, quando foi
considerado um direito fundamental.

Os resultados obtidos neste estudo modificaram a compreensdo que se tinha do
significado de “acesso a justi¢a”, pois demonstraram que o termo, além do reconhecimento
literal da palavra, pois de fato, o acesso a justica ¢ o meio pelo qual o cidaddo busca uma
solugdo de seus problemas perante o Poder Judicidrio, possui uma segunda compreensdo, a
qual retrata a preocupacao com a qualidade do servigo estatal ofertado, especialmente quanto
aos altos custos exigidos para se demandar perante o Estado, a morosidade acerca da resposta
jurisdicional, a complexidade dos atos praticados pelo judiciario, o distanciamento das
decisdes para com a realidade social vivida, dentre outros problemas enfrentados.

Essa nova interpretagcdo alterou o paradigma que havia quanto a conceituacao do
termo acesso a justica. Cappelleti e Garth (1988), na parte introdutoria do Relatério Geral,
disciplinam que “A expressdo ‘acesso a justi¢a’ (...) serve para determinar duas finalidades
basicas do sistema juridico (...). Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a todos;
segundo, ele deve produzir resultados que sejam individual e socialmente justos”.

Embora a relevancia dos resultados obtidos, o que poucos sabem ¢ que o Projeto
Florenga ndo contou com a participagdo de juristas brasileiros. Alids, boa parte das
adequagdes havidas no Poder Judicidrio, visando uma justica mais célere e benéfica a
sociedade, foram em decorréncia de recomendagdes feitas pelo Banco Mundial em 1996,
através do Relatorio Técnico n.° 319 S.

Este documento relatou uma série de deficiéncias dos Poderes Judiciarios dos paises
da América Latina e do Caribe, sugerindo-lhes adequagdes em suas estruturas com o intuito
de auxiliar os governos e os pesquisadores no desenvolvimento de programas para melhoria
do servigo prestado a sociedade (Dakolias, 1996).

Dentre as principais recomendacgdes estariam as reformas da administragdo dos
tribunais, independéncia do poder Judicidrio, treinamento de juizes, capacitacdo de pessoal e
dos advogados, ampliagdo do acesso a justica, reforma das leis processuais (Pelija Junior,

2011, p. 99). Nas palavras de Droppa e Oliveira (2011, p. 03/04):

A partir do diagnostico de que o Poder Judiciario era incapaz de assegurar a
resolugdo de conflitos de forma previsivel e eficaz, com garantia dos direitos
individuais e de propriedade, concluiu-se que a reforma do Judiciario era necessaria
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para, além de promover o desenvolvimento econdmico, redefinir o papel do Estado e
as suas relagdes com a sociedade. A reforma deveria abordar a administragdo das
cortes de justica, a independéncia do Poder Judiciario, o treinamento de juizes, a
qualificagdo dos servidores ¢ advogados, a criagdo de mecanismos alternativos de
resolugdo de conflitos (publico e privado) e a ampliagdo do acesso a justica.

Na concepgao de Soares (2023, p. 366):

O Poder Judiciario ideal seria aquele em que os magistrados aplicam e interpretam
as leis de forma igualitiria e eficiente, de maneira que haja previsibilidade no
resultado dos processos, acessibilidade da populagdo aos tribunais e
independentemente do nivel econdmico, tempo razoavel de julgamento e emprego
de recursos processuais adequados.

No Brasil, as recomendacdes feitas pelo Banco Mundial resultaram em significativas

mudangas na estrutura do Poder Judiciario. Segundo Droppa e Oliveira (2011, p. 05):

(...) A onda de reformas dos sistemas legais e judiciais obedece as orientagdes de
uma agenda internacional controlada por poucos paises desenvolvidos
economicamente por meio de institui¢des financeiras internacionais (Banco Mundial
e o FMI) com vistas a integrar o Judiciario no sistema de governo dos paises em
desenvolvimento para as reformas de mercado.

O principal destaque desta reforma foi a elaboragdo e aprovacdo da Emenda
Constitucional n.® 45/2004, estabelecendo, dentre varias acepgdes juridicas importantes, o
reconhecimento da duracdo razoavel do processo como garantia fundamental.

Houve ainda a criacdo do Conselho Nacional de Justica, 6rgdo responsavel pelo
fortalecimento da administragcdo da justica através da aplicagdo de vias de acesso e
simplificacdo dos procedimentos e mecanismos de transparéncia e controle dos gastos nos
tribunais. Nesse escopo, assevera Rocha (2012, p. 107) que o CNJ ficou responsavel também
por coordenar e planejar a gestdo do Poder Judicidrio, além de definir estratégias para o
alcance dos objetivos do Judiciario e solucionar problemas de curto, médio e longo prazo.

Neste contexto, asseveram Monteschio, Séllos-Knoerr, Garcel e Souza Netto (2022,

p. 612) que:

Dentro do processo de implantacdo de politicas publicas que busquem uma
positivacdo e reconhecimento da terceira onda de acesso a Justica, ou seja, das
formas alternativas de solug¢do de conflitos, o Conselho Nacional de Justica (CNIJ)
vem exercendo um papel extremamente importante para essa consolidagdo. Além
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disso, o CNJ vem contribuindo decisivamente para a constru¢do de um ambiente de
promogdo dessas formas consensuais e alternativas de resolugdo de conflitos. Para
tanto, registre-se, por meio da publicacdo da Resolugdo n.° 125 de 29 de novembro
de 2010, regulamentou, pela primeira vez, a mediacdo e conciliagdo em ambito
brasileiro, instituindo a chamada “Politica Judiciaria Nacional de Tratamento
Adequado dos Conflitos de Interesses” no ambito do Judiciario.

Alias, dentre estas politicas publicas criadas pelo CNJ conforme recomendagao do
Banco Mundial por meio do seu documento 319 S, merece destaque a Resolugdo n.° 125 de
29 de novembro de 2010, por instituir a chamada Politica Judicidria Nacional de Tratamento
Adequado dos Conflitos de Interesses, e regulamentar a mediacao e conciliagao.

Na concepcao de Monteschio, Séllos-Knoerr, Garcel e Souza Netto (2022, p. 613), a
Resolu¢do n.° 125 do Conselho Nacional de Justica possui uma importdncia impar ao
ordenamento juridico patrio, pois deu “contornos mais adequados e céleres para a solugdo de
conflitos, com claro intuito de fomentar, no sistema juridico procedimental brasileiro, um
novo olhar sobre a solugdo dos conflitos de interesses denominado de ‘sistema multiportas’ de
resolugdo de conflitos”.

Desta forma, constata-se que, embora de suma importancia para a evolug¢do do
Direito, o impacto dos estudos realizados pelo Projeto Florenca nao foi tao relevante quanto

as recomendacdes feitas pelo Banco Mundial através do Relatorio Técnico n.® 319-S.

2. A AUTOCOMPOSICAO PRE-PROCESSUAL COMO PRESSUPOSTO DA ACAO
JUDICIAL NO BRASIL

2.1 A Constituicao Federal de 1824

Embora considerada um marco na politica de solucdo consensual de conflitos, outras
normas precederam a Resolu¢dao n.° 129/2010, no que tange a autocomposi¢do através da
conciliacdo, inclusive tratando-a como condigdo para ingresso no judiciario, conforme artigo
161 da Constituicao de 1824.

Engquanto nos paises europeus se consolidava a implantagdo do sistema laissez-faire”,

como meio de direito ao acesso a justica, as normas juridicas no Brasil entre os séculos XVII

4 Expressdo francesa que, em traduc3o literal, significa “deixe fazer”.
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e XVIII eram regidas pelas Ordenacdes Filipinas, regimentos, cartas régias, leis de carater
geral e alvards com normas especificas, os quais ndo continham dispositivos que
preconizassem acerca dos direitos ao acesso a justiga.

O quadro em questdo nao se alterou com a promulgagdo da primeira constituicao
brasileira outorgada apés a decretagdo da independéncia, a Constitui¢do de 1824, também

conhecida como Constituicdo do Império. Segundo Coelho (2008, p. 56):

A Constitui¢do do império do Brasil, outorgada por Pedro I, ndo representou uma
ruptura em relacdo a ordem juridica que a precedeu. Pelo contrério, significou a
culminancia de uma dominagdo politica e econdmica sustentada na escravidao dos
negros, que se estendeu mesmo apo6s a independéncia. Nao se pode falar, a rigor, de
um constitucionalismo imperial, mas apenas estabelecer a relagdo de continuidade
entre uma fase que pode ser denominada pré-constitucional e a iniciada com a
declaracdo de independéncia.

Seus dispositivos continham referéncias de garantias dos direitos civis e politicos dos
cidaddos brasileiros, sendo responsaveis, segundo Coelho (2008, p. 94), pela “tradigdo
eloquente que permaneceu nos estatutos posteriores”, dispondo, em seu ultimo capitulo,
preceitos legais que garantiam a liberdade, a seguranga individual e a propriedade.

Insta salientar que, mesmo estabelecendo direitos individuais e politicos dos
individuos ao longo de cento e setenta e dois artigos e sete capitulos, apenas sete artigos
preconizavam acerca das garantias e dos direitos civis e politicos dos cidadaos brasileiros. Ou
seja, seu principal escopo era estabelecer a divisao politica e administrativa do império.

Todavia, mesmo com a promulgacdo da primeira constitui¢do, as matérias referentes
ao direito civil tratadas pelas Ordenacdes Filipinas mantiveram-se até o advento do Codigo
Civil de 1916. Assim, em matéria de acesso a justi¢a, a orientacdo era para a necessidade ou a
conveniéncia de auto, ou heterocomposi¢do dos conflitos, nos termos do livro 3°, t. 20 § 1°

das Ordenagdes Filipinas, bem como art. 161 da Constitui¢ao de 1824.

2.2 Comissoes de conciliacao prévia no direito processual do trabalho

Dentre os principios basilares do Direito Processual do Trabalho, destaca-se o

principio da conciliagdo, tanto que o artigo 764 da Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT
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estabelece que tanto os dissidios individuais como os coletivos submetidos a apreciacdo da
Justica do Trabalho serdo sempre sujeitos a conciliagdo.

Os esforgos e persuasdo praticados pelos magistrados em busca de uma solugdo
conciliatoria sdo constantes, ndo por acaso que nas audiéncias trabalhistas se negocia tanto,
podendo o acordo ser realizado a qualquer tempo, inclusive apés a decisdo. Em 2022, a
Semana Nacional da Conciliacdo Trabalhista homologou 21.167 acordos, sendo atendidas
219.566 pessoas e realizadas 65.035 audiéncias, ao longo dos cinco dias (CNJ, 2023, p.
internet)’.

Nesse ponto, torna-se imperioso destacar que a legislagdo processual trabalhista
sempre esteve na vanguarda da busca pela solucdo consensual da resolu¢dao dos conflitos.
Corrobora este pensamento o fato do legislador, em 12 de janeiro de 2000, promulgar a Lei
n.° 9.958, a qual dispds sobre a criagdo das Comissdes de Conciliagdo Prévia - CCP, e
permitindo que os acordos estabelecidos nestas comissdes fossem passiveis de execugdo na
Justica do Trabalho, face a sua natureza de titulo executivo extrajudicial.

Esta Lei acrescentou a CLT nove novos artigos (arts. 625-A a 625-H e art. 877-A) e
alterou a redagao do art. 876, como forma de viabilizar a implantacdo da obrigatoriedade da
autocomposicdo antes de se propor acdo perante a Justica do Trabalho, claramente
estabelecida no art. 625-D, ao dispor que qualquer demanda de natureza trabalhista deveria
ser necessariamente submetida a uma comissdo de conciliagdo prévia em caso de sua
existéncia na localidade da prestacao de servigos.

Corrobora a tese da obrigatoriedade o disposto no § 2° do art. 625-D, que estabelece
“Nao prosperando a conciliacdo, serd fornecida ao empregado e ao empregador declaracio da
tentativa conciliatoria frustrada com a descricdo de seu objeto, firmada pelos membros da
Comissao, que devera ser juntada a eventual reclamagdo trabalhista”. Acerca desta condigao,

considera Garcia (2018, p. 771) que:

De qualquer modo, também ¢ possivel o entendimento de que a passagem pela
Comissao de Conciliagdo Prévia integra mais propriamente as condi¢des da acdo, e
nao os pressupostos processuais. Dentro deste enfoque, pode-se entender que se trata

> BRASIL, Conselho Nacional de Justica. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/semana-nacional-da-conciliacao-
trabalhista-2023-sera-de-22-a-26-de-
maio/#:~:text=A%20Semana%20Nacional%20da%20Concilia%C3%A7%C3%A30,6%2065.035%20audi%C3%AAN
cias%20foram%20realizadas. Acesso em 10 jan. 2024.
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de condicdo da agdo especifica, ou de aspecto ja incluido nas tradicionais condigdes
da agdo.

Ainda que se entenda trata-se de condi¢do da agfo trabalhista, pode-se dizer que a
passagem pela Comissdo de Conciliagdo Prévia ndo ¢ uma modalidade diversa
daquelas condicdes ja previstas na legislagdo processual, mas, na verdade, integra o
proprio interesse processual.

Embora controvertida a época da sua promulgagdo, o Tribunal Superior do Trabalho,
em diversos julgados, se posicionou defendendo a tese da obrigatoriedade prevista no texto
normativo a submissdo de qualquer conflito individual trabalhista antes do ajuizamento da
acdo, desde que, na localidade, existisse uma Comissao formada.

No entanto, em 2018, o Supremo Tribunal Federal - STF, ao julgar as A¢des Diretas
de Inconstitucionalidade (ADIs) 2139, 2160 e 2237, ajuizadas pelos partidos politicos PCdoB,
PSB, PT e PDT, também pela Confederacio Nacional dos Trabalhadores do Comércio -
CNTC e Confederacao Nacional das Profissdes Liberais - CNPL, respectivamente, entendeu
que os preceitos entabulados acerca da obrigatoriedade prévia da tentativa de acordo perante
as Comissdes como pressuposto para ajuizamento da agdo contrariava o inciso XXXV do
artigo 5° da Constituicdo, muito embora tenham se manifestado pela constitucionalidade dos
termos da Lei em andlise, o Congresso Nacional e o entdo chefe do Poder Executivo,
especialmente ao que se refere a obrigatoriedade da submissao antes do ajuizamento da agao.

Segundo a Ministra Relatora Carmen Lucia, “O art. 625-D e respectivos paragrafos,
introduzidos na Consolidacao das Leis do Trabalho pelo art. 1° da Lei n.° 9.958/2000, devem
ser reconhecidos como subsistema administrativo apto a buscar a pacificacdo social, cuja
utiliza¢ao deve ser apoiada, estimulada e atualizada, ndo consubstanciando, todavia, requisito
essencial para o ajuizamento de reclamagdes trabalhistas” (p. 12) °.

Mesmo se posicionando a favor dos fundamentos da Ministra Relatora, o Ministro

Luiz Fux ponderou que:

(...) ndo se pode analisar a questdo sem sua devida contextualizagdo. Por
conseguinte, cumpre ressaltar que o projeto que deu origem as referidas Leis
9.957/2000 e 9.958/2000 deriva de proposta originaria do proprio Tribunal Superior
do Trabalho, 6rgdo maior da Justica do Trabalho. O Poder Executivo, representado
pelo entdo Presidente Fernando Henrique Cardoso, apenas adotou tais sugestdes e

6 BRASIL, Supremo Tribunal Federal. Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&doclD=749177939. Acesso em 11 jan. 2024.
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remeteu ao Congresso tal anteprojeto formulado pelo TST (Mensagem 952, de 6 de
agosto de 1998).

O objetivo central do projeto de lei era o de desafogar a Justica do Trabalho, que se
encontrava e ainda se encontra congestionada com inumeras demandas. Ele se
baseou em experiéncias prévias bem-sucedidas das organizagdes sindicais, que
passaram a instituir niicleos ou comissdes de conciliagdo extrajudicial, mediante
acordos e convengdes coletivas, para solugdo de impasses resultantes da relagdo
capital-trabalho.

Ora, como poderia o proprio Tribunal Superior do Trabalho sugerir projeto de lei
que fosse lesivo aos trabalhadores?

Mais do que isso, no ambito internacional, a Organizagdo Internacional do Trabalho
(OIT), organismo reconhecidamente atuante em defesa dos trabalhadores, “tem
enfatizado a conveniéncia da adog@o, por lei ou convengdes coletivas, de
procedimentos prévios de conciliagdo dos litigios individuais do trabalho”.
(SUSSEKIND, Arnaldo. Tribunais do Trabalho no Direito Comparado e no Brasil.
Revista do TST, Brasilia, vol. 65, n°1, out/dez 1999, p. 118). (p. 30/31)

Contudo, para sustentar sua fundamentacdo a favor da facultatividade, ressaltou

eminente Ministro que:

“Nada obstante, para que tal dispositivo esteja em consonancia com o mandamento
constitucional expresso pelo artigo 5° XXXV, da CF, é preciso interpreta-lo
assentando-se que a Comissdo de Conciliagdo Prévia constitui meio legitimo, mas
ndo obrigatorio, de solugdo de conflitos, permanecendo, assim, o acesso a Justi¢a
resguardado para todos os que venham a ajuizar demanda diretamente ao orgdo

Jjudicidrio competente” (FUX, p. 39).

Em seu voto, o Ministro Marco Aurélio, acompanhando a Relatora, apontou que a
Constituicao Federal “previu de forma exaustiva, as situacgdes juridicas em que se tem, como
obrigatoria, a observancia da forma administrativa. Fé-lo no artigo 114, § 2°, relativamente ao
dissidio coletivo de natureza econdmica” (p. 71).

Antes, porém, da decisdo final, houve um caloroso embate quando da andlise da
cautelar pleiteada (2009). A época, o Ministro Cezar Peluso, Gltimo a se pronunciar sobre a
matéria, enfatizou que a decisdo tomada pela Corte em reconhecer como facultativo o
disposto no art. 625-D estava na “contramdo da historia”. Asseverou o entdo Ministro que
“com o devido respeito, a postura da Corte, restringindo a possibilidade da tentativa
obrigatdria de concilia¢do, estd na contramdo da histdria, porque em varios outros paises hoje
ha obrigatoriedade do recurso as chamadas vias alternativas de resolucdo de conflitos, até

porque o Poder Judicidrio ndo tem dado conta suficiente da carga de processos” (STF, p.
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internet)’. Finalizou ponderando que a regra da CLT representa “simplesmente uma tentativa
preliminar de conciliar e de resolver pacificamente o conflito, com a vantagem de uma
solucdo ndo ser imposta autoritariamente”. “As solu¢des consensuais sdo, em todas as
medidas, as melhores do ponto de vista social”.

Apesar das argumentagdes apresentadas pelos demais Ministros, ¢ relevante ressaltar
que tinha razdo o Ministro Peluso ao destacar que a decisdo da Corte estava na contramao da
historia, haja vista que, no ano seguinte, a Corte de Justica da Unido Europeia considerou que
“os direitos fundamentais ndo constituem prerrogativas ilimitadas e podem ser restringidos”

ao validar a obrigatoriedade da autocomposi¢do prévia®.

2.3 A negociacgio extrajudicial perante a Administracio Publica

As prerrogativas da autocomposi¢do nao sao exclusividades apenas dos particulares.
Ha tempos, o legislador consagrou a Administracdo Publica a possibilidade de realizar
mediacoes.

A Administra¢ao Publica Federal conta, desde 2007, com a Camara de Conciliagdo e
Arbitragem da Administracdo Federal - CCAF. Essas camaras integram a Consultoria-Geral
da Unido, orgdo de direcdo superior da Advocacia-Geral da Unido, e tém a missao
institucional de atuar, por meio de autocomposi¢cdo, na busca da prevencdo e solucao
consensual de conflitos que envolvam 6rgdos da administragdo publica federal, autarquias ou
fundacgdes federais. A CCAF ¢ representada nos Estados pelas Camaras Locais de Conciliagao
- CLCs (AGU, 2023, p. de internet )°.

Orientada pelos termos da autocomposicao, a CCAF auxilia, utilizando-se técnicas
de negociagdo e mediacdo, as tomadas de decisdes pelas partes envolvidas, prestigiando

sempre o principio da oralidade e informalidade. Alids, deve-se ressaltar que, mesmo quando

7 BRASIL, Supremo Tribunal Federal. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=108151. Acesso em 11 jan. 2024.
8 Judgment of 18 March 2010, Alassini and Others, C-317/08 to C-320/08, EU:C:2010:146, paragraph 63 and the

case-law cited. Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:62008CJ0317&from=LV. Acesso em: 11 jan. 2024.
° Brasil, Advocacia-Geral da Unido. Disponivel em: https://www.gov.br/agu/pt-

br/composicao/cgu/cgu/ccafdir/sobre. Acesso em 10 jan. 2024.
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a Fazenda Publica esteja envolvida, a confidencialidade deve ser respeitada (art. 30 da Lei n.°

13.140/2015). Neste sentido, esclarece Cunha (2020, p. 160):

Ha uma preocupagdo em compatibilizar a exigéncia de confidencialidade com o
principio da publicidade, inerente a atividade administrativa (CF, art. 37) e aplicavel
ao processo judicial. Por isso mesmo, ndo falta quem defenda a aplicagdo do § 3° do
art. 1° da Lei 9.307, de 1996, a mediagdo ou conciliagdo com o Poder Publico,
afirmando que ndo deve haver confidencialidade, a ndo ser nos casos em que a Lei
12.527,de 2011 (Lei do Acesso a Informagdo), estabelece o dever de sigilo (...).

Sobre a importancia do cardter da confidencialidade, imposicao legislativa de
seguranca das tratativas que envolvem os interessados, arremata o referido autor nos seguintes

termos:

O que ¢ confidencial ndo € o processo no qual se realiza(m) a(s) sessdo(des) de
mediagdo ou de conciliagdo. E preciso que se divulguem sua existéncia e os atos
nele praticados. O conteudo das sessdes de mediagdo ou de conciliagdo que ¢
sigiloso. E deve ser mesmo; para que viabilize a autocomposicao, as partes precisam
ter a garantia de que tudo o que disserem nao podera servir para a defesa da parte
contraria. O principio da publicidade ndo tem a amplitude que fundamenta a
destacada preocupacdo. Fosse assim, todas as reunides realizadas por autoridades
publicas deveriam ser publicas, devendo toda conversa, negociacdo, didlogo ser
divulgado e publicizado. O conteudo das sessdes de mediacdo e conciliagdo ¢
sigiloso, mas o resultado e a motiva¢do da Administragdo Publica sdo publicos e

devem ser divulgados (CUNHA, 2020, p.160):

Outro importante aspecto da mediagdo envolvendo a Fazenda Publica ¢ em casos de
celebracao de acordo entre o Poder Publico e particular, pois nestes casos o acordo em
questdo constituir-se-a titulo executivo extrajudicial, sendo passivel a propositura de uma
acdo de execugdo em casos de descumprimento (Lei n.° 13.140/2015, art. 32, §3°).

Segundo a Advocacia-Geral da Unido (AGU, 2023, p. de internet)!’, os atos
normativos que fundamentam a CCAF seriam a Lei n.° 9.469/1997, que dispde sobre a
autorizagdo para a realizacdo de acordos ou transa¢des para prevenir ou terminar litigios,
inclusive os judiciais; Portaria n.° 1.281/2007, que dispde sobre a conciliacdo entre 6rgaos e
entidades da Administracdo Federal; Portaria n.° 1.099/2008, que dispde sobre a conciliagdo

entre a Administragao Publica Federal ¢ a Administragao Publica dos Estados ou do Distrito

10 Brasil, Advocacia-Geral da Unido. Disponivel em: https://www.gov.br/agu/pt-

br/composicao/cgu/cgu/ccafdir/base-normativa. Acesso em 10 jan. 2024.
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Federal; Lei n.° 13.140/2015, que dispde sobre a mediagdo e autocomposi¢do de conflitos no
ambito da administragdo publica; Decreto n.° 10.201/2020, que fixa valores de algada para a
autorizagdo de acordos ou transacgdes celebradas por pessoa juridica de direito publico federal
e por empresas federais.

Com o advento do CPC/2015, a Unido, os Estados, Distrito Federal e Municipios
passaram a ter autonomia para criar camaras de media¢do e conciliacdo, também com
atribui¢des voltadas a solu¢do consensual de conflitos administrativos em suas respectivas
esferas!!, competindo, a cada uma delas, especificar quais casos podem ser submetidos a
autocomposicao.

A participagdo do Ente Publico ¢ facultativa, entretanto, uma vez convidado a
participar, deve justificar os motivos de eventual recusa a este convite, nos termos do
enunciado 95 do Forum Nacional do Poder Publico, o qual disciplina que “Em atengdo ao
principio da eficiéncia administrativa, ao recusar o convite para participar de processo
conciliatorio, o ente publico devera declinar os motivos pelos quais o faz”.

As reunides podem ocorrer tanto presencialmente como por meio de
videoconferéncias, com perspectivas de duragdo do procedimento entre 1 e dois meses.

Cumpre mencionar que a Lei n.° 13.140/2015, conhecida como Lei da Mediagao, ndo
fomenta apenas a autocomposi¢do da Administragdo Publica. A preocupacdo em estimular a
solucdo de conflitos entre particulares na esfera extrajudicial também encontra-se

regulamentada nesta importante lei.

2.4 Provimento n.° 67 de 2018 do Conselho Nacional de Justica

Em 26 de marco de 2018, o Conselho Nacional de Justica, buscando manejar as

diretrizes constantes na Resolugdo n.° 125/2010, editou o Provimento n.° 67 que dispde sobre

11 Art. 174. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios criardo cAmaras de mediac¢3o e conciliagdo,
com atribuicGes relacionadas a solugdao consensual de conflitos no ambito administrativo, tais como:

| - dirimir conflitos envolvendo érgdos e entidades da administragao publica;

Il - avaliar a admissibilidade dos pedidos de resolucdo de conflitos, por meio de conciliagdo, no ambito da
administragdo publica;

Il - promover, quando couber, a celebragdo de termo de ajustamento de conduta.
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a prestacdao facultativa dos procedimentos de mediacdo e conciliagdo perante os servigos
notariais e de registro no Brasil.

O intuito era desafogar o Poder Judiciario, concedendo a populacdo meios
alternativos de acesso a justica para resolverem seus conflitos de forma eficaz e num tempo
mais adequado as necessidades dos conflitantes, especialmente pelo fato de que “Ao contrario
dos Foéruns, em todo municipio hd pelo menos uma serventia extrajudicial instalada,
concedendo a populacdo real acesso a justica e meio para resolucdo de seus conflitos”
(Monteschio, Amaral; Priori, 2023, p. 36).

Para Fraga (2023, p. 09):

O exercicio da atividade notarial e registral, comumente realizada na sede das
Serventias Extrajudiciais ou Cartérios Extrajudiciais, sdo apontados como servigos
de relevante funcdo social, posto que viabiliza e garante seguranga, eficacia,
autenticidade e publicidade aos atos e negocios juridicos formalizados entre as
partes, de acordo com o artigo 1°, da Lei n.° 8.935, de 18 de novembro de 1994, que
dispde sobre servicos notariais e de registro, a denominada Lei dos Cartorios.

Cumpre ressaltar que este provimento apenas faculta as serventias a disponibilizagdo
deste servigo a comunidade. Consideram Monteschio, Amaral e Priori (2023) que, uma vez

implantado:

Semelhante ao que ocorre com os mediadores judiciais, as serventias extrajudiciais
devem, de acordo com os arts. 4° e 5°, indicar até cinco escreventes da respectiva
serventia, desde que estejam cadastrados junto ao Nucleo Permanente de Métodos
Consensuais de Solugdo de Conflitos do Tribunal — Nupemec, permitindo, assim,
uma certa ingeréncia pelos Tribunais através da Corregedoria-Geral de Justiga e pelo
juiz coordenador do Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos ¢ Cidadania — Cejusc;
tal como ocorre nas mediagdes judiciais” (Monteschio, Amaral; Priori, 2023, p. 40).

Neste contexto, comentam Lomazini e Rodrigues (2022, p. 05) que:

(...) diante da notdria crise do Poder Judiciario e da dificuldade ao seu acesso,
precipuamente pelas pessoas menos favorecidas economicamente, as serventias
extrajudiciais mostram-se como um importante instrumento de acesso a justi¢a, ndo
apenas em razdo de sua capilaridade, haja vista que estdo espalhadas por todo o
territdrio nacional, como também pela formagao juridica de seus titulares e por seu
procedimento mais simplificado. Hodiernamente muitos conflitos ja sdo prevenidos
ou resolvidos nas serventias extrajudiciais, tais como o inventario, separagio,
divoércio, usucapido extrajudiciais, dentre outros.
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Aos escreventes habilitados para atuarem como conciliadores ou mediadores, exige-
se, além da conclusdo do curso de mediagdo, a realizacdo de cursos de aperfeicoamento a cada
dois anos.

Segundo Monteschio, Amaral e Priori (2023, p. 40):

Tais exigéncias, alids, permitiu, que os Tribunais (por meio da Recomendacédo n. °

28 de 17 de agosto de 2018 do Conselho Nacional de Justica) celebrassem
convénios com as serventias extrajudiciais, a fim de possibilitar o credenciamento
destas como CEJUSCS, e, consequentemente, poderem realizar a mediagdo judicial
prevista no art. 334 do CPC, mesmo que em suas respectivas dependéncias, ou seja,
fora das instalacdes fisicas do forum.

Preceitua o art. 12 deste provimento que “os direitos disponiveis e os indisponiveis
que admitam transa¢do poderdo ser objeto de conciliagdo e de mediagdo, o qual podera versar
sobre todo o conflito ou parte dele” (BRASIL, 2018). Todavia, acerca dos direitos
indisponiveis que admitem transacdo, exige-se posterior homologagdo judicial, conforme
previsao legal dos artigos 725, inciso VIII, do Coédigo de Processo Civil e do artigo 3°, § 2°,
da Lei n.° 13.140/2015.

O legislador, contudo, imp0s limites quanto a atuagdo das serventias, conforme art.
42'%2 da Lei n.° 13.140/2015, e art. 13'% do Provimento n.° 67/2018. Acerca destas limitacdes,

comentam Lomazini e Rodrigues (2022, p. 05) que:

Tais dispositivos normativos estabelecem uma limitagdo tematica para o exercicio
da mediacdo e conciliacdo nos servicos notariais e de registro ao determinar que as
matérias passiveis de mediacdo e conciliagdo pelos notarios e registradores
restrinjam-se as competéncias decorrentes da delegacdo que exercem. Ou seja,
diante de referida limita¢do tematica, os registradores de imdveis, por exemplo, s
poderao realizar mediag@o e conciliagdo no que diz respeito as matérias atreladas ao
registro de imoveis; os tabelides de protestos, apenas nas matérias atinentes a este
oficio e assim por diante.

Os servigos estao disponiveis a toda pessoa natural absolutamente capaz, bem como

pessoas juridicas ou entes despersonalizados que a lei confere capacidade postulatéria (art.

12 Art. 42. Aplica-se esta Lei, no que couber, as outras formas consensuais de resolucdo de conflitos, tais como
media¢cdes comunitarias e escolares, e aquelas levadas a efeito nas serventias extrajudiciais, desde que no
ambito de suas competéncias.

13 Art. 13. O requerimento de conciliagdo ou de mediacdo poderd ser dirigido a qualquer servico notarial ou de
registro de acordo com as respectivas competéncias (art. 42 da Lei n. 13.140/2015).
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10)!'*. As regras gerais e principios sio 0os mesmos que versam sobre conciliagio e mediagio
na Lei n.° 13.140/2015 e no CPC.

Restando frutifera a conciliagdo ou mediacdo, o serventuario lavrard termo expondo
as condi¢des estabelecidas pelas partes. Conforme disposto no paragrafo unico do art. 22
deste provimento, “Sera fornecida via do termo de conciliacdo ou de mediacdo a cada uma
das partes presentes a sessdo, que serd considerado documento publico com forga de titulo

executivo extrajudicial, nos termos do art. 784, IV, do CPC”.

2.5 Projeto de Lei n.” 533/2019 e a repercussao no meio juridico

Poucos meses ap6s o STF ter decidido que a autocomposi¢ao por meio da Comissao
de Conciliagao Prévia seria uma faculdade das partes, e ndo uma condi¢do da ac¢do judicial, o
Deputado Julio Delgado (PSB-MG) apresentou o Projeto de Lei n.° 533/2019 almejando a
incorporagdo na legislacdo processual do conceito de pretensdo resistida, de modo que fique
comprovado que houve uma tentativa de solucdo do conflito antes da sua judicializa¢do ' no
ambito do direito consumerista.

A proposta constante no projeto de lei é acrescentar um paragrafo tinico'® ao artigo
17, e um paragrafo 3°!7 ao artigo 491, ambos do Codigo de Processo Civil. Consoante o texto

sugerido, a autocomposi¢ao poderia ocorrer, além das formas tradicionais, também por meio

14 Art. 10. Podem participar da conciliagio e da mediagdo como requerente ou requerido a pessoa natural
absolutamente capaz, a pessoa juridica e os entes despersonalizados a que a lei confere capacidade
postulatoria.

12 A pessoa natural podera ser representada por procurador devidamente constituido, mediante instrumento
publico ou particular com poderes para transigir e com firma reconhecida.

22 A pessoa juridica e o empresdrio individual poderdo ser representados por preposto, munido de carta de
preposicdo com poderes para transigir e com firma reconhecida, sem necessidade da existéncia de vinculo
empregaticio.

32 Devera ser exigida da pessoa juridica a prova de representacdo mediante a exibicdo dos seus atos
constitutivos.

42 Os entes despersonalizados poderado ser representados conforme previsto em lei.

15 BRASIL. Projeto de Lei n? 533, de 06 de fevereiro de 2019. Acrescenta o paragrafo Unico ao artigo 17 e § 3¢
ao artigo 491, ambos do Cédigo de Processo Civil, 2019.

16 pardgrafo Unico. Em caso de direitos patrimoniais disponiveis, para haver interesse processual é necessario
ficar evidenciada a resisténcia do réu em satisfazer a pretensao do autor.

17 pardgrafo 32. Na definicdo da extensdo da obrigac3o, o juiz levard em consideracdo a efetiva resisténcia do
réu em satisfazer a pretensao do autor, inclusive, no caso de direitos patrimoniais disponiveis, se o autor, por
qualquer meio, buscou a conciliagdo antes de iniciar o processo judicial.
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de Servigos de Atendimento ao Consumidor-SAC; Ouvidorias; site do governo
“consumidor.gov.br”’; e os Procons.

A fundamentacdo de tal proposta estaria alicer¢ada no consideravel numero de
processos em tramite face a cultura do litigio estabelecida em nossa sociedade. O Relator do
Projeto, Deputado Vinicius Carvalho (Republicanos-SP), ndo apenas se mostrou favoravel a
ideia como também apresentou um substitutivo, propondo o acréscimo dos paragrafos 1° e 2°
ao artigo 17 do Codigo de Processo Civil'®.

O Projeto encontra-se ainda em tramitagdo na Comissao de Defesa do Consumidor
da Camara dos Deputados, porém ¢ fruto de muito debate. Para Rocha Chiuzuli et al (2024,
p-52) “O Judiciario assoberbado ¢ reflexo de uma sociedade que desrespeita as leis em massa,
nao de uma alta litigiosidade individual. Dificultar o acesso ao Judicidrio, portanto, so faz essa
balanca ficar mais desigual”.

Comentam ainda os autores que:

(...) o volume de demandas judiciais ndo reflete uma preferéncia do brasileiro pela
justica, mas sim uma realidade no qual o consumidor vivencia com muita frequéncia
uma ampla gama de problemas consumeristas sem que para tanto procure formas de
solugdo judicial, cabendo a discussdo de medidas para enderecar esses problemas, e
ndo para restringir um acesso a justiga que ja ndo ¢ simples, muito menos
distributivo (Rocha Chiuzuli, ef al., 2024 p. 55).

Por fim, concluem que:

(...) se aprovado o PL 533/2019 terd como consequéncia uma acentuacdo da
desigualdade de acesso a justica e uma elitizacdo da justi¢a, ndo representando
qualquer filtro para os cidaddos de maior renda e escolaridade, porém impondo
obices consideraveis aqueles para quem a justica ja ¢ de dificil alcance (Rocha
Chiuzuli, et al., 2024 p. 55).

Todavia, ndo podemos olvidar que este Projeto encontra-se em conformidade com o

que vem sendo aplicado em outros paises, ha consideravel tempo. Inclusive em nosso proprio

18 BRASIL. PRL 3 CDC. Parecer do relator, Dep. Vinicius Carvalho, pela aprova¢do do PL n2 533/2019, e da
emenda n? 1/2019, apresentada ao Substitutivo, com Substitutivo, 2021.

Pardgrafo 12. Em caso de direitos patrimoniais disponiveis, para haver interesse processual é necessario ficar
evidenciada a resisténcia do réu em satisfazer a pretensado do autor.

Pardgrafo 29. Tratando-se de acdo decorrente de relacdo de consumo, a resisténcia mencionada no §12 serd
demonstrada pela comprovagdo da tentativa extrajudicial de satisfacdo da pretensdo do autor diretamente
com o réu, ou junto aos 6rgdos integrantes da Administracdo Publica ou do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor.
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ordenamento (CLT, art. 625-D) buscou-se reconhecer a tentativa de autocomposi¢do via
extrajudicial como pressuposto da a¢do judicial, o que, neste caso, reflete a preocupacao do
poder legiferante ao anseio por um acesso a justica mais adequado as necessidades tanto

sociais como do proprio Poder Judiciario.

3. CONCLUSAO

A preocupacao e os estudos sobre o direito ao acesso a justica, iniciada na década de
1970, continuam de forma concisa atualmente. Um acesso a justica que ndo traduz uma
efetividade na salvaguarda do direito daqueles que a buscam ndo pode ser tratado como tal,
isto porque a interpretagdo que o ordenamento juridico, tanto patrio como internacional, adota
ao termo ‘“‘acesso a justi¢a” vai muito além do que o mero ajuizamento de uma demanda
perante o Poder Judiciério.

A garantia fundamental entabulada no inc. XXXV do art. 5° da Constituicdo Federal
de 1988 prevé que o Estado disponibilize a sociedade os meios adequados para que possam
salvaguardar seus direitos num curto espaco de tempo, face aos anseios que assolam um
conflito.

As adequagdes realizadas no Poder Judiciario apds a recomendagdo feita pelo Banco
Mundial, por meio do Relatério Técnico n.° 319-S, ndo foram suficientes para conter a cultura
do litigio alavancada apds a promulgagdo da Constitui¢ao Federal de 1988, embora tenham
sido de grande valia ao fomento da solucao de conflitos através da autocomposicao.

Cumpre destacar que a autocomposi¢do, como pré-requisito da a¢do judicial, revela-
se uma das mais importantes ferramentas para, ndo apenas reverter os efeitos nocivos que a
cultura do litigio estd causando, mas também, ampliar o acesso a justica, considerando que a
disposicdo da sociedade para realizacdo de tais servigos, estariam os tabelionatos
extrajudiciais, conforme Provimento n.° 67/2018 do CNJ.

Os estudos realizados pelo Tribunal Superior do Trabalho, que culminaram no artigo
625-D da Consolidacdo das Leis do Trabalho, demonstram a viabilidade de se exigir a
autocomposicao pré-processual como requisito da agdo judicial.

Este pressuposto da acdo judicial, alids, ndo seria uma novidade em nosso

ordenamento, uma vez que a Constituicdo Federal de 1824, reconhecia esta obrigatoriedade.
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Os Centros Judiciarios de Solugdes de Conflitos e Cidadania — CEJUSCs, criados
para promover a busca pela solugao de conflitos durante o curso do processo, ou até mesmo as
normas que permitem a instalagcdo de tribunais particulares para mediarem os conflitos, ou até
mesmo, que as serventias extrajudiciais possam oferecer servigos de conciliagdo e mediagao,
evidenciam a preocupacao e o anseio que o Estado tem para encontrar um meio que possa, de
fato, reverter a lentiddo processual.

Todavia, essas alternativas sdao meios facultativos a vontade das partes,
diferentemente de outros paises que adotam a autocomposi¢ao na via extrajudicial como
pressuposto para demandar perante o Poder Judiciario. Essa obrigatoriedade ja foi consagrada
em nosso ordenamento, seja perante a primeira Constitui¢do, seja mais recentemente através
da Lei n.° 9.958/2000 que criou as Comissdoes de Conciliagdo Prévia e estabeleceu a
obrigatoriedade de levar o conflito até estas antes de se propor uma agao trabalhista.

Essa norma, aliada a Resolucdo n.° 125/210 e Provimento n.° 67/2018, além da Lei
n.° 13.140/2015, demonstra a viabilidade para implantar a autocomposi¢do como pressuposto
da agdo em nosso ordenamento juridico. E certo que tal exigéncia ndo resultara na completa
solucdo de todos os males judicidrios, mas proporcionara uma reestruturacdo ao acesso a
prestacao jurisdicional, visando uma resolugdo mais célere e eficaz por meio de uma cultura
pacifista.

Entretanto, esse ndo ¢ o pensamento do Supremo Tribunal Federal e de muitos
juristas que adotam a tese de que uma norma que confira a autocomposicao extrajudicial uma
condi¢do de pressuposto para acao judicial seria uma verdadeira afronta ao direito ao acesso a
justica. Resta saber até quando essa ideia de utilizacdo facultativa da autocomposi¢ao
vigorard, diante do aceito da sociedade por uma justica mais eficaz, e principalmente, porque
outros ordenamentos vém obtendo boas respostas por adotarem a obrigatoriedade pré-

processual da autocomposicao.
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