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Apresentacao

ACESSO A JUSTICA |

O acesso ajustica, para além do acesso ao judiciério, demanda a invocagdo de diversificadas
frentes de atuacdo, tanto judiciais quanto extrgjudiciais.

A legislacéo brasileira vem sendo atualizada e revisada com o proposito de acompanhamento
do dinamismo e complexidades das relacdes sociais e dos nhovos modelos de configuragéo
dos conflitos postos.

A cultura do litigio tem sido, e precisa mesmo ser, substituida pela cultura da conformacéo
dos interesses. Conformagdo compreendida ndo no sentido de resignagdo, mas sim de
conformidade e harmonizacédo. Essa experiéncia da conformacéo podera ser implementada
por meio de técnicas extrgjudiciais de solucdo de conflitos, tais como: mediacdo, arbitragem,
negociacdo, etc. Todas elas refletem solucBes baseadas na racionalidade, levando a
emancipacao dos sujeitos de direito que se empoderam de sua capacidade de construir e
cumprir acordos pensados em conjunto, evitando o excesso de judicializagéo dos conflitos, e
consequentemente, do endémico emperramento do Poder Judiciério.

Aprender alidar com a cultura da conformagao e negociagao dos conflitos é tarefa que deve
iniciar-se cedo na vida das pessoas. Os professores, de um modo geral, tém um fértil campo
de atuacdo neste sentido. Desde a escola infantil até os bancos das universidades, esse
ensinamento poderd ser passado e treinado, s6 assim poderemos cultivar a paz nas relagdes
sociais. De outra forma os conflitos sociais se tornardo cada vez mais complexos e demorada
sua solucéo.

Tanto a morosidade do Judiciério na solugdo dos conflitos a ele denunciados, quanto a falta
de politicas publicas adequadas ao atendimento das necessidades sociais, bem como a cultura
do litigio encrustada no inconsciente da sociedade, constituem sérios entraves a realizagdo do
acesso ajustica social.

Lado outro ndo se pode negar a estreita ligagéo, via de regra falida, entre a concessdo
satisfatéria dos direitos judicialmente reconhecidos e a real possibilidade de sua realizacéo e



asseguramento aos jurisdicionados. Assim é que se Vé se fazerem claros os entraves politicos
e econdmicos a solucdo dos conflitos sociais, tornando, em diversas circunstancias, as
decisfes judiciais indcuas € ou inexequiveis.

Areas que compdem os direitos sociais constitucionais, tais como a salide, 0 meio ambiente,
o direito previdenciario, crianca e adolescente, etc, necessitam de investimento e
plangjamento prévios de todos os Poderes do Estado para serem garantidos com um minimo
de seguranca. Desta forma 0 acesso a ordem juridica justa podera ser alcangada e mantida,
diminuindo-se, finalmente, a perniciosa tenséo entre a Politica e o Judiciério, garantindo-se,
desta forma, o cumprimento do prometido Estado Democrético de Direito anunciado e
prometido na Constitui¢do da Republica de 1988.

Neste sentido, os capitulos a seguir, com seus correspondentes autores, emprestam
significativa contribuicdo ao debate sobre o acesso a justica, sendo possivel observar as
seguintes teméticas:

12 - Acesso ajustica e teoria discursiva do direito, acesso a justica e justica restaurativa, e
acesso a justica e Estado Democrético de Direito. Discute-se neste eixo temético o0 acesso a
justica sob a 6Gtica da teoria da acdo comunicativa de Habermas, focando o direito como

busca do consenso, procurando superar 0s tecnicismos e burocracias da razéo instrumental e
0 resgate da razéo pela via da comunicacéo, com o fito de construir um direito pautado pela
efetiva participacdo social. Em perspectiva semelhante trata o capitulo que aborda a Justica
Restaurativa, a partir de andlise do Projeto de Lei 7006/2006 que propde alteracdes no

Decreto-Lel n°2.848, de 7 de dezembro de 1940, do Decreto-Lel n° 3.689, de 3 de outubro de
1941, edaLei n°9.099, de 26 de setembro de 1995, para facultar o uso de procedimentos de
Justica Restaurativa no sistema de justica criminal, em casos de crimes e contravencoes

penais. O objetivo € proporcionar as partes envolvidas autonomia e efetiva participacéo,

contando com a participacdo ampla da rede social para o alcance do seu desiderato, como

forma de contribuir para o acesso ajustica. Num terceiro momento abordar-se a relacéo entre
acesso a justica e Estado Democratico de Direito, considerando posicionamentos do Poder

Judiciério, partindo-se de um caso concreto envolvendo a coleta de lixo no municipio de
Cambuquira-M G e a decisdo do Tribunal determinando sua realizac8o trés vezes por semana,
e destacando a participagdo social neste processo envolvendo a comunidade e 0 meio-
ambiente.



22 - Acesso a justica e morosidade judicial, acesso a justica e razoavel duracdo do processo.
Discute-se neste eixo temético temético os problemas da morosidade judicial na Justica
Brasileira, o congestionamento de processos, 0 hdo cumprimento do principio da razoavel
durac&o do processo e 0s graves prejuizos que tal ocasiona a prestacéo dajustica.

3?- Acesso ajustica e judicializacdo dos direitos sociais, judicializacgo das politicas publicas
e ativismo judicial. Discute-se neste eixo o fendmeno da judicializagdo das politicas publicas,
a relacdo entre o politico e o juridico na efetivacdo de direitos sociais fundamentais, a
atuacdo dos tribunais e sua legitimidade em face de decisdes que tem repercussio no poder
politico, mormente na Administracdo Publica, tendo em vista que o administrador publico
tem um orcamento previamente votado e aprovado. Aborda-se o conflito entre o principio da
"reserva do possivel" e do "minimo existencial”, destacando as decisdes dos tribunais nesta
matéria.

42 - Acesso a justica e métodos alternativos de resolucéo de conflitos. Discute-se neste eixo
temético os meios aternativos de resolucédo de conflitos, como mediacdo e conciliacdo, a
insercdo destes institutos no Novo Codigo de Processo Civil, e a contribuicdo dos meios
alternativos de resolucéo de conflitos para a ampliacéo do acesso ajustica, rompendo com o
paradigma do contencioso, e buscando mostrar que é possivel acessar e realizar justica sem
gue segja necessariamente pela vida dos tribunais.

Esperamos que todas as discussdes aqui tratadas possam contribuir para ampliar a
compreensao do acesso a justica e efetivacdo dos direitos fundamentais sociais.



JUSTICA BRASILEIRA: FACIL DE ENTRAR, DIFICIL DE SAIR UM OLHAR
SOBRE A CRISE NUMERICA DOS PROCESSOS.

BRAZILIAN COURT: ENTER EASY,HARD TO LEAVE - A LOOK AT THE
CRISISNUMERICAL OF PROCESS.

Eudes Vitor Bezerra
Sergio Pereira Braga

Resumo

O presente ensaio baseou-se ha premissa de que 0 amplo acesso a justica e a suainser¢cao no
rol de garantias fundamentais dos cidadéos, aliada a consagragédo de um vasto nimero de
direitos sociais e coletivos, fez com que a angustia de litigar na Justica fosse ampliada pela
angustia da demora da Justica. Destarte, 0 tema central deste artigo sera investigar em que
medida a ampliacéo desses direitos e garantias sociais fez com que houvesse um aumento
consideravel no niumero de demandas, tornando o Brasil o pais mais beligerante do mundo,
com excesso de processos e sem prazo para que as questdes sejam resolvidas, ainda que
formalmente. Nessa medida, o estudo buscou mostrar que acessar o Judiciario é facil, mas
sair dele é muito dificil. Para tanto seré utilizado o método hipotético-dedutivo, com aanalise
histérica e comparativa correl acionadas ao tema em comento.

Palavras-chave: Acesso ajustica, Crise numérica de processos, Morosidade

Abstract/Resumen/Résumé

This essay was based on the premise that broad access to justice and their inclusion in the list
of fundamental guarantees of citizens, along with the consecration of a wide range of social

and collective rights, has caused distress to litigate in Justice was magnified by the anguish of
delay of justice. Thus, the focus of this article is to investigate to what extent the expansion
of those rights and social guarantees meant that there was a considerable increase in the
number of demands, making Brazil the most belligerent country in the world , with over
processes and no deadline for the issues are resolved , although formally . To that extent, the
study sought to show that the judiciary is access easy, but get out of it is very difficult. For
this purpose it will be used the hypothetical -deductive method, with historical and

comparative analysis correlated to the topic under discussion.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Access to justice, Numerical crisis processes,
Slowness
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Introducéo.

A questdo da morosidade da Justica ndo é tema exclusivo do Brasil. Tanto na
Europa quanto nas Américas a preocupacdo com a morosidade é tema recorrente. No
Brasil, os estudos e as propostas para a reducao da morosidade processual e reducdo dos
custos dos litigios judiciais estdo tradicionalmente voltados para reformas legislativas
processuais que se materializam na criagdo ou alteracéo de leis, o que Mancuso chamou

de nomocracia, que é a tendéncia a resolver problemas com mais normas.*

Para os governantes este caminho é o mais simples por servir em muitos casos
para administrar o assunto, passando a coletividade a falsa ideia de que alguma coisa foi

feita pelos 6rgdos competentes.

Ocorreram diversas reformas na legislagédo em vigor, bem como foi sancionado o
novo Caddigo de Processo Civil, no entanto, o foco principal das referidas alteracfes foram
a estrutura processual, sem, contudo, atentar para outros fatores que influem na

tempestividade da Justiga.

O acesso a Justica sempre foi um dilema a ser solucionado pela humanidade. Ao
longo da histdria, observa-se que as estruturas dos Tribunais passaram a ter uma
administracdo cada vez mais lenta e congestionada, seja, por um lado, pelo
reconhecimento de um maior nimero de direitos, seja, de outro, pelo excesso de rigor, de
formalismo e de recursos processuais gerando insatisfacdo e falta de confianca dos

cidadaos

Este estudo analisa um fator possivelmente determinante para a morosidade da
justica brasileira, qual seja 0 excesso de judicializacdo dos conflitos. Nesse sentido a
proposta central do artigo serd verificar em que medida a crise numerica do Poder
Judiciario e a consequente ampliacdo da morosidade da justica decorreram de uma
realidade social com novas demandas, fruto dos tempos modernos e que passaram a ser
judicializadas, sem que houvesse qualquer alteracdo na forma, ja precéria, das estruturas
fisica e material do Poder Judiciario, fazendo com que a acesso ao judiciario seja facil,

mas a saida muito dificil.

IMANCUSO, Rodolfo de Camargo. Acesso a justica: condicionantes legitimas e ilegitimas. Séo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2011, p.63.
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Para tanto, no primeiro capitulo serdo abordados os aspectos historicos, a evolucéo

do acesso a justica e seus conceitos.

No segundo capitulo, serdo apresentados alguns nimeros da Justica no Brasil e
um dos efeitos que a excessiva judicializacdo de conflitos, e a consequente morosidade,

acarretam aos jurisdicionados: a sensacao de injustica.

O terceiro e Ultimo capitulo, tratard do principio constitucional da duragdo
razoavel do processo, que é correlato ao principio do acesso a justica, sendo uma faceta

deste e um direito fundamental do individuo.

Sendo assim, o presente artigo apresenta um olhar diferenciado sobre o tema da
morosidade da justica, buscando apontar que a porta da sala da Justica esta aberta, mas
lotada e com muita insatisfacdo dos seus visitantes, pois eles ndo veem a porta de saida

ou se veem a acham distante demais.

Por derradeiro, impende salientar que no presente ensaio foi utilizado o método
hipotético-dedutivo, com a anélise historica e comparativa correlacionadas ao tema em

comento.

1.0. Acesso a justica — Evolucdo Historica.

A exemplo de demais institutos juridicos, a garantia constitucional do acesso a
justica também surgiu de uma evolucdo histdrica, e para que se possa compreendé-la, é

necessario que se conheca esse desenrolar.

Nos Estados Liberais ‘“burgueses” dos séculos dezoito e dezenove, 0sS
procedimentos adotados para solucdo dos litigios civis refletiam a filosofia

essencialmente individualista dos direitos, entdo vigorante?.

Os Estados liberais-burgueses primavam pela visao individualista dos direitos e
afastar a incapacidade que muitas pessoas tinham de utilizar plenamente a justica e suas
instituicOes ndo era preocupacdo, de modo que a justica somente poderia ser acessivel a
quem pudesse enfrentar seus elevados custos, resultando num acesso formal, ndo efetivo®,

havendo um distanciamento entre a realidade da maioria da populacéo e o Judiciario.

2 Cf. CAPELLETTI, Mauro. GARTH, Bryant. Acesso a justica. Traducdo de Ellen Gracie Northfleet. Porto
Alegre, Fabris, 1988, 2002, p.9.

3 Cf. CAPELLETTI, Mauro. GARTH, Bryant. Acesso a justica. Traducdo de Ellen Gracie Northfleet. Porto
Alegre, Fabris, 1988, r 2002, p.9.
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Naquele momento histdrico as a¢des e 0s relacionamentos passaram a ter carater
mais coletivo do que individual, o que levou as sociedades modernas a abandonarem a
visdo individualista dos direitos. O Estado liberal* e as sociedades laissez-faire ndo mais
se harmonizavam com as crescentes demandas sociais, pois, relegavam ao cidadao e suas

necessidades primarias ao segundo plano.

A expressdo laissez-faire (ndo interfiram) representa um principio adotado pelos
economistas mais liberais e que defende que o Estado deve interferir o minimo possivel

na atividade econdmica e deixar que os mecanismos de mercado funcionem livremente.

Na opinido dos economistas classicos, dentre eles Adam Smith, o papel do Estado
na economia devia limitar-se & manutencdo da lei e da ordem, a defesa nacional e a oferta
de determinados bens publicos que o setor privado ndo estaria interessado tais como a

salide pUblica, o saneamento basico, a educagdo e as infraestruturas de transporte.®

Como ressalta Antonio Veloso Peleja Janior®, foram trés os fatos histdricos
primordiais que influenciaram a eclosdo do Estado Liberal: O primeiro, a Revolugéo
Inglesa (1668-1689), o segundo a Independéncia das doze colbnias americanas (1776) e

terceiro a Revolucgdo Francesa (1789).

Todavia, por colocar as pessoas e suas necessidades basicas em segundo lugar,
Vvisto que os interesses individuais eram mais importantes que os da coletividade, iniciou-
se um clima de insatisfacdo das classes trabalhadoras posto que a miséria crescia

vertiginosamente, ocasionando a faléncia do Estado Liberal.

Diante da faléncia do Estado Liberal, assiste-se a uma tentativa de se estruturar
uma forma de Estado que pudesse garantir materialmente os direitos fundamentais dos

individuos, por meio da intervencgédo nas areas de salde, educacéo e assisténcia social.

Surge, entdo, o Estado do Bem-Estar Social ou Estado Providéncia, conhecido em
inglés como WelfareState, no qual o Estado é o agente organizador de toda a vida e satde

social, politica e econdmica do pais, cabendo a ele o bem-estar social, garantindo os

4 O Estado Liberal nasceu com os principios estatuidos na Constituicdo dos Estados Unidos da América
(1787) e a Revolucdo Francesa (1789). A partir de entdo o modelo liberal pregado por uma burguesia
emergente e revolucionaria foi adotado por varios paises, e consagrado sem suas respectivas ordens
constitucionais.

5> Cf. SMITH, A. A riqueza das nages — investigacdo sobre sua natureza e causas. Sdo Paulo: Abril
Cultural, 1983, volume I.

6 Cf. PELEJA JUNIOR, Antonio Veloso. Conselho nacional de justica e a magistratura brasileira. 22
edicdo. Curitiba: Jurua, 2011, p.282.

124



servicos publicos e protecdo a populacdo. Os Estados de Bem-Estar Social
desenvolveram-se principalmente na Europa, onde seus principios foram definidos pela
social-democracia tendo sido implementado com maior intensidade nos Estados

Escandinavos, tais como a Suécia, Dinamarca, Noruega e Finlandia.

Houve uma mudanca radical do individualismo para o coletivismo havendo um
reconhecimento dos direitos e deveres sociais dos individuos, dos governos e todos os

participantes da sociedade.

Inserido nesse contexto, 0 acesso efetivo a justica sobrelevou-se na medida em
que as reformas do WelfareState procuraram munir os cidaddos de novos direitos
substantivos em sua qualidade de consumidores, locatarios, empregados e mesmo
cidaddos’, que de forma mais frequente passaram a socorrer-se do Poder Judiciario face

a violacgdo de tais direitos.

Provavelmente, o primeiro reconhecimento explicito do dever do Estado de
assegurar igual acesso a justica (pelo menos quando as partes estejam na Justica) veio
com o Codigo Austriaco de 1895, que conferiu ao juiz um papel ativo para equalizar as

partes.®

1.1. Acesso a justica — conceitos

Cappelletti e Garth, buscando conceituar 0 acesso a justica, afirmam que a
expressdo “acesso justica” € reconhecidamente de dificil defini¢do, mas serve para
determinar, duas finalidades basicas do sistema juridico — o sistema pelo qual as pessoas
podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios sob os auspicios do Estado.
Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a todos; segundo, ele deve produzir

resultados que sejam individual e socialmente justos®.

O acesso a justica ndo € apenas um direito individual fundamental, que a cada dia
vem sendo reconhecido por todos. E, também, o objeto de estudo e o foco do direito

processual.

" Cf. CAPELLETTI, Mauro. GARTH, Bryant. Acesso a justica. Traducdo de Ellen Gracie Northfleet. Porto
Alegre, Fabris, 1988, reimpresso 2002, p.11.

8 Cf. CAPELLETT]I, Mauro. GARTH, Bryant. Acesso a justica. Traducdo de Ellen Gracie Northfleet. Porto
Alegre, Fabris, 1988, reimpresso 2002, p.11.

°® Cf. CAPELLETTI, Mauro. GARTH, Bryant. Acesso a justica. Traducdo de Ellen Gracie Northfleet. Porto
Alegre, Fabris, 1988, reimpresso 2002, p.8.
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Todavia, como preceitua Kazuo Watanabe®:

A problematica do acesso a justica ndo pode ser estudada nos acanhados
limites do acesso aos 6rgdos judiciais ja existentes. Ndo se trata apenas de
possibilitar o0 acesso a justiga enquanto instituicdo estatal, e sim viabilizar a
ordem juridica justa.

A justica, num Estado Democrético de Direito, deve ser acessivel a todos. Nessa
Otica, deve o Poder Judiciario agir em tempo razoavel, a0 mesmo passo em que aos
cidadaos devem ser facilitados o conhecimento de seus direitos e o “acesso a Justica” é a

maneira pela qual deve concretiza-los.!!

O Poder Judiciario desempenha papel relevante na consolidacdo do Estado
Democratico de Direito, com vistas a protecao dos direitos e garantias fundamentais. O
Supremo Tribunal Federal se destaca nesse mister, por ser o responsavel pela guarda e
defesa da Constituicdo.

O acesso a justica pode ser encarado como o requisito fundamental e o mais basilar
dos direitos humanos de um sistema moderno igualitario, que pretenda garantir e ndo

apenas proclamar direitos.

No Brasil, o Texto Constitucional de 1988 conferiu autonomia ao Poder Judiciério
e desenvolveu significativamente a jurisdicdo constitucional. Além de aperfeicoar o
sistema de controle de constitucionalidade das leis, ampliando a atuacdo do Supremo
Tribunal Federal, adentrou a atual Constituicdo em matérias politicas, ao assegurar

inimeros direitos sociais e normatizar questdes essencialmente politicas.

Houve uma Judicializacdo da politica que resultou na ampliacdo da atuacdo do
Poder Judiciario®?. Seguimos o entendimento de Mancuso, para quem Judicializa¢o da
politica € um processo politico complexo por meio do qual os diferentes grupos politicos
incapazes de resolver, por via politica, os seus conflitos transfere a sua resolucao para 0s

tribunais.13

1 WATANABE, Kazuo. Acesso a justica e sociedade moderna. In: GRINOVER, Ada Pellegrini et al
(Coord.). Participacao e processo. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais,1988, p.128.

11 Cf. PELEJA JUNIOR, Antonio Veloso. Conselho nacional de justica e a magistratura brasileira. 22
edicdo. Curitiba: Jurua, 2011, p.25.

12 Cf. MEYER-PFLUG, Samantha Ribeiro. BRAGA, Sergio Pereira. O ativismo Judicial e o conselho
nacional de justica. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2011, V. 1, p. 313-330.

13 Cf. MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Acesso a justica: condicionantes legitimas e ilegitimas. Sao
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2011, p.77.
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A Constituicéo brasileira, tal como as Constitui¢cGes que resultaram dos processos
de redemocratizacdo no Seculo XX, é muito diferente das precedentes do

constitucionalismo moderno.

Como bem assevera Maria Tereza Sadek:

Enguanto nas primeiras Constituicdes os principais objetivos eram a limitacédo
do poder dos monarcas, a afirmacdo do império da Lei e a protecdo das
liberdades individuais, as mais recentes guiam-se por valores democraticos,
enfatizando os direitos sociais.*

2.0. Facilidade para entrar, dificuldade para sair — a crise numérica de processos.

Com efeito, 0 amplo acesso a justica e a sua insercdo no rol de garantias
fundamentais dos cidadaos, aliada a consagracao de um vasto nimero de direitos sociais
e coletivos, fez com que a angustia de litigar na Justica fosse ampliada pela angustia da

demora da Justica.®®

Como aponta Mancuso'®, ndo deixa de constituir um verdadeiro e instigante
paradoxo a constatacdo de que por um lado, o Judiciario aparece mal avaliado pela
populacdo em geral, a qual, todavia, insiste em procurd-lo massivamente, no afa de
solucionar seus conflitos; mal comparando, seria como se um aglomerado de pessoas se
esforgasse a0 méximo para entrar num 6nibus, que, todavia, se locomove lentamente,

queima combustivel em excesso e ndo oferece conforto nem seguranca aos passageiros.

De acordo com o relatério Justica em Numeros'’, relativo aos dados coletados no
ano de 2013, publicados em 2014 pelo Departamento de Pesquisas Judiciarias (DPJ) do
Conselho Nacional de Justica-CNJ, em 2014, tramitaram no Brasil 95,4 milhGes de

processos.

Desse total, 66,8 milhdes (70%) ja estavam pendentes desde o inicio de 2013 e
sendo que os 28,3 milhdes (30%) restantes entraram durante o ano, resultando um

aumento de 3,4% de novos processos. Foram encerrados aproximadamente 27,7 milhdes

4 SADEK, Maria Tereza. Judicidrio: mudancas e reformas. S&o Paulo. Estudos Avancados,
Universidade de Sdo Paulo, v.18, n° 51, maio/agosto, 2004, disponivel em
http://www.scielo.br/pdf/ea/v18n51/a05v1851.pdf, acesso em 23.05.2015.

15Cf. SESSA, Marcio de. A Morosidade e 0 gerenciamento de processos civeis: da crise a instituicdo
da razoabilidade no sistema da justica. Monografia apresentada a Escola Paulista de Direito para a
obtencdo do titulo de especialista em Direito Civil e Processo Civil. Sdo Paulo, 2011, p.7.

16 Cf. MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Acesso a justica: condicionantes legitimas e ilegitimas. Sao
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2011, p.30

17 Disponivel em http://www.cnj.jus.br/publicacoes/relatorios-publicacoes#Justia-em-Nmeros/2014.p.34.
Acesso em 30.07.2015.
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de processos, ou seja, 0 numero de NOVOS Processos supera 0 numero de processos

encerrados.

A taxa de congestionamento passou de 70% para 70,9%, ou seja, de 100 processos
que tramitaram no ano de 2013, aproximadamente 29 foram baixados no periodo. A alta
taxa de congestionamento é causada pela grande quantidade de processos pendentes na
fase de execucdo da primeira instancia, tendo em vista que a taxa de congestionamento é
de aproximadamente 86% nessa fase, enquanto, na fase de conhecimento, o percentual

cai para 60%.

A taxa de congestionamento no segundo grau € a menor e registrou 47% de
congestionamento em 2013, enquanto que a maior taxa foi registrada nos processos de
execucao de titulo extrajudicial fiscal 91%.

Outro aspecto relevante diz respeito ao impacto das execucBes no Poder
Judiciario. Os dados apontam que ingressaram mais processos na fase de conhecimento

do que fase de execucdo.

Os principais dados referentes a litigiosidade (casos novos, pendentes e processos
baixados), quando desagregados, permitem entender que, apesar da demanda em acdes
de conhecimento (59%) na 12 instancia ser substancialmente maior que a demanda por
acOes de execucdo (22%), o peso dos casos pendentes recai substancialmente para os

processos de execucao (que séo 54%).

Tramitaram cerca de 42,6 milhGes de processos na 1? instancia na fase de
conhecimento (44,8%) e 43,1 milhdes na fase de execuc¢do (45,3%) no ano de 2013. Os
demais 9,9% processos tramitaram nos tribunais superiores, 2° grau, turmas recursais e

turmas regionais de uniformizagéo (Justica Federal).

O dado é relevante porque indica que 90% dos processos em tramitacao
concentram-se no primeiro grau. De outra parte, menos de um décimo dos feitos que
tramitam no Poder Judiciario encontram-se perante Orgaos judiciarios colegiados

(tribunais e 6rgéos de uniformizacéo)

Todavia, como foram baixados mais processos de conhecimento do que de

execucao, o estoque € composto majoritariamente por processos de execucao.

Tanto o maior quantitativo de casos pendentes de baixa de anos anteriores, quanto

a maior taxa de congestionamento no ano de 2013, séo relacionados aos processos de
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execucdo de titulo extrajudicial fiscal, as conhecidas execucdes fiscais, que representam
41,4% de todos o0s processos pendentes e que registram taxa de congestionamento de
91%, ou seja, de cada 100 processos que tramitaram no ano de 2013, apenas 9 foram

baixados nesse periodo.

Sem contar o0s executivos fiscais a taxa de congestionamento da fase de execucgéo

passaria de 71% para 61%.

Tal indicador devera permanecer alto no préximo ano, ja que o quantitativo de
casos novos de processos de execucdo fiscal ultrapassa em 565.466 (mais de meio milhao)

o total de processos baixados dessa classe.

O elevado nimero de processos leva a conjecturar que talvez seja mais
problematico sair da Justica do que entrar nela. A questdo judiciaria no Brasil revela-se
multifacetada e poliférmica, com varias concausas interagindo, e esse largo espectro, que
porventura ndo vendo sendo tomado em sua integral complexidade, deve estar a base da
pouca eficiéncia das medidas até hoje encetadas, com énfase no manejo quantitativo da

crise numérica dos processos.8

A crise numérica dos processos no Brasil ndo pode ser avaliada somente sob a
Otica processual ou da inseguranca juridica, pois, tais fenémenos nao sao isolados e se
conectam com outras crises e insatisfacdes que fragilizam as relagdes sociais e aumentam

a litigiosidade.

Embora o contingente de demandas judiciais no Brasil aumente espantosamente,
as mudancas nos métodos de trabalho estdo se modernizando de forma mais vagarosa, o

que gera o déficit progressivo na entrada de processos e no encerramento.

Ante a impossibilidade, vontade ou meios para resolver suas proprias demandas,
muitas vezes, por recusa, ineficiéncia ou oferta insatisfatoria das instancias que deveriam
gerenciar e resolver, acabam desaguando no Poder Judiciario, a sua vez ja no limite de
sua capacidade, diante do incessante aumento do espantoso estoque de processos

represados.

Para Mancuso:

E o momento de os operadores do Direito e os jurisdicionados se
conscientizarem de que a prestacdo jurisdicional a cargo do Estado tem
natureza peculiar (é de indole substitutiva e ndo excludente de outras solucdes),

18 Cf. MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Acesso a justica: condicionantes legitimas e ilegitimas. Sao
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2011, p.32
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ndo se enquadrando no mesmo género das prestacdes primarias (educacéo,
seguranca publica, transporte, salde, saneamento basico). Estas Ultimas, sim,
podem e devem ser incrementadas a medida do crescimento das respectivas
demandas e das possibilidades orcamentérias.*®

Trata-se de problema que nao sera resolvido apenas com as recorrentes alteracdes
processuais que vem sendo realizadas ao longo dos Ultimos anos e em especial a partir da
Emenda & Constituicdo n. 45, de 8 de dezembro de 2004, que instituiu o fendmeno
conhecido como Reforma do Poder Judiciario, e trouxe diversos avancos no sistema de

apreciacdo de lides, principalmente nos Tribunais Superiores.

Conforme reflete Mancuso 2 ha fatores que, operando como concausas, resultam

no excesso de demanda por justica estatal, entre eles podemos destacar:

(a) desinformacéo ou oferta insuficiente quanto a outros meios, ditos alternativos,

de auto e heterocomposicéo de litigios, gerando uma cultura da sentenca;

(b) exacerbada juridicizacao da vida em sociedade, para o que contribui a prodiga
positivacdo de novos direitos e garantias, individuais e coletivos, a partir do texto
constitucional, projetando ao interno da coletividade uma expectativa (utopica), de pronto

atendimento a todo e qualquer interesse contrariado ou insatisfeito;

Importa ressaltar que a crise da justica alcancou niveis peculiares por conta dos
anos em que o Brasil esteve fechado, sob o poder da ditadura militar e que foi agravada
pelos contornos dados pela nova constituicao federal aos direitos dos cidad&os com vistas

a consolidacdo da democracia.

A independéncia do Poder Judiciario e a garantia de acesso a justica, subtraidos
durante o periodo militar, foram expressamente assegurados na nova ordem
constitucional, tendo o Poder Judiciario alcancado autonomia administrativa e financeira,
além de competéncia para o controle de constitucionalidade sobre o Legislativo e

Executivo.

Na medida em que a questdo do acesso a justica esta diretamente ligada a
democracia, esse debate apenas pode florescer no Brasil apos a transi¢éo do autoritarismo

(1964 a 1979) a democracia iniciada no inicio da década de 1980 e consolidada com a

19 MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Acesso a justica: condicionantes legitimas e ilegitimas. S&o Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2011, p.51.

20Cf. MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Acesso a justica: condicionantes legitimas e ilegitimas. Sao
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2011, p. 53-54.

130



promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, que estabeleceu as principais regras da
cidadania civil e as linhas mestras para funcionamento das institui¢ces responsaveis por

seu provimento?.,

O acesso dos cidadéos a justica, precario naquele periodo também é garantido no
texto constitucional e incentivado pelos movimentos de reconstru¢do da cidadania.
Dentre estes, a corrente denominada “acesso a justi¢a” ganha ressondncia no Brasil,
recém-saido de um regime de excecdo. O advento dos interesses difusos e coletivos
também contribuiu para o aumento da complexidade dos conflitos submetidos ao Poder
Judiciério.

Duas décadas ap0s a abertura democratica, o Judiciério brasileiro se torna palco
destacado na resolucdo de conflitos — desde aqueles — mais simples, sobre direitos
individuais até os mais complexos, envolvendo multiplas partes e reflexos politicos

(como as demandas sobre conflitos distributivos, direito a saude, educacdo, etc).

O Poder Judiciério, independente e autbnomo, assume um nimero grande de
demandas e competéncia ampla para julgar as mais variadas questbes. Hoje, o juiz
brasileiro tem um volume enorme de processos para julgar em sua mesa, pode-se
encontrar tanto uma acao de despejo simples, como uma ac¢édo civil publica complexa,

com multiplos grupos de interesse e reflexos politicos e sociais de abrangéncia nacional.

Os processos de constitucionalizagéo e internacionalizagdo dos direitos humanos,
tipicos do “p0s-guerra”, foram marcados pela elevagdo da dignidade humana ao vértice
dos diversos ordenamentos e pela introducdo das garantias fundamentais do processo,

encaradas como regras minimas a serem observadas na tutela dos direitos fundamentais?2.

A partir de entdo, o direito processual ganha novo félego, e a construcdo de uma
nogdo mais ampla, material, de acesso a Justica comeca a ser delineada. O direito de
acesso a Justica deixa de ser cingido ao mero ingresso em juizo, mas ganha os contornos

do chamado acesso & ordem juridica justa?®, o qual implicaria a disponibilizacdo de

21Cf. RIBEIRO, Ludmila. A emenda constitucional 45 e a questdo do acesso a justica. Rev. direito GV,
V.4, no.2. Sdo Paulo, dez 2008. Disponivel em http://dx.doi.org/10.1590/S1808-24322008000200006,
acesso em 23.05.2015.

22 Cf. RAMOS, Carlos Henrique. Processo civil e o principio da duracéo razoavel do processo. Curitiba:
Jurud, 2008, p.34.

23 Cf. WATANABE, Kazuo. Acesso a justica e sociedade moderna. In: GRINOVER, Ada Pelegrini;
DINAMARCO, Candido Rangel; WATANABE, Kazuo (Orgs). Participacéo e processo. Sdo Paulo: RT,
1988, p.135.
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instrumentos idoneos a tutela dos direitos fundamentais e a remocdo dos obstaculos

ilegitimos ao efetivo acesso a Justiga.

A perspectiva constitucional dos direitos fundamentais garante o direito ao “justo
processo”, isto €, mais que um processo apenas estruturado formalmente (estatico), mas
entendido como garantia minima de meios e resultados, uma vez que deve ser
concretizada ndo apenas a suficiéncia quantitativa minima dos meios processuais, mas

também um resultado qualitativo.

O processo justo € aquele modelado conforme as garantias processuais
constitucionais. Ora, se 0 neoconstitucionalismo representa o fendmeno de
constitucionalizacdo do direito, o garantismo pode ser entendido como o fenémeno de
constitucionaliza¢do do processo, pois ele € um importante instrumento de que se vale a

Constituicio para dar efetividade aos direitos nela reconhecidos.?

Para os neoconstitucionalistas?®, a Constituicdo passa a ser o centro da vida
politica do Estado, levando ao fato de que todas as a¢des do Poder Executivo ou do Poder
Legislativo, sejam subordinadas a Constituicdo. Como consequéncia, toda a atividade
politica em sociedade estaria reduzida ao mero cumprimento do que foi estabelecido na
Constituicdo Federal, assumindo, por conseguinte, o Poder Judiciario o novo papel de

controlador politico da efetivacio das politicas constitucionais.?®

Para tanto, como infere Eduardo Cambi?’:

Em primeiro lugar, deve-se rejeitar a rigida separagdo entre questdes de fato e
questdes de direito. O processo judicial recai sobre o julgamento de condutas
humanas. A decisdo se impde sobre “determinado” direito e ndo sobre uma
prescricéo geral e abstrata, a ndo ser quando se trate do controle concentrado
da constitucionalidade das leis ou de atos normativos.

N&o se perca de vista que 0 aumento das demandas atende a uma reivindicagéo

antiga de aumento dos canais de acesso da populagdo a Justica. Todavia, tal aumento

24 Cf. CAMBI, Eduardo. Neoconstitucionalismo e neoprocessualismo. In: FUX, Luiz; NERY JR, Nelson;
WAMBIER, Teresa Arruda Alvim. Processo e constituicdo: estudos em homenagem ao professor José
Carlos Barbosa Moreira. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2006. p.662.

%5 Me refiro, particularmente, a autores como Ronald Dworkin, Robert Alexy, Luis Roberto Barroso,
Gustavo Zagrebelsky, Carlos Santiago Nino, Gilmar Mendes e Inocéncio Martires Coelho.

26 Cf. NETO, Jodo Francisco Siqueira. Neoconstitucionalismo e ativismo judicial: desafios a democracia
brasileira. In. LUCA, Newton De. MEYER-PFLUG, Samantha Ribeiro; NEVES, Mariana Barboza Baeta
(coordenagdo). Direito Constitucional Contemporéneo: Homenagem ao professor Michel Temer. Séo
Paulo: Quartier Latin, 2012, p. 203.

27 Cf. CAMBI, Eduardo. Neoconstitucionalismo e neoprocessualismo: direitos fundamentais, politicas
publicas e protganismo judiciario. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, ,2009. p.146.
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praticamente imobilizou o Poder Judiciario e decorreu do fendmeno que Cappelletti e

Garth denominaram de ondas renovatdrias?:

Podemos afirmar que a primeira solu¢do para 0 acesso — a primeira “onda”
desse movimento novo foi a assisténcia judiciaria; a segunda dizia respeito as
reformas tendentes a proporcionar representacdo juridica para 0s interesses
“difusos”, especialmente nas areas de protecdo ambiental e do consumidor; e
0 terceiro — e mais recente — é 0 que nos propomos a chamar simplesmente
“enfoque de acesso a justi¢a” porque inclui os posicionamentos anteriores, mas
vai muito além deles, representando, dessa forma, uma tentativa de atacar as
barreiras ao acesso de modos mais articulado e compreensivo.

A Constituicdo ndo apenas assegura o direito de acesso a justica, mas também
garante todos os meios adequados para promover a protecdo do direito material.?®

E preciso um novo olhar sobre o conceito de “justia” que no contexto tradicional
dos tribunais e de seus integrantes significa a aplicacdo do direito ao caso concreto. Para
a correta apreensdo do acesso a justica é de fundamental importancia uma abordagem
compreensiva da realidade das sociedades contemporaneas e das transformacoes que seu
conceito vem sofrendo ao longo do tempo, resultado da evolu¢do da moderna

processualistica.

Para alcancgar esse desiderato a justica deve ser um sistema destinado a servir tanto
as pessoas comuns, tanto como autores, quanto como reus, deve ser caracterizado pelos
baixos custos, por julgadores ativos e pela utilizacdo de conhecimentos técnicos bem

como juridicos.3!

A contencéo da crise, portanto, ndo passa pela redugéo pura e simples, mas pela
gestdo do volume crescente de demandas, pois, algada ao patamar de direito fundamental
pela Emenda Constitucional n® 45/2004, com a inser¢do do inciso LXXVIII, no artigo 5°
da Constituicdo Federal, a duracdo razodvel do processo € uma garantia que deve ser

perseguida por todos e, sobretudo, assegurada pelo Estado.

28 CAPELLETTI, Mauro. GARTH, Bryant. Acesso a Justica. Traducio de Ellen Gracie Northfleet. Porto
Alegre, Fabris, 1988, reimpresso 2002. p.31.

CAMBI, Eduardo. Neoconstitucionalismo e neoprocessualismo: direitos fundamentais, politicas
publicas e protganismo judiciario. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, ,2009. p.101.

30 Cf. ABREU, Gabrielle Cristina Machado. A duragdo razoavel do processo como elemento constitutivo
do acesso a justica. Floriandpolis: Conceito Editorial, 2008, p.27.

3L Cf. CAPELLETTI, Mauro. GARTH, Bryant. Acesso a justica. Traducdo de Ellen Gracie Northfleet.
Porto Alegre, Fabris, 1988, reimpresso 2002, p.93-94.
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3.0. O principio constitucional da duracéo razoavel do processo.

A marca que retrata a época em que vivemos € a sensa¢do de que o tempo se esvai
rapidamente e que tudo se altera constantemente. Estamos na era das incertezas, marcadas
pelos riscos advindos do avanco da ciéncia e da tecnologia. Dai a ideia de modernidade
liquida®, caracteristica de um mundo no qual a dindmica social é cada vez mais acelerada,
fluida e incerta, algo bastante diverso do projeto tradicional da modernidade, no qual a

seguranga gravitava em torno de uma vida social estavel.

O tempo da justica brasileira, constante dos codigos, é aquele definido pelas
normas ali inseridas, os quais regulam a cronologia da intervencdo judicial e, por isso,
deve ser conhecido e seguido pelos operadores do direito. Entretanto, o que se percebe é
que no dia a dia da justica esse tempo nem sempre € respeitado, transformando o sistema

em algo moroso e, por isso, objeto de constantes criticas.

De acordo com Boaventura Souza Santos®*, o tempo mais visivel do sistema
judicial é aquele que transcorre entre a ocorréncia do conflito e a sua resolu¢éo pela via
institucional. Ao processamento moroso sdo associados 0s sentimentos de impunidade e
inseguranca, e ao processamento agil € atribuida a eficacia do sistema na pacificacdo dos

conflitos sociais.

Contudo, o tempo do processo ndo € o mesmo da sociedade. Tempo, como
preceitua Frangois Ost, € uma instituicdo social, antes de ser um fenémeno fisico e uma

experiéncia psiquica. Nesse sentido, assevera®*:

Sem davida, ele apresenta uma realidade objetiva ilustrada pelo curso das
estrelas, a sucessdo do dia e da noite, ou o envelhecimento do ser vivo. Do
mesmo modo, ele depende da experiéncia mais intima da convivéncia
individual, que pode vivenciar um minuto do reldgio, ora como duragdo
interminavel, ora como instante fulgurante. Mas quer o aprendamos sob sua
face objetiva ou subjetiva, o tempo € inicialmente, e antes de tudo, uma
construcdo social — e logo, um desafio de poder, uma exigéncia ética e um
objeto juridico.

32 Cf. BAUMAN, Zygmunt. Modernidade liquida. Tradugdo de Plinio Dentzien. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar, 2001. p.15.

33 Cf. SANTOS, Boaventura de Souza. Os tribunais na sociedade contemporanea. In Revista Brasileira
de Ciéncia Sociais, n. 30, 1996, p.29-65.

3 OST, Frangois. O tempo do direito; tradugdo Elcio Fernandes; revisio técnica Carlos Aurélio Mota de
Souza. Bauru, SP: Edusc, 2005, p.12.
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O tempo do processo é um tempo continuo e finito. Por ser o processo um
complexo de atos coordenados, tendentes ao exercicio da funcéo jurisdicional, pode se
dizer que no processo cada um dos envolvidos possui 0 seu lugar e cada coisa acontece

a0 seu momento.

Entretanto, o tempo para cada uma das partes envolvidas no processo tem uma
conotacdo e uma extensdo propria. O tempo do Juiz, que tem certa liberdade para adequar
a dindmica dos procedimentos as suas necessidades, ndo € o mesmo das partes. Para o
credor, o tempo do processo é sempre longo demais. Para o devedor, pode ser
demasiadamente célere. Para 0 advogado que tem o pagamento pelos servicos prestados
condicionados ao término do processo, seja pela conciliagcdo entre as partes ou pela

sentenca favoravel ao seu cliente, 0 tempo € sempre moroso.

Como aduz Gabrielle Cristina Machado Abreu®®:

O Tempo é dimensdo fundamental da vida humana, desempenhando no
processo idéntico papel. Sendo o processo uma entidade da vida social, o
retardo em sua conclusdo ocorre em detrimento da propria eficacia do direito
material a que visa proteger.

Por tais razdes, o tempo ndo € mera linha condutora que se desenvolve sem influir
na constituicdo dos objetos e relagdes. Ele ndo permanece exterior as coisas, como
continente formal e vazio, mas integra o fendbmeno social e participa de sua prépria

natureza®.

Ao chamar para si a funcao de aplicar o direito coativamente aqueles que ndo o
cumprem de modo voluntario e de compor os conflitos de interesses de ordem individual
ou coletiva, passou o Estado a ter o dever de exercer esta atividade, dando respostas

rapidas e eficazes aos casos que lhes sdo apresentados.

Segundo Paulo Hoffman®’:

Por ter o Estado se sub-rogado no direito-dever Unico de fazer e realizar a
justica, ndo é admissivel que a falta de interesse dos governantes em investir
corretamente no Poder Judiciario penalize os jurisdicionados com a absurda
duracéo do processo, razdo pela qual a introducdo de mecanismo que puna essa

BSABREU, Gabrielle Cristina Machado. A duracg&o razoavel do processo como elemento constitutivo do
acesso a justica. Florianopolis: Conceito Editorial, 2008, p.80.

3 Cf. OST, Frangois. O tempo do direito; traducio Elcio Fernandes; reviséo técnica Carlos Aurélio Mota
de Souza. Bauru, SP: Edusc, 2005, p.13.

37 HOFFMAN, Paulo. O direito a razoavel duragdo do processo e a experiéncia italiana. In: Reforma
do Judiciario: primeiros ensaios criticos sobre a EC 45/2004. Coord. Teresa Arruda Alvim Wambier [et al].
S8o Paulo: Editora Revista do Tribunais, 2005, p.572.
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injustificavel demora parece-nos ser um primeiro e importante passo, ao qual
deverdo seguir-se outras medidas para atingir a meta da prestacao jurisdicional,
assegurando-se a paridade entre as partes e realizando-se a justica.

Sabe-se que a morosidade da justica atinge tanto a sociedade quanto o Poder
Judiciario, razéo pela qual as pesquisas sobre a crise no judiciario tendem a apontar a falta

de agilidade como um dos mais sérios problemas®,
Para Joaquim Falcio®®:

A crise da justica pode ser entendida como crise sistémica. Expliquemos
melhor. O sintoma mais evidente dessa crise é a ineficiéncia e lentiddo do
Judiciario. O que realmente significa eficiéncia e lentiddo dentro de uma
perspectiva sistémica? Trata-se basicamente da defasagem entre, de um lado,
a quantidade de conflitos sociais que, transformados em agfes judiciais,
chegam ao sistema (Pode Judiciario) e, de outro, a oferta de decisGes
(sentengas e acordaos) que buscam equacionas esses conflitos.

Os efeitos dessa delonga, especialmente se considerados os indices de inflagéo,
podem ser devastadores. Ela aumenta os custos para as partes e pressiona 0S
economicamente fracos a abandonar suas causas, ou a aceitar acordos por valores muito

inferiores aqueles a que teriam direito*°.

Ocorre que, até 0 momento, as Unicas mudancas que se fizeram presentes foram
as de ordem normativa, com altera¢6es no texto constitucional. Contudo, apenas alterar o
texto constitucional parece nao resolver o problema, posto que, os préprios codigos de
processo ja existentes no Brasil preveem um prazo bastante inferior ao que é realizado na

pratica dos tribunais.

De modo geral, as propostas atuais se concentram no output do sistema: aumentar
0 numero de sentencas. Propde-se nova legislacdo para agilizar a execucdo das sentencas,
para aumentar o poder dos juizes na conducgdo do processo. Exige-se maior rapidez e
eficiéncia no dia-a-dia da administracao do aparelho judicial. Mais recursos para a criagdo
de novas varas judiciais. A atualizacdo da legislacdo processual e a modernizagédo

administrativa s&o o foco maior dessas propostas.**

38 Cf. SADEK, Maria Tereza; LIMA, Ferndo D.; ARAUJO, José Renato C. O judiciério e a prestagéo de
justica. In: SADEK, Maria Tereza. Acesso a justica. Sdo Paulo: Fundacdo Konrad Adenauer, 2001, p.13-
41.

% FALCAO, Joaquim. Estratégias para a reforma do judiciario. In Reforma do judiciario. Sérgio
Rabello Tamm Renault e Pierpaolo Bottini [coord.]. Sdo Paulo: Saraiva, 2005, p.16.

40 Cf. CAPELLETTI, Mauro. GARTH, Bryant. Acesso a justica. Traducdo de Ellen Gracie Northfleet.
Porto Alegre, Fabris, 1988, reimpresso 2002. p.20.

4 FALCAO, Joaquim. Estratégias para a reforma do judiciario. In Reforma do judiciario. Sérgio
Rabello Tamm Renault e Pierpaolo Bottini [coord.]. Sdo Paulo: Saraiva, 2005, p.17.
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Neste sentido, vale dizer que a Reforma Constitucional do Poder Judiciério,
operada por meio da Emenda Constitucional n. 45/04, dentre outras tantas medidas,
introduziu de modo expresso no rol de direitos fundamentais o principio da duracéo
razoavel do processo, e o fez mediante a insercdo do inciso LXXVIII, no artigo 5° da
Constituicdo Federal, que aduz: “a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo
assegurados a razoavel duracdo do processo e 0s meios que garantem a celeridade e

tramitagdo.”

Portanto, a duracdo razoavel do processo € correlata do principio do acesso a

justica. E uma faceta deste e um direito fundamental do individuo.

Muito se discute na doutrina acerta da distingdo entre as expressdes “direitos
fundamentais” e “direitos humanos”. Ambas as expressdes s3o comumente tratadas como
sindnimas, entretanto, pequenas diferencas podem ser apontadas e, suas consequéncias

praticas ndo devem ser desconsideradas.

Deste modo, como ressaltam Vladmir Oliveira da Silveira e Maria Mendez
Rocasolano, o termo “direitos fundamentais” se refere aos direitos positivadoS em
determinada ordem constitucional, ao passo que o termo “direitos humanos” diz respeito
aqueles assegurados em documentos internacionais, sem a necessaria vinculacao interna

ou limitagdo temporal.*?

Robert Alexy em sua obra leva a efeito uma distin¢do das normas em principios
e regras. Enquanto as segundas se esgotam em si mesmas, na medida em que descrevem
0 que se deve, ndo se deve ou se pode fazer em determinadas situacdes, 0s principios sdo
constitutivos da ordem juridica, revelando os valores ou critérios que devem orientar a

compreensdo e aplicacao das regras diante de situagdes.

Salienta Robert Alexy*3:

O ponto decisivo na distingdo entre regras e principios é que principios sao
normas que ordenam que algo seja realizado na maior medida possivel dentro
das possibilidades juridicas e faticas existentes. Principios sdo, por
conseguinte, mandamentos de otimizacéo, que sdo caracterizados por poderem
ser satisfeitos em graus variados e pelo fato de que a medida devida de sua
satisfacdo ndo depende somente das possibilidades faticas, mas também das
possibilidades juridicas. O ambito das possibilidades juridicas é determinado
pelos principios e regras colidentes. Ja as regras sd0 normas que s&o sempre ou
satisfeitas ou ndo sdo satisfeitas. Se uma regra vale, entdo, deve se fazer

42 Cf. . SILVEIRA, Vladmir Oliveira da. ROCASOLANO, Maria Mendez. Direitos humanos: conceitos,
significados e funcfes. Sdo Paulo: Saraiva, 2010. p.104.
4 ALEXY, Robert. Teoria dos direitos fundamentais. Traducdo de Virgilio Afonso da Silva, 22 edicéo,
2% tiragem. Sdo Paulo: Malheiros Editores,2011, p.90-91.
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exatamente aquilo que ela exige; nem mais, nem menos. Regras contém,
portanto, determinacdes no ambito daquilo que é fatica e juridicamente
possivel. Isso significa que a distingdo entre regras e principios é uma distin¢do
qualitativa, e ndo uma distincdo de grau. Toda norma é ou uma regra ou um
principio.

Conforme preleciona Irene Patricia Nohara**, principios sd0 normas juridicas de
carater geral e elevada carga valorativa. Sendo os principios aqueles que guardam os
valores fundamentais da ordem juridica, na medida em que ndo tem por objetivo regular
situacdes especificas, mas emprestar validade aos valores consagrados pela sociedade,

devem eles ser observados sob pena de infra¢do constitucional.

Necessario se faz ressaltar que antes mesmo de ser explicitada pela Emenda
Constitucional 45/2004, a obrigatoriedade da prestagdo jurisdicional em um prazo
razodvel ja estava inserida em outros principios constitucionais, o que ressalta a

importancia da garantia da duracédo razoavel do processo.

Com efeito, a ideia de prazo razoavel esta contida no principio do devido processo
legal, previsto no artigo 5° LIV, da Constituicdo Federal, pois uma das garantias
intrinsecas ao referido principio é a de que os processos devem ser céleres, buscando uma
rapida solucédo para o conflito de interesses levado ao Judiciario, sem que deixe de lado o

respeito a outros principios, como o da ampla defesa e do contraditorio®.

O direito de obter uma decisdo em tempo razoavel também se vincula a um dos
principios basilares da Administracdo Publica, que é o da eficiéncia, inserido no artigo

37, caput, da Constituicdo Federal, pela Emenda Constitucional n°® 19/98.

Esse principio exige que a atividade seja exercida com presteza, perfeicdo e
rendimento funcional, constituindo o mais moderno principio da fungdo administrativa,
exigindo resultados positivos para 0 servigo publico e satisfatorio atendimento das

necessidades da comunidade e de seus membros.

Odete Medauar sustenta que o principio associado a Administracdo Publica,
determina que esta deve “agir” de modo rapido e preciso, para produzir resultados que

satisfacam as necessidades da populagéo.*®

4 Cf. NOHARA, Irene Patricia. Direito administrativo. Séo Paulo: Atlas, 2011, p.53.

4 Cf. ABREU, Gabrielle Cristina Machado. A duracéo razoavel do processo como elemento constitutivo
do acesso a justica. Floriandpolis: Conceito Editorial, 2008, p.83.

46 Cf. MEDAUAR, Odete. Direito administrativo moderno. 8. Ed. Sdo Paulo, Revista dos Tribunais,
2004, p.84.
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Em ambito internacional, o reconhecimento do direito a duracdo razoavel do
processo surgiu, inicialmente, na Convencdo Europeia para a Salvaguarda dos Direitos
do Homem e das Liberdades Fundamentais, subscrita em Roma, que no seu artigo 6°,

inciso |, dispde que*’:

Toda pessoa tem direito a que sua causa seja examinada equitativa e
publicamente num prazo razoavel, por um tribunal independente e imparcial
instituido por lei, que decidira sobre seus direitos e obrigac¢des civis ou sobre
o fundamento de qualquer acusacdo em matéria penal contra ela dirigida.

A partir da Convencéo Europeia, diversos paises passaram a reconhecer o direito
ao processo célere e sem interrupgdes indevidas. Como preleciona Gabrielle*8, no &mbito
americano, entretanto, esse processo se demonstrou lento. A convencdo Americana de
Direitos Humanos, assinada em San José, na Costa Rica, em 22 de novembro de 1969, s6

entrou em vigor na data seguinte e ainda com poucas ratificacoes.

O principio da duracédo razoédvel do processo na Convencdo Americana de Direitos
Humanos estéa inserido no artigo. 8.1, que diz:

Toda pessoa tem direito de ser ouvida com as devidas garantias e dentro de um
prazo razoavel por um juiz ou tribunal competente, independente e imparcial,
na defesa de qualquer acusagdo penal contra ele formulada, ou para
determinagdo de seus direitos e obrigacOes de ordem civil, trabalhista, fiscal
ou de qualquer natureza.

Vale dizer que a despeito da promulgacdo da Emenda 45/2004, que explicitou em
comando constitucional proprio e autbnomo o principio da duracdo razoavel do processo,
0 Brasil, como signatario do Pacto de San José da Costa Rica, por meio do Decreto
numero 678, de 9 de novembro de 1992, j& estava obrigado a observar esse preceito
fundamental, razdo pela qual a explicitacdo ap6s a Emenda 45/2004 ndo significou

inovacao.

O principio da duracédo razoavel do processo, portanto, constitui uma garantia que
assegura ao cidaddo, quando sujeito processual no ambito do Poder Judiciario ou da

Administracdo Pudblica, quer direta ou indireta, uma razoavel duracdo do processo,

47 Aprovada em Roma em 4 de novembro de 1959, disponivel em http://www.europa.eu.int
48 Cf. ABREU, Gabrielle Cristina Machado. A duracéo razoavel do processo como elemento constitutivo
do acesso a justica. Floriandpolis: Conceito Editorial, 2008, p.84-85.
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considerando-se 0S meios ja existentes e outros que poderdo surgir para impor a

celeridade de sua tramitacao.

Contudo, a garantia da duracdo razoavel do processo ndo significa que todos o0s
processos deverao seguir uma tramitacéo uniforme, rapida e padronizada, pois, cada caso

submetido ao Judiciario tem suas peculiaridades.

Nessa toada, a doutrina tem sugerido alguns critérios para se aferir a duragdo
razodvel do processo e o faz apontando, a contrario sensu, quando a duragdo seria

irrazoavel*®:

Ao se pronunciar sobre a duragdo irrazoavel do processo, deverd o tribunal
seguir trés passos:1) verificar a efetiva duracéo do processo, fixando os termos
inicial e final a serem considerados, com o fito de se verificar se o processo
apresenta uma duracdo anormal; 2) verificar se a demora na prestacdo
jurisdicional é razoavel ou, apesar de longo o tempo, ele é consentaneo com os
prazos processuais e com os padrdes que a experiéncia aponta como de normal
duracéo; 3) se anormal a duracéo, adentra-se a andlise in concreto da duracéo.

A complexidade do processo € uma das questfes que devem ser observadas para
a determinacdo da duracdo razoavel. A doutrina identifica trés modalidades de
complexidade da causa®: complexidade fatica; a complexidade do direito (juridica) e a
complexidade do processo (instrumental).

A primeira se da, por exemplo, em uma causa cujo objeto ¢ a fixacdo dos danos
ambientais para recomposicdo e indenizacdo. A segunda, se da face a dificuldade dos
danos juridicos. Ja a terceira, por exemplo, face ao excessivo numero de litigantes e

dificuldade de localizacéo de testemunhas®?.

No exato ponto, Paulo Hoffman assevera que®?:

Um processo adequado e justo deve demorar exatamente 0 tempo necessario
para a sua finalizagdo, respeitado o contraditorio, a paridade entre as partes, 0
amplo direito de defesa, o tempo de maturacdo e compreensdo do juiz, a
realizacdo de provas Uteis e eventuais imprevistos, fato comum a toda
atividade; qualquer processo que ultrapasse um dia dessa maturacdo ja teré sido
moroso.

49 PELEJA JUNIOR, Antdnio Veloso. Conselho nacional de justica e a magistratura brasileira. 22
edicdo. Curitiba: Jurud, 2011, p.301.

5 Cf. PELEJA JUNIOR, Antonio Veloso. Conselho nacional de justica e a magistratura brasileira. 22
edicdo. Curitiba: Jurua, 2011, p.302.

L Cf. NICOLLIT, André Luiz. A duracéo razoavel do processo. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2006. p.76
%2 HOFFMAN, Paulo. O direito a razoavel duragdo do processo e a experiéncia italiana. In: Reforma
do Judiciario: primeiros ensaios criticos sobre a EC 45/2004. Coord. Teresa Arruda Alvim Wambier [et al].
S8o Paulo: Revista do Tribunais, 2005, p.577.
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Em que pese ndo ser objeto do presente trabalho, ressalte-se que o artigo 41 da
Convencdo Europeia dos Direitos do Homem, prevé aos cidaddos europeus a
possibilidade de pleitear indenizacdo decorrente dos prejuizos causados pela duragdo

excessiva de processos que tenham participado®.

No Brasil, o artigo 93, inciso IlI, prevé penas disciplinares para o atraso
injustificado e proibe a promog¢do do juiz por merecimento em caso de retencdo

injustificada dos autos.

Mister se faz ressaltar que a garantia da duracao razoavel do processo, assegurada
pelo inciso LXXVIII, do artigo 5° da Constituicdo Federal, inserido pela EC 45/2004, é
um postulado e como tal ndo admite interpretacdo que vise diminuir a verdade nela
exprimida e deve atuar com a integralidade da forca cogente que possui. O dispositivo
em apreco ndo tem caracteristica de uma norma vaga, imprecisa, indeterminada que exija,

para 0 seu cumprimento, legislacéo especifica, é autoaplicavel.>

Ademais, a duracdo razoavel do processo inserida no inciso LXXVIII, do artigo
5° da Constituicdo Federal, esté intrinsicamente relacionada ao principio da razoabilidade.
Este principio, embora ndo conste expressamente no texto constitucional, esta inserido no

contexto das ideias que inspiraram a Constituicdo de 1988.

Para Irene Patricia Nohara>, a razoabilidade que indica a qualidade de razoavel,
adjetivo de raiz latina, derivado da palavra razéo (ratio), pode ser entendida como:

Parametro interpretativo que limita a discricionariedade do administrador cujo
adequado controle jurisdicional dependera da sensibilidade que o Poder
Judiciario demonstrar para refletir e ponderar, a partir do juizo de prudéncia, o
adequado equilibrio dos motivos e fins de cada ato estatal sub judice, por esse
motivo, a razoabilidade/proporcionalidade é parametro de sopesamento de
principios/direitos fundamentais cujos conteildos entrem em coliséo.

Como preleciona Luis Roberto Barroso®®, o principio da razoabilidade é um
parametro de valoracdo dos atos do Poder Publico para aferir se eles estdo informados

pelo valor superior inerente a todo ordenamento juridico, qual seja, a justica.

53 Cf. HOFFMAN, Paulo. O direito a razoavel duracéo do processo e a experiéncia italiana. In: Reforma
do Judiciario: primeiros ensaios criticos sobre a EC 45/2004. Coord. Teresa Arruda Alvim Wambier [et al].
S&o Paulo: Revista do Tribunais, 2005, p.576.

% DELGADO, José Augusto. Reforma do poder judiciario — Art. 5°, LXXVII, da CF. In: Reforma do
Judiciario: primeiros ensaios criticos sobre a EC 45/2004. Coord. Teresa Arruda Alvim Wambier [et al].
S8o Paulo: Revista do Tribunais, 2005, p.356.

% NOHARA, Irene Patricia. Direito administrativo. Sdo Paulo: Atlas, 2011, p.98.

% Cf. BARROSO, Luis Roberto. Interpretacéo e aplicacdo da constituicdo. 3.ed. Sdo Paulo: Saraiva,
1996, p.210.
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Todavia, a mera inser¢do do principio da razoavel duracdo do processo no artigo
5° da Constituicdo Federal de 88, dissociada de outras medidas necessarias e urgentes,
ndo suscitara transformagdes que impliquem a reorientacdo do arranjo organizacional
existente no Poder Judiciario e que, portanto, consigam alcancar o valor superior inerente

a todo ordenamento juridico, nominado acima por Luis Roberto Barroso como justica.

Sendo assim, com vistas a alcancar a celeridade na entrega da prestacdo
jurisdicional, a EC n. 45/2004 inseriu no artigo 93 da Constituicdo Federal importantes

preceitos que devem ser observados.

De acordo com o inciso XII, do aludido artigo 93, a “atividade jurisdicional sera
ininterrupta, sendo vedada a concessdo de férias coletivas nos juizos e tribunais de
segundo grau, funcionando, nos dias em que ndo houver expediente forense normal,

juizes em plantdo permanente.”

O inciso XIII, do mesmo artigo, informa que o nimero de juizes na unidade
jurisdicional sera proporcional a efetiva demanda judicial e a respectiva populacéo, além
de determinar no inciso XV que a distribuicdo do processo serd imediata em todos os

graus de jurisdicéo.

Por fim, o inciso XIV, do artigo 93, na tentativa de evitar que 0s juizes percam
muito tempo em atividades burocréticas, permitiu a delegacdo aos servidores da pratica

de atos administrativos de mero expediente sem carater decisorio.

Uma decisdo tdo simples e tdo acertada, como se verificara a seguir, é medida que
contribui fortemente para a reducdo da morosidade da justica e tem influéncia direta na

duracdo razoavel do processo.

Como ressalta Gabrielle Cristina Machado Abreu®’, ndo ha necessidade de que
todos os atos processuais passem pela apreciacdo do juiz, que perde bastante tempo
aprecidvel para a resolucdo de questdes meramente administrativas, deixando de se

concentrar em sua funcdo primordial de jurisdictio.

Para alcancar tal objetivo, ndo basta que os magistrados apenas deleguem as
fungdes administrativas, € necessario que os tribunais tenham uma gestdo mais rigorosa
do pessoal, deve haver uma reorganizagdo das funcbes no seio das jurisdicOes,

modernizacdo e melhoria das condic¢Oes de trabalho dos funcionarios e facilidades de

57 Cf. ABREU, Gabrielle Cristina Machado. A duragdo razoavel do processo como elemento constitutivo
do acesso a justica. Floriandpolis: Conceito Editorial, 2008, p.103.
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acesso dos usuarios a justica e avaliacdo do servigo prestado, que devem ter seu trabalho
avaliado com base e critérios de qualidade, é o que se pretende demostrar nos capitulos

que se seguem.

4. Conclusao.

Durante o presente trabalho buscou-se verificar em que medida 0 acesso a justica,
consideravelmente alargado apds a promulgagdo da Constituicdo de 1988, ao invés de
cumprir seu papel de tornar a justica mais proxima ao cidaddo se tornou um novo
complicador, pois 0 excesso de demandas (excesso de acesso) tornou a justica, cara,

inviavel aos menos favorecidos e morosa.

Com efeito, 0 amplo acesso a justica e a sua insercdo no rol de garantias
fundamentais dos cidadaos, aliada a consagracéo de um vasto nimero de direitos sociais
e coletivos, fez com que a angustia de litigar na Justica fosse ampliada pela angustia da

demora da Justiga.

Partindo-se do pressuposto que o problema da morosidade ndo é recente e
tampouco privilégio da justica brasileira, verificou-se que a crise do judiciario e a
consequente ampliacdo da morosidade da justica decorreram significativamente da forma
precaria em que a estrutura fisica e material do Poder Judiciario foram mantidas nestes
ultimos anos. Some se a isso a inser¢do de uma realidade social com novas demandas,

fruto dos tempos modernos e que passaram a ser judicializadas.

Falamos muito de acesso a Justica e de demora da Justica, como negacdo a este
acesso. De fato, muito do que se tem discutido, diz respeito a melhoria do sistema quanto
a capacidade de receber e processar os milhdes de feitos. Temos pensado em aumentar a
capacidade de gestédo e reconfigurar o quadro de recursos, mas ndo nos preocupamaos com

uma questdo essencial que é o0 excesso de demanda.

O volume de ag0es é de tal forma incontrolavel que as medidas paliativas para um
processamento mais agil ndo serdo suficientes para conferir eficiéncia ao Judiciério. E

bom que a sociedade seja estimulada a litigar, em busca de sua cidadania.

E importante que, depois de décadas de demandas reprimidas, sobretudo em face
do autoritarismo que norteou as relagdes publicas e privadas, 0s agentes se sintam em

condicdes de reclamar os seus direitos.
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Todavia, é necessario que se tenha em mente que este excesso de demandas acaba,
via de regra, prejudicando aqueles que sdo mais necessitados. Nem sempre garantir o

“acesso ao Judiciario” é o caminho mais curto em diregdo a Justiga.

Hoje, quem escolhe ir a Justica € o réu. O Estado prefere pagar seus compromissos

na Justica, pois pode fazer seus credores aguardarem anos nas filas do precatorio.

Acesso a justica serd sempre uma combinacdo de responsabilidade publica,
compromisso, com a igualdade e gestdo democratica. Contudo, o Judiciario jamais dara

conta de resolver a auséncia do Estado.

E preciso sair do Judiciério e entrar na Justica.
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