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RESUMO

Através do método dedutivo, por intermédio das pesquisas documental e bibliografica, buscou-
se investigar no presente trabalho quais sdo 0s contornos do conceito e das manifestaces do
direito a privacidade no ordenamento juridico brasileiro. Observou-se que o direito a
privacidade moderno teria surgido a partir da obra de Warren e Brandeis, em 1890, cunhado
como um direito a ser deixado a s6s, em um contexto de intromissao de novas tecnologias sobre
a vida privada, existindo corrente tedrica que identifica uma segunda fase do desenvolvimento
desse direito na década de 1960, a partir da obra de Westin, associada a acepgdo de controle
sobre as informac0es a si relacionadas. Pontuou-se a distingéo entre o direito a privacidade e o
direito a protecdo de dados pessoais, por possuirem nucleos substanciais e previsdes formais
distintas. Verificou-se o seu amparo em diferentes &mbitos e niveis normativos, resguardando-
0 sob a perspectiva de direito humano, fundamental e da personalidade em diferentes acepcdes,
mas que seu cerne se adstringe a quatro aspectos principais, correspondentes a protecao da vida
privada, da vida familiar, do domicilio e da correspondéncia, podendo ser atribuido tal direito
tanto as pessoas naturais, aos individuos que compdem a sociedade, quanto as pessoas juridicas.
Verificou-se que o contexto de transformacbes tecnoldgicas desempenhou e continua a
desempenhar um papel fundamental no seu surgimento e desenvolvimento, sendo necessario a
sua reanalise e adequacdo as constantes e céleres mudangas sociais que correspondem ao
contexto da sociedade da informacéo e da quarta revolucao industrial.
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pessoais; Sociedade da Informacdo; Privacidade de pessoa juridica.
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THE RIGHT TO PRIVACY IN THE INFORMATION SOCIETY

ABSTRACT

Using the deductive method, through documentary and bibliographical research, this work
sought to investigate the contours of the concept and manifestations of the right to privacy in
the Brazilian legal system. It was observed that the modern right to privacy emerged from the
work of Warren and Brandeis, in 1890, coined as a right to be left alone, in a context of the
intrusion of new technologies into private life, with a theoretical position that identifies a second
phase in the development of this right in the 1960s, based on the work of Westin, associated
with the meaning of control over related information. The distinction between the right to
privacy and the right to protection of personal data was highlighted, as they have substantial
cores and distinct formal provisions. Its support was verified in different scopes and normative
levels, protecting it from the perspective of human, fundamental and personality rights in
different meanings, but its core is restricted to four main aspects, corresponding to the
protection of private life, family life, home and correspondence, and this right can be attributed
to both natural persons, individuals, and legal entities. It was found that the context of
technological transformations played and continues to play a fundamental role in its emergence
and development, requiring its reanalysis and adaptation to the constant and rapid social
changes that correspond to the context of the information society and the fourth industrial
revolution.

Keywords: Right to privacy; Right to intimacy; Right to data protection; Information Society;
Legal entity’s privacy.

1 INTRODUCAO

A sociedade estd em constante transformacdo. Todas as formas de relagdes sociais que
outrora eram comuns passam a, eventualmente, serem questionadas com o decorrer do tempo.
Com o advento da sociedade da informacéo e da quarta revolucdo industrial, isso se torna ainda
mais nitido, especialmente pelas transformagdes ocorrerem em menos tempo — quica, muito
menos tempo do que antigamente.

Nessa toada, faz-se necessario constantemente reavaliar as premissas e 0s conceitos que
perfazem o ordenamento juridico. E mais, revisitar os proprios direitos em si, bem como
reconhecer suas potencialidades e necessidades em face das transformacGes pelas quais a
sociedade passa.

Na presente pesquisa, objetivou-se investigar, através do método dedutivo, com auxilio

da pesquisa documental e bibliografica, o desenvolvimento do direito a privacidade até a sua
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concepgdo atual no ordenamento juridico brasileiro, principalmente em virtude das irritacbes
sofridas pelo aparecimento das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo, embora se tenha
utilizado acepcdes estrangeiras para sua melhor compreensdo em uma dimensao macro.

Assim, delimitou-se a pesquisa a partir do seguinte problema: quais sdo os contornos do
conceito e das manifestacdes do direito & privacidade no ordenamento juridico brasileiro,
sobretudo com a consolidagéo da Sociedade da Informagao?

Em uma primeira se¢do, desenvolver-se-a a investigacdo sobre a evolucéo historica do
direito a privacidade, perpassando-se brevemente sobre seu contexto de surgimento e de
desenvolvimento.

Na secdo intermediéria, sera analisada a questdo formal, de amparo legislativo do direito
a privacidade, prescrutando-se sua consagracao no direito positivo e no ordenamento juridico
brasileiro sob diferentes perspectivas, como direito humano, direito fundamental e direito da
personalidade.

Na sec¢do final do desenvolvimento, a concepcao hodierna sobre o direito a privacidade
é posta sob foco, conduzindo-se ao exame de seus elementos e significados, enfrentando os

desafios da Sociedade da Informacao.

2 A EVOLUCAO HISTORICA DO DIREITO A PRIVACIDADE

A acepcdo do que é a privacidade protegida juridicamente é controversa, como destaca
Morais (2020, p. 202), haja vista que no ambito dos direitos humanos sdo utilizadas as
expressdes “vida privada”, “vida familiar”, “inviolabilidade do domicilio” e “inviolabilidade
da correspondéncia”, enquanto, no direito brasileiro, o artigo 5°, inciso X, da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988 traz as expressdes “vida privada”, “intimidade” e
“domicilio”, ao passo que a jurisprudéncia brasileira e o sistema regional europeu e
interamericano de direitos humanos empregam a palavra privacidade para tratar de todos esses
contetidos de direito. Nessa esteira, para se buscar por uma defini¢do, necessario o resgate das
matrizes do direito a privacidade.

Ferraz Junior (1993, p. 440-441) sustenta que o direito a privacidade possui raizes
modernas, lastreadas na perspectiva do social privado, atinente ao mercado, com a privacidade
do individuo contrapondo-se a presenca abrangente e avassaladora do mercado que nivela 0s

homens a mercadoria, tendo em vista que antigamente, como no antigo Direito Romano, a
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oposicgdo entre o publico e o privado tinha a ver com a separagdo entre o que era de utilidade
comum e o que dizia respeito a utilidade dos particulares.

Esse direito tomou corpo inicialmente em 1890, como um “right to be let alone”, ou
direito de ser deixado a s0, termo este atribuido por Samuel Warren e Louis Brandeis ao Juiz
Cooley (Warren; Brandeis, 1890, p. 195), mas desenvolvido marcantemente pelos autores
(Tomasevicius Filho, 2014, p. 141-143), centralizado em uma perspectiva negativa, de
comando geral de ndo intromissdo em aspectos privados (Facchini Neto; Demoliner, 2018, p.
24).

Em sua obra “The right to privacy”, os autores ressaltam a importancia do
desenvolvimento de novos direitos em decorréncia das mudancas paradigmaéticas que
demandam a constante reavaliacdo da natureza e da extensdo da protecao ao individuo, seja em
sua perspectiva pessoal, seja em seu aspecto patrimonial, ou de propriedade (Warren; Brandeis,
1890, p. 193).

Nessa toada, o direito a privacidade moderno teria surgido a partir da obra desses
autores, em um contexto de intromissdo de novas tecnologias sobre a vida privada, domestica,
ou, ainda, ndo publica, especialmente no que tange a utilizacdo de fotografias instantaneas e
matérias jornalisticas relacionadas aos aspectos intimos que os individuos ndo gostariam de
compartilhar, mas que acabaram virando objeto de comércio e lucro (Warren; Brandeis, 1890,
p. 195-196).

Mas é na década iniciada em 1960, em uma segunda fase (Tomasevicius Filho, 2014, p.
144-153), que se desenvolve mais fortemente a percepgéo de privacidade ensejadora do direito
a protecdo de dados pessoais, associada precipuamente como uma acepcao de controle sobre as
informac0es a si relacionadas, em um contexto de preocupacéo pela concentracdo de dados em
sistemas computadorizados, tendo Alan Westin como destague no desenvolvimento de
trabalhos sobre o tema (Queiroz, 2019, p. 16).

Em sua obra “Privacy and Freedom”, o autor ressalta que o grau de protecdo da
privacidade dos individuos dependera do sistema politico de cada sociedade, uma vez que este
influenciara nos padrdes e equilibrio entre a privacidade, a divulgacdo ou publicidade, e a
vigilancia necessarias para as particularidades de cada regime. Em regimes totalitarios,
enquanto hd uma densa vigilancia e exposi¢do de grupos e individuos, o Estado permanece sob
0 manto do segredo. A seu turno, os regimes democraticos se valem da publicidade para o

controle sobre as atividades do governo, com a privacidade servindo como escudo protetivo
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dos grupos e individuos, sem, no entanto, se caracterizar como um direito absoluto, podendo
ser afastada, com aplicagdo de um maior grau de vigilancia e exposi¢cdo, em casos como a
atuacdo em face de crimes ou da seguranca nacional (Westin, 2018, p. 35-36).

Destaca, também, que a privacidade individual possui funcGes que podem ser agrupadas
em quatro categorias, quais sejam, autonomia pessoal, liberacdo emocional, autoavaliacédo e
comunicacéo limitada e protegida (Westin, 2018, p. 40).

E, ainda, salienta que a revolucdo no processamento de dados com a computacdo
expandiu a capacidade humana nos mais diversos campos do saber e, como conhecimento €
poder, a questdo da privacidade levantada pela informatizacdo é que o aumento da coleta e
processamento de informacdo, se ndo cuidadosamente controlado, enseja o risco de
exacerbacdo do poder de vigilancia por parte do governo sobre as vidas individuais e a atividade
organizacional (Westin, 2018, p. 119).

Ndo se pode olvidar que, hodiernamente, esse risco ndo estad associado apenas a
perspectiva da atuacdo governamental, mas também dos demais atores politicos e sociais,
especialmente aqueles que detém uma parcela significativa do controle sobre os ativos
tecnoldgicos e, consequentemente, sdo responsaveis pela maior parte da coleta e processamento
de dados mundial, como as grandes empresas de tecnologia, 0s quais possuem significativa
capacidade de observar e intervir sobre a vida privada dos individuos (Chaves, 2023, p. 46).

Trata-se de questdo tdo intrincada entre a protecdo de dados pessoais e a privacidade
que Bygrave identifica controvérsia terminoldgica, uma vez que os termos “data protection”
(protecdo de dados), “privacy” (privacidade), “data privacy” (privacidade dos dados) e
“information privacy” (privacidade da informacao) tendem a ser utilizados para se referir as
regulamentacgdes de processamento de dados relacionados a pessoas, com o fito de salvaguardar
a privacidade e outros interesses relacionados a essas pessoas (Bygrave, 2010, p. 166).

Todavia, embora o direito a privacidade e o direito a protecdo de dados pessoais estejam
interligados pelo contexto historico, especialmente no tocante a maneira pela qual a evolugédo
tecnoldgica e a informatizacdo impactam a sociedade e transformam as relagBes sociais,
econdmicas, politicas etc., sdo direitos distintos, por possuirem ndcleos substanciais e previsoes
formais distintas (Chaves, 2023, p. 104).

3 O AMPARO FORMAL-LEGISLATIVO DO DIREITO A PRIVACIDADE
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Por outro lado, o caminhar por esse desenvolvimento substancial do direito a
privacidade perpassa, também, pelo angulo formal, ou seja, pelo seu reconhecimento e
consolidacdo nos sistemas normativos.

E claro o movimento brasileiro e internacional no sentido de dar maior importancia ao
direito & privacidade conforme a modernidade se desenvolve. Maria Finkelstein e Claudio
Finkelstein reconhecem tal movimento, salientando que na constitui¢do estadunidense de 1788
ndo havia mencao expressa ao direito de inviolabilidade do domicilio ou a intimidade, os quais
passaram a ser contemplados a partir da quarta e quinta emendas e com a Declaragdo Universal
dos Direitos do Homem, sendo notéveis, também, a atuagdo da Organizacao das Nac¢des Unidas
na protecdo da intimidade, no sentido de denunciar a influéncia negativa de descobertas
cientificas e da tecnologia moderna e a Convencao Interamericana dos Direitos Humanos de 22
de Novembro de 1969, que no seu artigo 11 aborda o tema (Finkelstein, M. E.; Finkelstein, C.,
2019, p. 292).

E, com relacéo a evolugdo legislativa do direito a privacidade no Brasil, observam que
todos os textos constitucionais fizeram mencao ao direito a inviolabilidade do domicilio e ao
sigilo de correspondéncia, embora tenha sido apenas com o advento da Constituicdo Federal de
1988 que o direito a intimidade e a protecdo da vida privada tenha sido contemplado
(Finkelstein, M. E.; Finkelstein, C., 2019, p. 292).

Sob o aspecto formal, o direito a privacidade se encontra prescrito nos mais diversos
instrumentos normativos. Como direito humano, esta esculpido no artigo 12° da Declaracéo

Universal dos Direitos Humanos:

Ninguém sofrera intromiss@es arbitrarias na sua vida privada, na sua familia,
no seu domicilio ou na sua correspondéncia, nem ataques a sua honra e
reputacdo. Contra tais intromissdes ou ataques toda a pessoa tem direito a
proteccdo da lei. (Organizacdo das Nagdes Unidas, 1948).

Tambeém esta presente na Convencédo Europeia dos Direitos do Homem:

ARTIGO 8° Direito ao respeito pela vida privada e familiar

1. Qualquer pessoa tem direito ao respeito da sua vida privada e familiar, do
seu domicilio e da sua correspondéncia.

2. Ndo pode haver ingeréncia da autoridade publica no exercicio deste direito
sendo quando esta ingeréncia estiver prevista na lei e constituir uma
providéncia que, numa sociedade democratica, seja necessaria para a
seguranca nacional, para a seguranca publica, para o bem-estar econémico do
pais, a defesa da ordem e a prevencdo das infrac¢des penais, a proteccao da
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satde ou da moral, ou a proteccdo dos direitos e das liberdades de terceiros.
(Conselho da Europa; Tribunal Europeu dos Direitos do Homem, 1950).

E, ainda, no sistema interamericano de direitos humanos, esta resguardada sob a tutela
do artigo 11 da Convencdo Americana de Direitos Humanos, ou Pacto de So José da Costa
Rica, de 22 de novembro de 1969, promulgada no Brasil atraves do Decreto n° 678, de 6 de

novembro de 1992:

ARTIGO 11

Protecdo da Honra e da Dignidade

1. Toda pessoa tem direito ao respeito de sua honra e ao reconhecimento de
sua dignidade.

2. Ninguém pode ser objeto de ingeréncias arbitrarias ou abusivas em sua vida
privada, na de sua familia, em seu domicilio ou em sua correspondéncia, nem
de ofensas ilegais & sua honra ou reputagéo.

3. Toda pessoa tem direito a protecdo da lei contra tais ingeréncias ou tais
ofensas. (Brasil, 1992).

Embora se constate que os dispositivos mencionados possuem redagdes diversas, todos
gravitam em torno dos pilares da protecéo da vida privada, da vida familiar, do domicilio e da
correspondéncia como nucleo do direito a privacidade.

Esse direito também é resguardado na qualidade de direito fundamental, previsto
inclusive no rol de direitos e garantias fundamentais do artigo 5° da Constituicdo Federal

brasileira de 1988, distribuido entre os incisos X, Xl e XII:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito & vida, a liberdade, a igualdade, & seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

[]

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violacéo;

Xl - a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar
sem consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre,
Ou para prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacéo judicial;

XII - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicacdes telegraficas,
de dados e das comunicaces telefonicas, salvo, no Gltimo caso, por ordem
judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para fins de
investigacdo criminal ou instrucdo processual penal; (Brasil, 1988).

No que tange aos direitos da personalidade, verifica-se que se caracterizam como 0s
préprios da pessoa em si, por sua natureza como ente humano ou em suas projecdes para o

mundo exterior (Bittar, 1978, p. 115), como “faculdades juridicas cujo objeto sdo os diversos
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aspectos da propria pessoa do sujeito, bem assim seus prolongamentos e projecdes” (Franca,
1993, p. 37).

Embora o Cddigo Civil explicite, em seu artigo 21, a protecdo da privacidade apenas
sob a alcunha da vida privada, prescrevendo que “a vida privada da pessoa natural € inviolavel,
e 0 juiz, a requerimento do interessado, adotard as providéncias necessarias para impedir ou
fazer cessar ato contrario a esta norma” (Brasil, 2002), sua interpretacdo, na perspectiva de
protecdo da personalidade humana e do seu livre desenvolvimento, permite influir que os
demais aspectos da privacidade j& delineados supra também se encontram resguardados na
qualidade de direito da personalidade.

Nesse sentido,

J& no Codigo Civil, a questdo da privacidade também foi levada em
consideracdo, embora que de forma genérica. A abordagem ocorre no Livro |
“Das Pessoas”, destacando a protecdo de divulgacdo de escritos, da
transmisséo da palavra, e da exposicdo ou utilizacdo da imagem das pessoas
fisicas ou juridicas que poderdo ser proibidas de imediato, inclusive se o
intuito for apenas comercial, sem falar em prejuizo no tocante a fama, honra
e respeitabilidade, questdes também protegidas pelas normas citadas.
(Finkelstein, M. E.; Finkelstein, C., 2019, p. 286).
Observa-se, assim, que o direito a privacidade é resguardado em diferentes niveis
normativos, ou seja, como direitos humanos, fundamentais e da personalidade, possuindo, no

entanto, uma pluralidade de significados e aplicacdes que serdo investigadas adiante.

4 A CONCEPCAO HODIERNA DO DIREITO A PRIVACIDADE

O conceito de privacidade ndo é facil de ser definido, sendo possivel identificar diversas
acepcOes nele incluidas. No entanto, ele estd resguardado pela Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos, na Constituicdo Federal brasileira, no Cédigo Civil, no Cédigo Penal, no
Caodigo de Defesa do Consumidor, em leis esparsas, enfim, em varios instrumentos normativos.

A confusdo linguistica se instaura ja na correlacdo entre intimidade e privacidade.
Ambas sdo palavras ambiguas, muitas vezes utilizadas como sinénimos pelos doutrinadores.
Carlos Alberto Bittar (1989, p. 102) inclui o direito a privacidade como espécie do direito a
intimidade. Ja para Alexandre de Moraes (2000, p. 135), “0s conceitos constitucionais de

intimidade e vida privada apresentam grande interligacdo, podendo, porém, ser diferenciados
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por meio da menor amplitude do primeiro que se encontra no &mbito de incidéncia do segundo”.
José Afonso da Silva (2011) usa a expressao direito a privacidade em sentido amplo e genérico,
para abranger a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas. O autor € ciente da
dificuldade em se diferencar a vida privada da intimidade: “aquela, em ultima anélise, integra
a esfera intima da pessoa, porque é repositdrio de segredos e particularidades do foro moral e
intimo do individuo” (Silva, 2011, p. 206).

No direito estrangeiro, especialmente no direito estadunidense, costuma ser definido
como “the right to be let alone”, ou direito de ser deixado a s6s, mas no ambito constitucional
brasileiro possui status de direito fundamental, principalmente ao resguardar a inviolabilidade
da correspondéncia, a casa e o direito a intimidade e a vida privada (Finkelstein, M. E.;
Finkelstein, C., 2019, p. 286).

Solove destaca que a privacidade néo se restringe apenas a manter segredos, haja vista
que ndo ha necessariamente o intento do individuo em esconder informages de todas as demais
pessoas do mundo, mas, sim, se trata do resguardo da possibilidade de escolher para quem essa
informacdo serd compartilhada, bem como da garantia de que ndo sera utilizada de forma
negativa para o individuo. Conclui, nesse sentido, que “privacidade nao é tudo ou nada — é sobre
modular os limites e controlar o fluxo de dados”? (Solove, 2021, p. 29).

O desenvolvimento da sociedade da informacdo, “uma nova era em que a informacao
flui a velocidades e em quantidades ha apenas poucos anos inimaginaveis, assumindo valores
sociais e econémicos fundamentais” (Brasil, 2000, p. 3), e as significativas e aceleradas
transformacdes tecnoldgicas decorrentes da quarta revolugdo industrial, novo paradigma a ser
vivenciado pela humanidade, permeado por uma nova revolucdo tecnoldgica capaz de alterar
profundamente a maneira de viver, trabalhar e se relacionar, possuindo escala, escopo e
complexidade suficientes para disromper a conjuntura hodierna (Schwab, 2016, p. 11),
impactam o valor que a privacidade tem para os individuos e para a sociedade. Nesse sentido,

Maria Finkelstein e Claudio Finkelstein arrazoam que

Um marco na historia da privacidade veio do advento da evolugéo tecnologica,
bem como dos meios de comunicacdo, o desenvolvimento da internet e o
surgimento das redes sociais, verdadeiros palcos da exposi¢do do cotidiano. O
monitoramento da vida intima foi extremamente facilitado pelas novas
tecnologias, restando cada vez mais fragil a tutela a estes direitos protegidos
(Finkelstein, M. E.; Finkelstein, C., 2019, p. 287).

! Tradugdo livre. No original: “Privacy is not all-or-nothing - it is about modulating boundaries and controlling
data flow”.
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Nesse interim, a internet apresenta desafios a serem transpostos para a salvaguarda do
direito a privacidade. Pode-se notar que temas como a privacidade do usuério invadida pela
montanha de correios eletronicos ndo solicitados, a privacidade do usuario relacionada a
intimidade, a casa e o sigilo da correspondéncia, das comunicagdes telegraficas, de dados e das
comunicacdes telefonicas e a privacidade do usuario em si, por exemplo, quanto a seus dados
pessoais e habitos de consumo, sdo pauta no debate contemporéneo (Finkelstein, M. E.;
Finkelstein, C., 2019, p. 289-290).

Para Flaherty (1991, p. 831), a privacidade seria como a liberdade: sua importancia néo
é reconhecida até que tenha sido tomada, perdida. A dificuldade de sua definicdo poderia ser
solucionada apenas atraves da sua perspectiva negativa, ou seja, sob a perspectiva de se tratar
de um direito de ndo sofrer intromissdo desnecessariamente — a0 menos como um ponto de
partida, sendo o “direito de ser deixado a s6” seu conteudo nuclear, pois ressalta que a
privacidade ¢ muito mais que isso.

O autor aponta que, historicamente, a privacidade se desenvolveu conceitualmente de
forma mais abrangente como um conceito ndo juridico, no sentido de que os proprios individuos
defendiam e reclamavam seus interesses de privacidade de forma mais ampla ou restrita,
podendo estender essa defesa em face de quaisquer agressores, sendo necessaria apenas uma
minima margem de intervencao legal para sua efetivacdo. Todavia, destaca que esse panorama
mudou desde as primeiras fases da industrializagdo, com o desenvolvimento de tecnologias
cada vez mais intrusivas que acabam por reduzir ou tolher a possibilidade de os individuos
defenderem sua propria privacidade, demandando uma atuagdo maior das leis e das autoridades
para a preservacao desse direito (Flaherty, 1991, p. 832-833).

De forma abrangente, trata-se de um direito subjetivo pertencente a todas as pessoas,
fisicas ou juridicas, brasileiras ou estrangeiras, residentes ou que estejam de passagem no Brasil,
de constranger as demais a nao desrespeitarem seu circulo privado, como também, a depender
da corrente, de manter controle sobre suas informac6es pessoais, sendo estas sensiveis ou nao,
ndo permitindo invasdes sem consentimento de terceiros. Da ao individuo o direito de ter uma
distancia do mundo exterior, que Ihe traga conforto e preserve essa distancia, que ajuda na
pratica da sua autodeterminacéo.

Observa-se que o direito a privacidade traz em seu bojo uma natureza negativa, ao passo

que protege o seu titular de intromiss@es de outras pessoas €, natureza positiva, quando permite
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gue o praprio titular, decida o que deve tornar publico ou ndo da sua vida, liberdade que a ele €
aferida. O direito a privacidade, por assim dizer, esta no poder de escolha que cada um tem,
sobre a proibicéo de intromissao alheias a sua intimidade e vida privada e na possibilidade de
controlar suas informac6es pessoais, se protegendo contra acesso e divulgacao que ndo tem sua
autorizacdo (Wolff, 1991, p. 23). Sobre a protecdo positiva do direito a privacidade, Kunde

exemplifica:

Para ilustrar adequadamente esta protecdo positiva, um exemplo é a coleta de
dados pessoais, que aparentemente se mostra inofensiva, mas pode ser
utilizada de forma sub-repticia, e na grande maioria das vezes o é, para
fomentar o consumo. Tal fenémeno ocorre mediante a composi¢do de um
perfil do individuo, montado por meio da coleta de varias informacGes
pessoais, que permite direcionar produtos de consumo conforme a sua
preferéncia, angariada em paginas visitadas na internet (Kunde, 2016, p. 39).

A autora traz a tona algo que corriqueiramente acontece com todos os individuos, em
que empresas se apropriam de varios dados, como gostos pessoais, idade, compras, locais de
frequentacdo, navegacao na internet e redes sociais etc., para determinar qual o produto que
elas devem oferecer para determinado individuo, consistindo em uma propaganda de cunho
intromissivo gque ele ndo escolheu ver, ou seja, agredindo sua privacidade, enquanto ele ndo tem
a opcao de ver ou ndo aquela propaganda. Ora, mesmo se o titular tornou pablico estes dados,
mesmo 0s que ndo sdo sensiveis, ndo da o direito de terceiros se utilizar para Ihes oferecerem
produtos.

Gellert e Gutwirth (2013, p. 524), por sua vez, buscam entender a extensao do direito a
privacidade a partir da jurisprudéncia da Corte Europeia de Direitos Humanos, ressaltando o
longo histérico desse Tribunal na protecdo do direito a privacidade sob quatro perspectivas,
quais sejam, de vida privada, vida familiar, casa e correspondéncia.

Observam os autores que a Corte entende estar sob o escopo da privacidade uma ampla
gama de questbes, como a integridade corporal, 0 acesso a informagdes e documentos publicos,
0 segredo de correspondéncia e comunicacéo, a protecdo do domicilio, a protecdo de dados
pessoais, escutas telefénicas, género, satde, identidade, protecdo contra incomodos ambientais,
o direito de fazer escolhas pessoais essenciais, como as relativas a nome e orientagéo sexual,
bem como consolidam um entendimento de também estar inclusa a perspectiva da autonomia
ou autodeterminacdo do individuo. E, mais, sustentam que esse direito se estende para muito

além do direito a intimidade, podendo resguardar tambeém caracteristicas visiveis e condutas
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publicas dos individuos, em uma perspectiva de “privacidade publica” (Gellert; Gutwirth, 2013,
p. 524).

Assim, o contetdo da privacidade ndo pode ser determinado sob uma forma exaustiva,
favorecendo-se uma perspectiva de liberdade ao invés da delimitacdo de uma gama de direitos
subjetivos ao se proceder a andlise e protegdo desse direito (Gellert; Gutwirth, 2013, p. 524-
525).

Sob outra linha, Menezes e Beltrdo (2018, p. 278) sustentam a existéncia de
divergéncias na defini¢cdo do escopo da privacidade, identificando posi¢cdes como a de Lobo,
na qual o direito a privacidade se trataria de género, no qual estariam inclusas as espécies direito
a intimidade, a vida privada, ao sigilo e & imagem, a de Bittar, na qual o direito a intimidade
que se caracterizaria como o género, englobando o resguardo a privacidade, a imagem, ao
segredo, entre outros, e, ainda, a de Lewicki, que sintetiza serem esses direitos um
conglomerado que abrange interesses diversos interligados a protecdo da vida privada.

Arrematam os autores, no entanto, que

A amplitude do conceito de privacidade ndo comporta uma definicdo
exaustiva, mas diz respeito a uma esfera dentro da qual todos podem esforcar-
se para livremente desenvolverem suas respectivas personalidades.

Facchini Neto e Demoliner (2019, p. 121-122), a seu turno, argumentam que a divisao
entre vida privada e vida publica perdeu a nitidez na era moderna, em razdo da nocéo do social,
que se faz comum ao publico, sob a perspectiva politica, e ao privado, sob a perspectiva
familiar, de modo que a esfera “publico-politico” se regeria pela transparéncia e igualdade, a
esfera “social-privado” pela diferenciacao, ou direito a ser diferente, e a esfera “intimidade” se
regeria pelo principio da exclusividade, pautado este nas licbes de Hannah Arendt,
correspondendo a “possibilidade do individuo criar para si um circulo abrangendo o que lhe é
proprio, dele excluindo terceiros”, caracterizando-se, assim, por trés atributos principais, quais
sejam, a soliddo, correspondente ao direito de estar s6 e ser deixado sO, 0 segredo,
correspondente ao sigilo, e a autonomia, que se trata da “liberdade de decidir sobre todas as
coisas que lhe dizem respeito, sem qualquer condicionamento ou influéncia do Estado ou da
Sociedade”.

Salientam, ainda, que o critério espacial ndo seria o determinante da definicao do que se

caracteriza como intimo, privado ou publico, mas sim o interesse envolvido, uma vez que a
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intimidade poderia ser exercida e usufruida em qualquer lugar, seja em um local reservado, seja
em espacos publicos (Facchini Neto; Demoliner, 2019, p. 122).

Por outro lado, reconhecem doutrina alemd, denominada teoria das esferas, que
identifica trés esferas concéntricas, sendo estas a esfera da intimidade ou do segredo
(Intimsphare), a qual abrangeria, entre outros elementos, 0s pensamentos, 0s sentimentos, as
cartas, os diarios, o0 estado de salde, a vida sexual; a esfera privada (Privatsphare), na qual est4
circunscrita a vida privada da pessoa, correspondente aos assuntos domésticos e familiares; e a
esfera pessoal (Individualsphare), equivalente a autodeterminacdo do sujeito nas suas relacdes
com a sociedade (Facchini Neto; Demoliner, 2019, p. 122).

Em sentido similar, Ferraz Junior (1993, p. 442) argumenta que, inserida na privacidade,
estd, em primeiro lugar, a intimidade, sendo este o mais exclusivo dos direitos, que ndo exige
publicidade e ndo envolve direitos de terceiros. Mas também estariam inseridos os direitos ao
nome, & imagem e a reputacdo, os quais, embora exclusivos, ou préprios do individuo,
demarcam a individualidade em face dos outros, como condig&o social.

Ainda, deixando de lado a perspectiva historica-conservadora, alheia as transformacoes
sociais e juridicas decorrentes da sociedade da informacéo, pode-se observar a aplicabilidade
dos direitos da personalidade também as pessoas juridicas, de modo que a estas também se
garante o direito a privacidade (Chaves; Naspolini, 2023, p. 71).

Esse direito a privacidade protege a intimidade, a vida privada e o direito ao segredo,
com este ultimo abarcando os elementos mantidos no intimo de cada pessoa, bem como 0s
interesses documentais, profissionais e comerciais, o sigilo dos livros comerciais, o sigilo
bancério, o sigilo industrial, a transferéncia de know how, entre outros, da pessoa juridica
(Greggio; Nalin, 2009, p. 127; Pereira, 2012, p. 13). Nesse sentido, “para poder desenvolver
suas potencialidades e atingir seus objetivos, a pessoa juridica deve ter uma esfera privada, em
que possa ser defendida da intromisséo de terceiros” (Santos; Barreto, 2006, p. 295).

Desse modo, infere-se que o direito a privacidade possui diferentes acepg¢Ges, com uma
gama diversificada de interpretacOes e aplicagdes, mas que seu cerne se adstringe a quatro
aspectos principais, correspondentes a protecdo da vida privada, da vida familiar, do domicilio
e da correspondéncia, os quais sdo resguardados por diferentes niveis normativos, ou seja, como

direitos humanos, fundamentais e da personalidade.

5 CONCLUSAO

Revista Brasileira de Direito Civil em Perspectiva | e-ISSN: 2526-0243 | Encontro Virtual| v. 10 |
n.1 | p. 27 — 43| Jan/lul. 2024.
39




Joel Ricardo Ribeiro de Chaves
Valdir Rodrigues de Sa
Tiago Cappi Janini

L5

Este trabalho visou investigar o desenvolvimento do direito a privacidade até a sua
concepcao atual no ordenamento juridico brasileiro. Para tanto, analisou-se 0 seu surgimento e
desenvolvimento historico, a sua formalizacdo atraves de instrumentos juridicos e legislativos
e, finalmente, seus contornos e manifestacGes que se sustentam hodiernamente no ordenamento
juridico brasileiro.

Observou-se, nesse sentido, que o direito a privacidade moderno teria surgido a partir
da obra de Warren e Brandeis, em 1890, cunhado como um direito a ser deixado a sos, em um
contexto de intromissdo de novas tecnologias sobre a vida privada, doméstica, ou, ainda, ndo
publica, especialmente no que tange a utilizacdo de fotografias instantdneas e matérias
jornalisticas relacionadas aos aspectos intimos que os individuos ndo gostariam de
compartilhar, mas que acabaram virando objeto de comércio e lucro.

Constatou-se a existéncia de corrente tedrica que identifica uma segunda fase do
desenvolvimento desse direito na década de 1960, a partir da obra de Westin, associada a
acepcao de controle sobre as informaces a si relacionadas, em um contexto de preocupacgéo
pela concentracdo de dados em sistemas computadorizados, demonstrando certa confusao entre
o direito a privacidade e o direito a protecdo de dados pessoais, embora a posi¢do aqui assumida
seja de sua distin¢do, por possuirem nucleos substanciais e previsdes formais distintas.

Pontuou-se 0 amparo do direito a privacidade em diferentes ambitos e niveis
normativos, internacional e nacionalmente, resguardando-o sob a perspectiva de direito
humano, de direito fundamental e de direito da personalidade.

Concluiu-se que o direito a privacidade possui diferentes acep¢fes, com uma gama
diversificada de interpretacGes e aplicagdes, mas que seu cerne se adstringe a quatro aspectos
principais, correspondentes a protecdo da vida privada, da vida familiar, do domicilio e da
correspondéncia, podendo ser atribuido tal direito tanto as pessoas naturais, aos individuos que
compdem a sociedade, quanto as pessoas juridicas, no que couber.

E, finalmente, verificou-se que o contexto de transformacdes tecnoldgicas desempenhou
e continua a desempenhar um papel fundamental no seu surgimento e desenvolvimento, sendo
necessaria a sua reanalise e adequacdo as constantes e céleres mudangas sociais que

correspondem ao contexto da sociedade da informacao e da quarta revolugéo industrial.
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