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RESUMO:

Muitas empresas do Brasil sdo familiares e quase todas vivenciam os mesmos problemas
decorrentes da deficiéncia de planejamento e de estruturacdo da familia e de suas sociedades.
Apesar de o direito nascer no fato juridico (que cria, extingue ou modifica direitos e
obrigacdes), o ensino e a préatica do direito de familia e do direito empresarial societario quase
sempre desconsideram essas situacdes faticas. O LEGO Serious Play é um método de ensino e
de trabalho, baseado no contrucionismo e na solugéo de problemas, que pode e deve ser usado
no ensino e na pratica juridica.

PALAVRAS-CHAVE: Conflitos Familiares Societarios; Metodologias de Ensino e Préticas
Juridicas; Inovagéo; Lego Serious Play.

LEGO SERIOUS PLAY IN THE SOLUTION OF FAMILY AND COMPANY
PROBLEMS

ABSTRACT:

Many companies in Brazil are familiar and almost all of them experience the same problems
due to the lack of planning and structuring of the family and its societies. Although the law is
born in the legal fact (which creates, extinguishes or modifies rights and obligations), the
teaching and practice of family law and corporate law almost always disregard these factual
situations. LEGO Serious Play is a teaching and work method based on construction and
problem solving that can and should be used in teaching and legal practice.

KEY-WORDS: Corporate Family Conflicts; Teaching Methodologies and Legal Practices;
Innovation; Lego Serious Play.

1. INTRODUCAQ?

Parte significativa das empresas do mundo sdo consideradas empresas familiares,
pois a pessoa natural que fundou ou comprou a empresa também a controla nominal e

efetivamente, detendo de maneira permanente a maioria dos votos nas reunifes e/ou nas
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assembleias dos sdcios, elegendo a maioria dos administradores e usando o seu poder para
dirigir os negécios sociais. Além disso, sdo consideradas empresas familiares aquelas nas
quais pelo menos uma pessoa da familia estd envolvida diretamente na gestdo dos negocios,
e/ou, no caso da companhia aberta, quando a pessoa que a fundou ou adquiriu a empresa (ou a
sua familia) detém mais de 25% (vinte e cinco por cento) das acdes com direito a voto e ha
pelo menos um membro da familia na diretoria e/ou no conselho de administracéo.

De fato, todas (ou quase todas) as empresas familiares, um dia, cedo ou tarde,
encontram-se diante de uma encruzilhada que aponta apenas trés caminhos possiveis para 0s
negécios da empresa e da familia: “crescer”, “vender” ou “morrer”. Nesse momento,
“crescer” geralmente significa estabelecer e implementar um planejamento estratégico
objetivo, bem como estratégias de governanca corporativa, de gestdo profissional, de
crescimento organico — mediante o crescimento das vendas, dos estabelecimentos, dos
empregados etc — ou de crescimento inorganico — por meio de associacfes estratégicas com
outras empresas, fusdo e/ou aquisicdo. Por outro lado, “vender” quase sempre implica a
transferéncia do controle ou de participacdo societaria significativa, combinada com a
transferéncia da gestdo (financeira e administrativa) ou dos estabelecimentos e pode ser o
caminho menos doloroso para a incapacidade de a empresa se adequar aos novos tempos, de
resolver as suas idiossincrasias e/ou abrigar os novos membros da familia (pois normalmente
a familia acaba crescendo exponencialmente mais do que 0s negocios da propria empresa
familiar). Finalmente, “morrer” quase sempre é consequéncia da incapacidade psicoldgica,
estratégica e/ou financeira de “crescer” ou de “vender”, bem como de solucionar uma serie
quase infinita de conflitos familiares (de ordem psiquica, relacional, amorosa, financeira,
juridica, administrativa etc) que atingem (de morte) a familia e os negdcios da empresa
familiar.

Apesar de ser sabido que o direito nasce no fato juridico (que cria, extingue ou
modifica direitos e obrigacGes das pessoas), 0 ensino e a pratica do direito de familia e do
direito empresarial societario quase sempre desconsideram as situacfes faticas acima
identificadas, que sdo relativamente comuns as familias empreendedoras, as empresas e as
sociedades familiares. Em regra, o ensino e a pratica juridica em geral e do direito de familia e
do direito empresarial societario em particular, continuam fundamentalmente instrucionistas,
focado no saber do professor e/ou do profissional do direito, e baseado sobretudo na analise

gramatical e conceitual dos textos da lei, com algumas abordagens jurisprudenciais pontuais.
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Por isso, o0 ensino do direito de familia e do direito empresarial societario geralmente ndo
aborda os conflitos familiares societarios, bem como 0s instrumentos possiveis para a
prevencdo e a solugdo estratégica dos mesmos, preferencialmente sem o uso dos meios
judiciais. E isso acaba repercutindo na prética dos profissionais do direito. Este é o problema
que esta pesquisa procura enfrentar, por meio do método dedutivo e com fundamento nos
referenciais teoricos estabelecidos por Per Kristiansen e Robert Rasmussen, na obra:
Construindo um neg6cio melhor com a utilizacdo do método Lego Serious Play; por Matheus
Bonaccorsi Fernandino, na obra: Governanga Juridica nas Empresa Familiares; e por

Frederico de Andrade Gabrich, na obra: Andlise Estratégica do Direito.

2. AS EMPRESAS FAMILIARES E OS PRINCIPAIS PROBLEMAS ENFRENTADOS
POR ELAS

O conceito de empresa é econdmico e ndo juridico. Assim, geralmente, considera-se
empresa a atividade econémica organizada profissionalmente para a producdo e/ou para a
circulacdo de bens, de servicos e de pessoas.

Por isso, uma empresa é a organizacdo do capital e do trabalho, realizada por meio de
uma pessoa (natural ou juridica), que pode ser, especificamente no ambito do direito
empresarial, um empresario individual (com ou sem registro), uma empresa individual de
responsabilidade limitada (EIRELI), uma sociedade em comum, uma sociedade em conta de
participacdo, uma sociedade em nome coletivo, uma sociedade em comandita simples, uma
sociedade limitada, uma sociedade andnima ou uma sociedade em comandita por acgdes, tal
como estabelecido pelo Caodigo Civil brasileiro.

De fato, uma empresa pode ser organizada juridicamente por uma dessas formas e
pode estabelecer-se por meio de um ou de varios estabelecimentos, que sdo universalidades de
fato (conjunto de bens, sem personalidade juridica propria), definidos pelo disposto no artigo

1.142 do Cédigo Civil, da seguinte maneira:

Considera-se estabelecimento todo complexo de bens organizado, para exercicio da
empresa, por empresario, ou por sociedade empresaria (BRASIL, 2002).

Geralmente, considera-se que uma empresa € familiar quando a pessoa natural que a

fundou ou comprou também a controla nominal e efetivamente, detendo (diretamente ou por
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meio de sua familia) de maneira permanente a maioria dos votos nas reunifes e/ou nas
assembleias dos sdcios, elegendo a maioria dos administradores e usando o seu poder para
dirigir os negdcios sociais. Além disso, sdo consideradas empresas familiares aquelas nas
quais pelo menos uma pessoa da familia esta envolvida diretamente na gestdo dos negdcios,
e/ou, no caso da companhia aberta, quando a pessoa que a fundou ou adquiriu a empresa (ou a
sua familia) detém mais de 25% (vinte e cinco por cento) das a¢des com direito a voto e ha
pelo menos um membro da familia na diretoria e/ou no conselho de administracéo.

N&do é, portanto, a forma juridico-societaria, o faturamento ou o porte de uma
empresa que a faz ser considerada como familiar ou ndo. O que determina isso é o fato de
uma mesma pessoa ou familia controlar direta ou indiretamente a empresa (composta por uma
ou varias sociedades), possuindo o controle nominal (maioria das quotas ou agdes com direito
a voto) e/ou o controle efetivo (direito de eleger a maioria dos administradores e uso efetivo
do poder para gerir 0s negocios da empresa).

Vérias estatisticas publicadas nos ultimos anos pelo Sebrae* e outras instituicdes de
pesquisa, apontam que cerca de 90% (noventa por cento) das empresas brasileiras sao
controladas por pessoas de uma mesma familia, mas que apenas 30% (trinta por cento) dessas
empresas sobrevivem até a segunda geracdo e que somente 5% (cinco por cento) dessas
organizagdes chegam a terceira geracdo (FERNANDINO, 2016). Dentre varios fatores, isso
geralmente acontece porque, alternativa ou conjuntamente: os conflitos interpessoais da
familia afetam a organizacdo da empresa familiar; as contas pessoais dos sOcios sdo pagas
pela empresa; a contabilidade estd atrasada; existe briga familiar e/ou a sucessdo foi mal
resolvida; o cunhado ‘trabalha’ na empresa; o filho recebe da empresa e ndo trabalha; as
despesas da fazenda sdo pagas pela sociedade; os sécios ndo tém remuneracdo fixa; a
empregada doméstica é paga pela empresa; a mesada da mae/pai/avo é paga pela empresa;
ninguém tem coragem de dizer para o patriarca/matriarca as verdades; a empresa € cabide de
emprego da familia; ndo ha controle de custos, nem metodologia para formacédo de precos; ha
sonegacdo de impostos; a gestdo é absolutamente amadora; ndo hd orcamento; ndo héa
planejamento estratégico; o software de gestdo ndo existe ou ndo é usado adequadamente; ndo
hé analise da concorréncia etc (FERNANDINO, 2016).

* Disponivel em: <http://www.sebrae-sc.com.br/newart/default.asp?materia=10410>. Acesso
em 13 de maio de 2017.
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Pior. Isso acontece também porque ndo existe nenhum tipo de governancga juridica
estabelecida de forma estratégica e customizada para a realizacdo mais eficiente dos objetivos
da familia empreendedora, das empresas e sociedades familiares.

Nesse sentido, quase todos os casamentos e unibes estaveis acontecem na familia
empreendedora sem a devida discusséo do regime de bens a ser adotado, e das consequéncias
disso para 0s negocios da familia.

Da mesma maneira, normalmente ndo ha a devida preocupacdo com a antecipagdo da
sucessdo patrimonial e as pessoas desconhecem as vantagens pessoais e tributarias deste tipo
de planejamento sucessério. Nesse sentido, geralmente as pessoas da familia empreendedora
desconhecem completamente as possibilidades de sucessdo em vida dos bens imoveis, por
exemplo, por meio de sociedade holding patrimonial combinada com um acordo de
quotistas/acionistas, nem tampouco as possibilidades de sucessdo em vida dos recursos
financeiros (dinheiro), por exemplo, por meio de fundos de investimento financeiros
exclusivos.

A deficiéncia ou auséncia da governanca juridica nessas familias empreendedoras e
nas suas empresas também fica evidente porque geralmente ndo ha a devida atencdo para a
importancia do planejamento juridico e administrativo estratégico necessario para a devida
sucessdo da administracdo dos negocios da familia, por meio da capacitacdo e preparacdo de
familiares, ou por intermédio da profissionalizacdo da gestdo empresarial (GABRICH, 2010).

Além disso, os modelos contratuais societarios normalmente sdo padronizados,
elaborados sem qualquer rigor cientifico (mediante o uso indiscriminado de formularios de
contratos padronizados), sem a realizacdo de um briefing (por profissional qualificado e
habilitado para isso), e, também por isso, sem a devida identificacdo de desejos, vontades e
necessidades das pessoas da familia e dos sdcios. Também por isso, 0s contratos societarios
acabam sendo celebrados sem qualquer preocupacdo com a realizacdo mais eficiente dos
objetivos dos socios, de suas familias, da propria sociedade, de seus empregados,
fornecedores e consumidores. Tudo isso acaba sendo fonte inesgotavel de problemas e de
conflitos familiares e societéarios.

N&o obstante, pesquisa realizada pela Price Waterhouse Coopers — PWC, entre 29 de
abril a 29 de agosto de 2014, em 40 (quarenta) paises do mundo, com 2.484 (duas mil

quatrocentas e oitenta e quatro) entrevistas de lideres de empresas familiares, apontou que 0s
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principais problemas enfrentados por essas empresas no &mbito local e mundial, interna e

externamente, o 0s seguintes:

Principais desafios em um horizonte de cincoanos .

Internos

Necessidade de inovar continuamente
Atragao de competéncias/talentos

Retengao de pessoal-chave

MNecessidade de nova tecnologia
Necessidade de profissionalizagio
Planejamento de sucessio
Caonflito entre membros da familia

Externce
Situagio econdmica geral
Concorréncia de pregos
MOmero de emprasas concormentes
Cumprimento de normas regulatérias
Ambiente mais internacionalizado

Formecedores/cadeia de suprimentos

M Brasi [l cicba [l BRICS

Fonte: disponivel em <https://www.pwc.com.br/pt/publicacoes/setores-
atividade/assets/pcs/pesq-emp-fam-14.pdf>. Acesso em 13 de maio de 2017

Assim, independentemente dessas conclusbes, pode-se indicar como principais

problemas juridicos e societarios das empresas familiares, geralmente, os seguintes (quase
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todos relacionados com a necessidade de profissionalizacdo da gestdo e com a deficiéncia de
planejamento e de governanga formal dessas empresas), dentre outros:

a) auséncia de regras claras e prévias relativas ao regime de bens a ser adotado
nas unides estaveis e casamentos da familia, bem como relativas & sucesséo
patrimonial (mobiliaria e imobiliaria) e a sucessao dos socios e das principais
liderancas na empresa familiar;

b)falta de critérios para ingresso e participacdo de membros da familia nos
negdcios e na administracdo da empresa;

c) inexisténcia de critérios de remuneracdo dos sécios que trabalham e dos que
ndo trabalham na empresa;

d) inexisténcia de proibicdo de pagamento de contas pessoais da familia pela
empresa;

e) auséncia de critérios relativos ao regime de casamento dos socios e dos seus
respectivos herdeiros e sucessores;

f) inexisténcia e clausula de ndo concorréncia entre os membros da familia
(inclusive dos genros e noras) e a empresa familiar;

g) falta de politica de formacao de socios, administradores membros da familia;

h) inexisténcia de conselho formal de familia e/ou de conselho de administracao
da empresa familiar (que afaste os socios do dia a dia da empresa e permita a

profissionalizacdo da diretoria).

Todas essas situacdes, a rigor, precisam ser consideradas tanto no ensino do direito
de familia e do direito empresarial societario, quanto na pratica juridico-societaria, pois sdo
relativamente comuns em grande parte das familias empreendedoras e das empresas
familiares (principalmente, no Brasil) e interferem substancialmente nas estratégias juridicas e
societarias que podem e devem ser desenvolvidas para que os objetivos da empresa, dos seus
socios e da familia empreendedora sejam alcangados com a maior eficiéncia possivel,
preferencialmente sem conflito e sem processo judicial para dirimi-lo. E 0 mais interessante €
gue a maior parte desses problemas familiares e societarios somente podem ser resolvidos por
meio de planejamento, de estratégia, de entendimentos, de autoconhecimento e, quase sempre,

sem 0 uso de processos judiciais.
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O problema é que o ensino do direito de familia e do direito empresarial societério
normalmente ndo é conduzido para preparar o profissional do direito para estruturar
juridicamente os objetivos das pessoas da familia empreendedora e da empresa familiar, nem
tampouco para enfrentar e resolver esses problemas, de forma amigavel e sem processo
judicial. Todavia, 0 uso do método Lego Serious Play pode ser um dos caminhos viaveis e
interessantes para esse desiderato.

3. LEGO Serious Play (LSP)

Inicialmente, antes de adentrar-se no estudo e explanagdes especificas do método
LEGO Serious Play (LSP) e de como ele pode ser usado na estruturacdo eficiente dos
objetivos das pessoas das familias empreendedoras, ou na prevencdo e na solucdo de
problemas familiares e societarios, é imperioso analisar, ainda que brevemente, 0s principais
aspectos e caracteristicas do instrucionismo, do construtivismo e do construcionismo. Isso é
necessario, sobretudo, para compreender e conectar a realidade atual dos cursos juridicos no
Brasil, com a necessidade de estudo, de desenvolvimento e de implementacdo de
metodologias e méetodos inovadores tanto para o ensino juridico estratégico (voltado para a
estruturacdo juridica dos objetivos das pessoas), quanto para a solucao efetiva dos problemas
juridicos reais da vidas das pessoas e da sociedade.

Na realidade, os cursos juridicos do Brasil continuam sendo desenvolvidos a partir da
l6gica do conflito e do processo judicial (GABRICH, 2010). E isso é evidente nas diretrizes
curriculares da maioria das disciplinas dos cursos de Direito, 0 que também corre no direito
de familia e no direito empresarial.

Tal caracteristica esta intrinsecamente ligada ao carater fundamentalmente
instrucionista da docéncia juridica, que pauta-se, quase exclusivamente, na leitura do texto da
lei, na explanacdo de conceitos (e quase nunca da finalidade dos institutos juridicos), no
pressuposto de um conflito (que precisa ser solucionado ou prevenido), no saber quase que
exclusivo dos professores, desenvolvido por meio de um discurso dogmatico e unidirecional.

De fato, o instrucionismo é uma metodologia de ensino que consiste na transmissao
de contetdos fundamentalmente por meio de aulas expositivas e unidirecionais (mon6logos),
numa abordagem linear e dogmatica, na qual exige-se do aluno a memorizacdo e reproducao

do conteudo repassado pelo professor. Portanto, no instrucionismo o discente tem um papel
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passivo (escutar, assimilar e decorar as informag6es), ao passo que o docente € o polo ativo e
0 centro da sala de aula.

Contudo, é evidente que o instrucionismo € importante para a educacdo, tanto que
ainda € o modelo mais aplicado na maioria das escolas e universidades, e a principal
metodologia que permitiu o desenvolvimento do conhecimento alcangado pela humanidade
até o momento.

Porém, o uso excessivo e quase exclusivo desse modelo esta desconectado com as
inovacdes, com o fluxo continuo e livre de informagdes, bem como com o pluralismo de
ideias e de concepcdes de ensino e de aprendizagem determinados pela era do conhecimento
que marca este século.

N&o obstante, para instigar o interesse do discente, bem como para deslocar o aluno
do polo passivo (de mero receptor de informacgdes e conteldos) e desperta-lo para o
aprendizado, é imprescindivel repensar o ensino juridico, bem como a pesquisa e a
implementacdo de variadas e inovadoras metodologias e métodos de ensino. Nesse sentido, o
construtivismo e o construcionismo sd@o metodologias importantes para essa necessaria
evolucao.

O construtivismo, desenvolvido por Jean Piaget, busca entender o processo de
aprendizagem do individuo; estuda o papel ativo do sujeito na construcdo dos novos
conhecimentos, que se da através das experiéncias e interagdes da pessoa com o mundo.
Entretanto, vale observar, Piaget limitou as suas pesquisas ao processo de aprendizado
infantil.

Nesse sentido, segundo Fernando Becker:

Construtivismo significa isto: a ideia de que nada, a rigor, esta pronto, acabado e de
que, especificamente, o conhecimento ndo é um dado, em nenhuma instancia, como
algo terminado. Ele constitui pela interacéo do individuo com o meio fisico e social,
com o simbolismo humano, com o mundo das rela¢des sociais; e se constitui por
forca de sua acdo e ndo por qualquer outra dotacdo prévia, na bagagem hereditéria
ou no meio, de tal modo que podemos afirmar que antes da acdo ndo ha psiquismo
nem consciéncia e, muito menos, pensamento (BECKER, 1993, p. 88-89).

Ja o construcionismo, desenvolvido por Seymour Papert, € uma extensdao ou uma
evolucdo do construtivismo. Papert buscou criar um ambiente mais favoravel as teorias de
Piaget, bem como ampliou os destinatarios da pesquisa, ultrapassou o universo do ensino

infantil e preocupou-se, também, com a educacdo dos adultos, bem como com a necessidade
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de criar ambientes que favoregcam os aprendizes a serem construtores ativos do processo de
conhecimento.

KRISTIANSEN e RASMUSSEN (2015, p.84) explicam que Papert enxergava 0S
ambientes escolares convencionais como muito estéreis, passivos e dominados pela instrucéo;
pois eles ndo promoviam uma atmosfera que permitia as criangas serem construtoras ativas de
seu conhecimento (algo que eles sabiam que elas eram). Os mesmos autores aprofundaram os
estudos de Papert e pesquisaram, também, como o cérebro humano aprende, bem como é
possivel potencializar os insights e desenvolver a criatividade, além de como solucionar
problemas, como obter participacdo ativa e integral das pessoas. Foi assim que desenvolveram
0 método LEGO Serious Play (que é um método pautado na metodologia construcionista de
Papert) na empresa dinamarquesa LEGO.

Os criadores do meétodo perceberam que para maximizar o potencial humano é
preciso desenvolver um pensamento estratégico, agucar a criatividade, a imaginacdo e o0s
sentidos, permitindo, assim, um pensamento inovador.

Inicialmente desenvolvido para auxiliar o desenvolvimento de estratégias
empresariais e a tomada de decisdes nas organizacdes, 0 LSP sempre teve em sua esséncia a
criatividade e a imaginacdo. De fato, no inicio dos anos 1990, Robert Rasmussen comegou a
investigar como poderia aplicar os seus conhecimentos sobre como criangas aprendem e dai
elaborar algo para que os adultos pudessem desenvolver estratégias. Em 2001 o LSP teve sua
primeira versdo como uma ‘“técnica de pensamento, comunicacéo e resolucéo de problemas
para grupos” e se disseminou pelo mundo, com inimeros aprendizados e rearranjos, sendo
significativamente mais sofisticado hoje e aplicado em diversos segmentos, inclusive o
educacional.

O desenvolvimento da metodologia LEGO Serious Play acabou demonstrando que é
preciso engajar as pessoas (alunos) e permitir que todas (100%)° participem dos processos de
construcdo do conhecimento e das atividades, pois s6 assim € possivel elevar o rendimento da
equipe (sala de aula) e o nivel de compreensdo de cada conteudo.

Para isso, é preciso criar um ambiente que permita que pessoas (alunos) estejam

engajadas, estimuladas, com liberdade para criar, para inovar (e inclusive errar) e para

® Os criadores do método LSP buscavam alternativas para eliminar as famosas e frequentes “Reunides 20/80”,
que sdo aquelas onde 20% dos presentes se expressam e 80% ficam calados. Fato muito comum nas salas de
aulas dos cursos juridicos do Brasil.
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conseguir expelir, inclusive, o que elas ndo sabem que sabem, pois, como afirma Rasmussen
(2015, p.18): as proprias pessoas normalmente sequer sabem o que elas sabem.

De fato, 0 método LEGO Serious Play, extremamente motivacional e participativo, é
baseado no construcionismo de Papert e combate os desafios atuais relacionados com o
desinteresse dos alunos pelas aulas marcadamente expositivas e instrutivistas (que ainda
prevalecem, infelizmente, no ensino juridico), que acabam ndo os preparando adequadamente
para estruturarem juridicamente os objetivos das pessoas (preferencialmente sem conflito e
sem processo judicial). O método proporciona agregacdo e participacdo dos alunos e
professores, pois todos sdo importantes e podem contribuir para o processo de ensino e de
aprendizagem. Além disso, o LEGO Serious Play potencializa insights (ideias novas, as vezes
desconhecidas dos proprios participantes e que sdo expelidas subitamente durante o
desenvolvimento das atividades), aumenta a confianca e 0 comprometimento de todos os
sujeitos do processo de educacdo, pois permite a vivéncia e a experiéncia do conhecimento
(KRISTIANSEN; RASMUSSEN, 2015, p.23).

Basicamente, o0 método do LEGO Serious Play é desenvolvido com uso de
metaforas (que podem gerar maneiras radicalmente novas de entender as coisas, pelo seu
papel ativo, construtivo e criativo na cognicdo humana) e com fundamento na empatia (que
permite aos participantes se colocarem no lugar das pessoas envolvidas com o tema-problema
apresentado pelo professor, facilitando a construcdo de solucdes inovadoras e possiveis).

LEGO Serious Play ndo é um brinquedo, mas uma metodologia voltada para geracéo
de ideias, para a inovacdo, para o conhecimento e para a aprendizagem baseada na construcéao
literal de modelos palpaveis que representem a efetiva solucdo dos problemas reais das
pessoas. A metodologia pressupde que as pessoas sdo mais inovadoras e aprendem mais
quando “pensam com as maos” e constroem a solucdo de problemas relacionados realmente
com as suas vidas. LEGO Serious Play® é uma metodologia com propésito explicito e

especifico que auxilia em construcdes que gerem reflexdes e experiéncia pessoal.

® Serious Play ¢ um “jogo sério” tem um propésito explicito e acontece de forma especifica. Este propésito é
tratar um assunto real com os participantes ao redor de uma mesa por meio do engajamento deles, desbloqueio
de seus conhecimentos e quebra do pensamento convencional. Como explicam KRISTIANSEN e RASMUSSEN
(2015, p.41): Os participantes sabem que utilizardo sua imaginacéo — isto é, sua habilidade para formar uma
imagem mental de algo que ainda ndo existe — para antecipar coisas que ainda ndo aconteceram. Eles estéo
explorando um estado plausivel e possivel ou vendo a realidade atual de uma maneira diferente além de
entender sua complexidade e incerteza de forma diferente. Ou seja, permite que os participantes (alunos)
desenvolvam o seu senso-critico e pensem de maneira divergente, “fora da caixa”. Os participantes se engajam
no jogo para aprender, gerar op¢des e desenvolver um novo entendimento juntos. Realizam um processo que 0s
prepara para tomarem decisdes melhores, e isto alinha seus objetivos e pontos de acdo e gera novos
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Além de estar baseada na metodologia construcionista que, como supracitado, foi
desenvolvido por Seymour Papert, 0 método do LEGO Serious Play tem também como
pressuposto o PBL (Problem-Based Learning), ou aprendizagem baseada em problemas.

De fato, a aprendizagem baseada em problemas é conhecida mundialmente como um
método de ensino-aprendizagem caracterizado pelo uso de problemas da vida real para
estimular o desenvolvimento do pensamento critico e das habilidades de solucdo de
problemas e a aquisicdo de conceitos fundamentais da area de conhecimento em questdo
(RIBEIRO, 2008).

O PBL originou-se na escola de Medicina da Universidade de McMaster (Canada)
no final dos anos 1960, inspirado no método de casos de ensino da escola de Direito da
Universidade de Harvard (USA), justamente em resposta a insatisfagdo e ao tedio dos alunos
frente ao grande volume de conhecimentos percebidos como irrelevantes a pratica médica (o
que é comum na educagéo de outros cursos, inclusive o de Direito) (RIBEIRO, 2008).

O PBL é uma metodologia de ensino que busca uma formacao que integre a teoria a
pratica, bem como o mundo académico ao mercado de trabalho, promovendo o
desenvolvimento de habilidades e atitudes profissionais e cidadas.

Segundo RIBEIRO (2008) a principal caracteristica do PBL é que o método utiliza
um problema para iniciar, direcionar, motivar e focar a aprendizagem, diferentemente dos
demais metodos convencionais, que normalmente utilizam problemas de forma pontual ou
apenas depois da aula fundamentalmente expositiva.

Trata-se de um método colaborativo, construtivista e contextualizado, no qual
situacOes-problema sdo utilizadas para iniciar, direcionar e motivar a aprendizagem de
conceitos, teorias e o desenvolvimento de habilidades e atitudes no contexto da sala de aula.

A aprendizagem baseada em problemas promove, assim, o ensino significativo de
conhecimentos, proporcionando uma aprendizagem ativa, centrada nos discentes e que
contempla o trabalho de grupos pequenos de alunos que sdo facilitados por tutores (o

professor é um facilitador do processo de aprendizagem).

aprendizados. O desafio e capacidade de imaginacdo que o método LSP e o proprio jogo propiciam ajuda a
quebrar o padrdo de pensamento e encoraja 0s envolvidos a utilizar livremente sua imaginacéo.

O LSP é uma abordagem de pensamento, comunicacdo e resolucéo de problemas para topicos que sdo reais
para os participantes, sendo uma preparacdo dos sujeitos para o sucesso. (KRISTIANSEN e RASMUSSEN,
2015, p.42-46).

Revista de Direito de Familia e Sucesséo | e-ISSN: 2526-0227 | Brasilia|v. 3| n. 1| p. 33 -53|
Jan/Jun. 2017.

44



Frederico de Andrade Gabrich & Luiza Machado Farhat Benedito

s
E

O LEGO Serious Play apresenta e se utiliza dessas caracteristicas e diferenciais do
PBL, para promover o aprendizado ativo, significativo, critico, criativo, estratégico e efetivo.
Nesse sentido, é importante observar que o LEGO Serious Play utiliza situacdes-problema
(PBL) no inicio do processo desenvolvido em cada sessdo/aula, para instigar a criatividade e
desafiar os participantes/alunos na elaboracdo de estratégias voltadas para estruturacdo
eficiente dos objetivos das pessoas envolvidas na situacdo, bem como solucGes e respostas
concretas para 0s problemas apresentados, construidas a partir das pecas de LEGO, em trés
dimensoes.

Para isso, preferencialmente, os participantes devem possuir conhecimento minimo
acerca do tema-problema, para que tenham melhores condigcdes para o desenvolvimento das
solugdes que o problema colocado requer. E isso pode ser obtido por meio de textos, livros e
videos disponibilizados pelo professor antes do uso do metodo, caso o tema-problema néo
tenha correlacéo direta com os conhecimentos e experiéncias pretéritas dos participantes.

Antes do inicio e da distribuicdo das pecas de LEGO, o professor deve dividir a
turma em grupos de quatro a cinco pessoas, € deve demonstrar a “ctiqueta” do método LEGO
Serious Play, s