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RESUMO: Este artigo visa analisar, apds apresentar 0 modelo atual do Estado regulador, a
necessidade e possibilidade de incluir as novas tecnologias, especialmente a inteligéncia
artificial, como objeto de tépico especifico no bojo da regulacdo, considerando se tratar de tema
recente e sob significativo interesse. Vivencia-se, atualmente, um boom na area tecnoldgica,
com novas tecnologias surgindo a todo momento. Os impactos sobre a sociedade, de diversas
ordens, tais como juridicos, sociais e econémicos, ndo podem ser subestimados. Portanto, o
Estado tem que estar preparado para regula-los. Este artigo propde expor os desafios e as
possibilidades envolvendo a regulacdo do assunto. Para tanto, fora utilizada a metolodogia
qualitativa, fundamentada principalmente na reviséo bibliografica e na analise hermenéutica de
corpos legislativos selecionados, com uma natureza prescritiva que propde um modelo
regulatério adaptado as necessidades impostas pelas novas tecnologias, especialmente a
inteligéncia artificial.

PALAVRAS-CHAVE: Agéncias reguladoras, governanca regulatéria, novas tecnologias,
inteligéncia artificial, tecnologias emergentes.

ABSTRACT: This paper aims to analyze, after presenting the current model of the regulatory
state, the necessity and possibility of including new technologies, especially artificial
intelligence, as a specific topic within regulation, considering it a recent and significantly
interesting issue. Currently, there is a boom in the technological field, with new technologies
emerging at every moment. The impacts on society, in various aspects such as legal, social, and
economic, cannot be underestimated. Therefore, the State must be prepared to regulate them.
This paper proposes to expose the challenges and possibilities involving the regulation of the
subject. For this purpose, a qualitative methodology was used, primarily based on a literature
review and hermeneutic analysis of selected legislative bodies, with a prescriptive nature that
proposes a regulatory model adapted to the needs imposed by new technologies, especially
artificial intelligence.
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Desde o final do seculo XX, o mundo vem paulatinamente migrando de um modelo de
Estado positivo para um modelo de Estado regulador, com um papel estatal cada vez menos
interventivo. Nesse novo modelo, estimula-se a atuacdo privada concorrencial, inclusive em
setores cuja atuacdo incumbia exclusivamente ao Poder Publico, mas sob sua superviséo, por
meio da regulacéo.

Nos Gltimos anos, dentre as novas tecnologias, a inteligéncia artificial (IA) tem estado
em voga como uma das principais inovacGes desse novo ethos, cujo uso vem crescendo
exponencialmente e com impactos ainda ndo dimensionaveis nas areas tecnoldgica, juridica,
ética e socioecondmica. Antes disso, contudo, ja haviam surgido diversas outras inovacoes,
formando um grande grupo de “novas tecnologias”, as quais incluem a realidade aumentada
(RA) e a realidade virtual (RV)?, os drones, Blockchain? e Internet das Coisas (1oT)?, para citar
algumas.

O uso e desenvolvimento dessas novas tecnologias séo um caminho sem volta e o franco
crescimento de seu uso pela sociedade, em especial da inteligéncia artificial, apresenta desafios
em termos dos limites de seus usos. I1sso porque ainda ndo se tem conhecimento sobre todos 0s
efeitos dessas ferramentas em diversos campos, inclusive na protecdo aos direitos
fundamentais. Portanto, sera necessario garantir que elas sejam utilizadas de forma segura, ética
e em conformidade com normas pré-definidas.

Em 2014, o Brasil instituiu 0 Marco Civil da Internet por meio da Lei n® 12.965/2014,
estabelecendo principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet. Outra importante
norma, nesse contexto, é a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n°
13.709/2018, alterada pela Lei n° 13.853/2019).

Estdo em tramitacgéo, ainda, o Projeto de Lei das Fake News, que trata de regras relativas
a transparéncia na Internet (Projeto de Lei n° 2.630/2020); o Projeto de Lei n° 2.768/2022, que
visa a regulamentacdo da organizacdo, do funcionamento e da operac¢éo das plataformas digitais
e 0 Projeto de Lei n° 2.338/2023, que visa a regulamentacdo da inteligéncia artificial (1A), na
busca da protecdo de direitos e anélise de riscos frente a disponibilizagdo e uso de sistemas de
inteligéncia artificial.

Apesar de a regulamentacao nesse campo ter dado 0s seus primeiros passos, € certo que
essas normativas sao incapazes de abarcar, no plano pratico, todas as situa¢des. A cada instante,
novas tecnologias, ferramentas e, consequentemente, desafios surgem, enquanto 0 processo
legislativo avanca a passos lentos: os projetos da Lei das Fake News, da regulacdo das
plataformas digitais e da regulamentacéo da IA estdo em tramitagdo desde 2020, 2022 e inicio
de 2023, respectivamente, sem que tenham resultado em um corpo normativo finalizado. O
processo tecnoldgico, por outra via, é muito rapido e dindmico.

O presente artigo tratara, nessa perspectiva, da tematica das novas tecnologias, com
especial atencdo para a inteligéncia artificial. O objetivo é realizar uma anélise ndo exaustiva
do assunto, abordando as principais problematicas que permeiam o debate em torno de seu uso
a partir da contextualizagdo da figura das “agéncias reguladoras”.

Em termos metodoldgicos, a pesquisa possui um carater qualitativo, combinando
revisao bibliografica com analise hermenéutica de corpos legislativos selecionados. Além
disso, possui uma natureza prescritiva. Através da exposicdo de determinados aspectos das

! Realidade Aumentada e Realidade Virtual sdo tecnologias que permitem que as informacdes digitais sejam
integradas ao ambiente fisico ou criem um ambiente virtual imersivo.

2 0 blockchain é uma tecnologia que permite a criacdo de registros digitais seguros e imutaveis.

3 A Internet das Coisas se refere a conexao de dispositivos e sensores a Internet para coletar e compartilhar dados
em tempo real.
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agéncias reguladoras e das novas tecnologias, prop6e um modelo que sirva como um ponto de
partida vidvel para a regulacéo dessas inovagdes tecnoldgicas, assumindo um tom hipotético,
mas cuja viabilidade ampara-se na fundamentacao apresentada no corpo do texto (SERVILHA,
2009).

Na primeira secdo, serd abordado o modelo de Estado regulador, com a conceituacédo de
agéncias reguladoras, exposicdo do momento em que surgiram e da forma em que foram
instituidas no Brasil. Para tanto, o texto se aprofundara em uma pesquisa bibliografica quanto
aos marcos historicos desse modelo estatal, assinalando as suas causas e 0s seus efeitos.

Em seguida, na segunda secdo, a pesquisa focard nas novas tecnologias em si,
contextualizando a inteligéncia artificial em comparagdo com outras tecnologias e expondo 0s
riscos e beneficios do uso dessas tecnologias emergentes.

Na terceira parte, o foco recaird sobre a regulacdo frente as novas tecnologias,
especialmente a inteligéncia artificial, perpassando algumas das atuais agéncias reguladoras do
Brasil e as suas atribuicdes, a fim de demonstrar a importancia da regulacdo nesta area
especifica.

1. ESTADO REGULADOR: Breve historico e analises

No periodo p6s Segunda Guerra Mundial, dado o enfraquecimento das economias dos
paises, os Estados verificaram a necessidade de adotar politicas publicas voltadas a
redistribuicdo de renda, reservando, assim, um papel ao Estado de gerador de recursos (Estado
do bem-estar ou Estado keynesiano).

Esse Estado intervencionista, além de empregador, concentrava ainda funcdes de
planejador e produtor direto de bens e servigos. Contudo, isso gerou um desenvolvimento
econémico insatisfatorio e, a partir dos anos 1970, esse modelo comegou a desmoronar.

Um novo modelo de governancga surgiu, baseado na privatizagdo de setores até entéo
publicos, liberalizacao, reforma dos programas de bem-estar e desregulacdo, com o estimulo a
livre concorréncia dos agentes econdmicos (MAJONE, 1999).

O Estado positivo cede lugar, entdo, ao Estado regulador, “caracterizado pelo
pluralismo, pela difusdo do poder e por extensa delegacdo de tarefas a instituicGes ndo-
majoritarias, como as agéncias ou as comissdes independentes”. Servigos publicos e outros
setores considerados importantes por afetar o interesse pablico sdo deixados em maos privadas,
mas sujeitos a normas elaboradas e aplicadas por agéncias especializadas, as chamadas
“agéncias reguladoras” (MAJONE, 1999, p.27).

Como consequéncia da privatizacdo surge a necessidade da regulacdo. Como expde
Majone (1999, p. 27):

(...) o poder dos operadores titulares (e antigos monopolistas) para
expulsar rivais em potencial do mercado é tdo grande em industrias
desse tipo, que 0s governos tém de intervir a fim de limita-lo. Neste
caso, COmMO em outros, 0s concorrentes devem sua existéncia as
limitagOes reguladoras impostas sobre seus maiores rivais.

Em outro momento, afirma ainda Majone (1999, p. 9):

Entre as consequéncias estruturais mais 6bvias da mudanga para um
modo regulador de governanca, figura a ascensao de uma nova classe
de agéncias especializadas e de comissdes que operam autonomamente
em relacdo ao governo central.

As politicas regulatérias surgem, assim, visando & corre¢do das chamadas “falhas de
mercado”, tais como o monopolio, as externalidades negativas, a informacdo incompleta e a
provisdo insuficiente de bens publicos.
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Ainda no ensinamento de Majone, a centralizacdo na formulacdo de politicas e na
administragdo no Estado positivo impde a necessidade de um servi¢co publico unificado,
enguanto no Estado regulador:

(...) As demandas administrativas do exercicio da funcdo normativa,
todavia, séo bastante diferentes. Essas demandas sao melhor atendidas
por organizacOes flexiveis especializadas, que gozam de autonomia no
processo de tomada de decisdes: as agéncias reguladoras
independentes.

O modelo geral de agencificacdo, embora hoje seja replicado em diversos paises, teve
inicio nos Estados Unidos, mais especificamente em 1887, por meio do Interstate Commerce
Act, com a criacdo da primeira agéncia reguladora para conduzir o transporte ferroviario
interestadual de pessoas ou bens. Como destaca Guerra (2021, p. 64.):

No desenho institucional federativo tripartite norte-americano,
idealizado pelos Framers, as atividades das agéncias ndo se confundem
com os trés poderes estabelecidos (Legislativo, Executivo e Judiciario),
transcendendo os conceitos classicos da teoria da separagéo de poderes.

Nessa senda, as agéncias independentes surgem a partir da especializacdo do
conhecimento ou da especificidade técnica, bem como pela possibilidade de assumir
comprometimentos dotados de credibilidade politica (MAJONE, 1999, p. 20).

Tendo em vista que 0s governos, em uma democracia, sdo temporarios, a limitacao
temporal de cada gestdo dificulta a concretizagdo de demandas da sociedade que exijam
solugdes de longo prazo. Assim, os politicos, na expectativa de sairem ap0s o prazo de seus
mandatos, tém poucos incentivos para desenvolver politicas que possam ser finalizadas (ou até
nem o sejam) por seus sucessores, faltando-lhes, assim, credibilidade. Dai porque ocorre a
delegacdo de poderes para agéncias independentes para a elaboracéo de politicas de médio e
longo prazo.

A globalizacdo também teve um importante papel nessa transicdo de modelo de
governanca. No Brasil, a reforma administrativa implementada na década de 1990 buscou
assegurar a eficiéncia administrativa, momento em que o pais passou a valer-se do modelo
administrativo gerencial (em oposicao ao até entdo modelo burocratico), conforme a tendéncia
internacional. Nesse sentido, houve a criacdo ou reestruturacdo de diversas entidades
reguladoras dotadas de autonomia especialmente sobre utilidades publicas estratégicas. Sao as
chamadas agéncias reguladoras, das quais podemos destacar a Agéncia Nacional de Energia
Elétrica— ANEEL (a primeira agéncia reguladora implementada no Brasil*), com fim de regular
a energia elétrica e a Agéncia Nacional de Telecomunica¢fes — ANATEL, com o fim de regular
as telecomunicacg6es do pais (GUERRA, 2021 p.35).

As agéncias reguladoras foram criadas, no pais, sob a natureza juridica de autarquia
especial, com caracteristicas proprias e aptas a garantir-lhes autonomia, tais como 6rgao
colegiado, mandato fixo e prazos escalonados para seus dirigentes, autonomia administrativa e
decisoria, alem de fungdes executivas, normativas e judicantes. Essas agéncias, por sua vez,
foram fundamentais para:

(i) criar um ambiente propicio a seguranca juridica dos contratos com o
Estado e atracdo de capital privado (notadamente estrangeiro); e (ii)

4 Embora, antes, tenham sido criadas outras entidades reguladoras, tais como o Conselho Administrativo de Defesa
da Concorréncia (CADE), a Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) e o Banco Central do Brasil (BACEN).
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descentralizar a governanca estatal sob temas complexos e
preponderantemente técnicos, emprestando-lhes certa previsibilidade e
tornando-as menos  suscetiveis aos embates e interesses
politicos/partidarios tipicos das rotinas do Congresso Nacional.
(GUERRA, 2021, ps.45-46)

Vale observar, contudo, que o modelo de agencificacdo do Brasil ndo é imune a criticas.
Discute-se, por exemplo, a sua constitucionalidade por suposta ofensa a separacao de poderes
ou mesmo quanto & sua funcdo normativa, pois tal atribuicdo seria de alcada do Poder
Legislativo (reserva da lei) ou mesmo do Poder Executivo (reserva regulamentar). Apesar disso,
o Supremo Tribunal Federal (STF) valida a existéncia desse modelo em diversos julgados,
como na ADI 6033/DF, julgada pelo pleno da Corte (BRASIL, 2023).

2. INTELIGENCIA ARTIFICIAL E NOVAS TECNOLOGIAS

A Constituicdo Federal de 1988 deu a ciéncia e a tecnologia um capitulo proprio,
consagrando a importancia do assunto. Ao refletir acerca da importancia da inser¢cdo do
comando no texto magno, Almeida (2017, p.102) assinala:

(...) aiinclusdo de certos comandos na Constituicdo possui naturalmente
uma dimensdo politica que ndo é irrelevante, de certo modo
estimulando o legislador infraconstitucional a que também avance no
mesmo sentido; ou mesmo criando maior margem de certeza juridica
quanto a viabilidade juridica de que certas medidas sejam tomadas
pelos entes estatais, no plano legislativo e, sobretudo, no plano de
execucao de politicas publicas.

Desde os anos 1990, com a popularizacao da internet, instaurou-se uma “sociedade da
informag&o”, com a disseminagdo quase instantanea de informagdes acessiveis a nivel global.
Como resultado, observa-se uma interconexdo sem precedentes entre as sociedades. Esta era
digital ndo apenas aproximou geograficamente comunidades distantes, mas também
transformou a maneira de compartilhamento de conhecimentos, experiéncias e culturas, bem
como a propria comunicacgéo e interacdo social em escala mundial. (CHEVALLIER, 2009, p.
35)

O ocorrido trouxe inumeros beneficios, mas, como bem observa Chevallier (2009, p.
35) “correlativamente, a globalizagdo comporta uma outra face, mais sinistra, que apresenta
um desafio ainda mais redobrado para os Estados (T. DEMPECH, 2002)”. Ao mencionar essa
“outra face”, o autor refere-se as diversas consequéncias negativas decorrentes da globalizacéo,
tais como questdes financeiras e concorréncia desleal (possibilidade de implantacdo de
atividades em “paraisos fiscais™), bem como a diversos riscos, tais como os tecnoldgicos (como
ataques de virus nos sistemas informaticos), catastrofes ecoldgicas (decorrentes de naufragio
de grandes petroleiros ou explosdo de usinas quimicas), riscos sanitarios (decorrentes de
acidentes nucleares ou propagacao de epidemias) e, ainda, a uma criminalidade transfronteirica
(desenvolvimento das industrias do sexo, redes mafiosas, mercado de drogas, terrorismo).

A evolucdo tecnoldgica anda a passos largos e, a cada dia, surge uma nova tecnologia.
Realidade virtual, drones, Blockchain, Internet das Coisas (IoT) e inteligéncia artificial (1A)
sdo apenas exemplos dessas novas tecnologias que hoje ja fazem parte do cotidiano de muitas
pessoas, empresas, 0rgdos publicos e que, se bem usadas, podem ser grandes aliadas na
melhoria da qualidade de vida, tornando atividades mais eficientes e produtivas,
democratizando o conhecimento, a aprendizagem e melhorando a comunicagdo e a seguranga,
por exemplo.
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Contudo, o uso de novas tecnologias pode também ocasionar vazamento de dados,
falhas de desenvolvimento e a proliferacdo de informacdes falsas, trazendo diversos prejuizos
as pessoas, a economia e ao proprio Estado Democratico de Direito.

A palavra tecnologia, segundo Veraszto et al (2004, 63) é “o estudo da técnica. O estudo
da propria atividade do modificar, do transformar, do agir”.

Para os fins do presente artigo, “novas tecnologias” sdo entendidas como avangos
tecnologicos recentes que se destacam significativamente das ferramentas e métodos ja
existentes. Essas inovagdes tém o potencial de alterar fundamentalmente o0 modo de interagdo
entre pessoas e entre elas e 0 ambiente, exercendo influéncia em uma variedade de campos e
setores.

Dentre essas novas tecnologias®, uma em especial estd em franco crescimento e tem
chamado maior atengédo atualmente, qual seja a inteligéncia artificial.

Mas, o que seria inteligéncia artificial, afinal? Em consonancia com o0s termos
previamente expostos, a "inteligéncia artificial™ é amplamente reconhecida e intuitivamente
entendida pelo publico em geral, mas ainda desafia uma defini¢do detalhada e precisa.

Santos (2021, p. 13) assim explica

(...) a lA verdadeira e completa ainda nédo existe. Nesse nivel, ela busca
0 processo de imitar a cogni¢cdo humana a ponto de adquirir alguma
habilidade especifica, pensar, sentir emocGes e ter objetivos proprios.
Apesar de ndo haver evidéncias de que esse tipo de IA podera existir
nos proximos meses, 0s principios da ciéncia da computacdo que
orientam a A para o futuro estdo avancando rapidamente e é importante
avaliar seu impacto, ndo apenas do ponto de vista tecnologico, mas
também de uma perspectiva social, ética e legal.

Embora o referido autor tenha escrito essas conclusées em 2021 e, de fato, a inteligéncia
artificial ainda esteja em desenvolvimento, € certo que de |4 para ca muito ja se avangou nesse
ponto e diversas duvidas pairam acerca de seu uso, como quanto a possibilidade de ela se
sobrepor a inteligéncia e capacidade cognitiva humanas.

O controle humano sobre ela e sua regulagdo se mostra cada vez mais necessario para
um desenvolvimento responsavel da IA, de forma a garantir equilibrio entre direitos e inovacao,
com protecéo aos direitos fundamentais e minimizacao de riscos para que ela seja, de fato, uma
grande aliada a sociedade.

Recentemente, 0 ChatGPT?® se tornou um importante e disseminado instrumento de 1A
utilizado pelas pessoas para diversos fins, desde simples questionamentos conceituais,
resolucdo de problemas escolares, confecgdo de estruturas de aulas, perguntas e respostas e até
mesmo no tratamento de doencas ou na confeccdo de sentencas judiciais. Nem todas as
respostas, contudo, sdo confiaveis.

Mas esse € apenas um dos exemplos de sistema de IA. Ha diversos outros que ja
surgiram e diversos outros que surgirdo a cada dia. O questionamento a ser refletido é: estar-
se-ia preparado para lidar com a magnitude imprevisivel e disruptiva dessa nova tecnologia,
que ameagca produzir transformacdes tdo profundas como foram as da Revolugédo Industrial?
3. A REGULACAO FRENTE AS NOVAS TECNOLOGIAS

5 E importante frisar que as “novas tecnologias” de hoje ndo sio as mesmas de dez anos atras por exemplo, nem
serdo as mesmas daqui a dez anos.

O ChatGPT é um chatbot com inteligéncia artificial (1A) que interage com humanos e fornece soluges em texto
para diferentes questionamentos e solicitagdes (...) tudo isso com uma linguagem fluida e natural, semelhante a
humana.
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Né&o hé4, até o momento, nenhuma regulamentacéo no Brasil envolvendo a inteligéncia
artificial ou as novas tecnologias. Fazendo um paralelo com as chamadas “inovacOes
disruptivas”’, nos termos de Binenbojm (2019), tais como o Uber e o Airbnb, por exemplo, os
legisladores e reguladores ndo poderiam pensar em negocios juridicos para transporte
individual de passageiros (a ndo ser o taxi) nem em aluguel de quartos/casas privados para
temporadas (a ndo ser hotéis) até pouco tempo.

Como decorréncia da globalizacdo e de toda a gama de servicos, inovacgdes e tecnologias
por ela englobadas, surge a necessidade de regulacdo que, como pontua Chevallier (2009, p.
40), é “(...) indispensavel, ndo somente para corrigir as desigualdades de todas as ordens que a
globalizacdo gera, mas ainda para garantir o bom funcionamento da economia mundial; a
miragem de uma economia mundial capaz de se autorregular esta doravante obsoleta”.

Como dito anteriormente, no final do século XX, deu-se inicio a uma onda de
privatizacdes por diversos paises, principalmente os liberais, mas também pelos paises
socialistas, ainda que ndo nos mesmos moldes capitalistas (como na China, por exemplo, com
a reducao de empresas do Estado e crescimento de “empresas coletivas” e empresas privadas e
estrangeiras).

Como destaca Chevallier (2009, p. 71-72)

Esse movimento geral de privatizacdo de empresas até entdo
controladas pelo Estado ndo significa, no entanto, que esse se
desvincule totalmente da esfera das atividades produtivas. Nao apenas
as privatizacbes encontram alguns limites estruturais (como o
demonstram nos paises europeus as dificuldades de privatizacdo das
ferrovias ou da rede postal, desencadeada, no entanto, em janeiro de
2006 no Japdo), mas ainda o Estado é chamado a permanecer presente
na economia, seja mantendo o seu controle sobre determinadas
atividades de importancia estratégica (industria de armamento,
nuclear...), seja suplementando o capital privado insuficiente para
salvar determinados florGes industriais (Alstom na Franca, em agosto
de 2003) (“Estado maqueiro”); mais generalizadamente, as
participacOes que ele conserva no capital de um conjunto de empresas
(participagcOes doravante geridas na Franga por uma “Ageéncia das
Participacbes do Estado”- APE ou na China pela “Comissdo de
Controle e de Gestdo dos Ativos do Estado”) permitem-lhe, enquanto
acionista, influenciar as estratégias dessas empresas. A retomada pelo
Estado do setor energético (petrdleo, gas), notadamente na Russia
(Gazprom, Rosneft) ou em determinados paises da América Latina
(Bolivia em 2006, Venezuela em 2007), mostra, sob outro aspecto, que
um movimento reativo tende a se produzir e que o Estado pretende
manter o controle dos recursos julgados essenciais.

A funcéo regulatoria do Estado tem como fim supervisionar o jogo econémico, com 0
estabelecimento de regras e intervengéo para compor conflitos e assegurar a manutengdo de um
equilibrio do conjunto. O Estado passa de ator a arbitro do processo econémico. Mas, conforme
destacado por Chevallier (2009, p. 73), o papel do Estado na economia “se traduz também por

” BINENBOJIM, Gustavo, Inovagdes disruptivas e a dindmica das mudangas regulatérias, JOTA Info, 2019.
Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/inovacoes-disruptivas-e-a-dinamica-das-
mudancas-regulatorias-10042019. Acesso em: 10 jan. 2024.
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uma intervencdo ativa no jogo econdmico, tomando em conta o contexto de interdependéncia
ligado ao processo de globalizagéo™.

Na relacdo do Estado com a tecnologia, Baptista e Keller (2016, p. 132-133) sinalizam
alguns tipos de relagdes:

(i) relagdes de equivaléncia (quando a regulacdo atua como tecnologia
e vice-versa); (ii) de instrumentalidade (nos casos em que o Estado se
utiliza de novas tecnologias para desenvolver e implementar politicas
publicas); (iii) de incentivo (pela imposi¢do ou estimulo ao uso de uma
determinada tecnologia); e (iv) de normatizacdo (quando o Estado
regula uma nova tecnologia). Em cada uma dessas expressfes mora
uma série de possiveis relagdes entre Estado e tecnologia, de forma que
um esforco de enumeragdo taxativa seria em v@o; trata-se, sem ddvida,
de relagdes extremamente dindmicas.

Diante de todas as possibilidades de relagOes, o Estado deve estar preparado para lidar
com todas as formas de tecnologia, ndo apenas com aquelas ja existentes, mas com aquelas que
estéo surgindo a todo momento, porque a sociedade e a tecnologia estdo em constante evolugéo.

Por certo, se ndo ha nem norma, nem um 6rgdo independente para regular as novas
tecnologias, fica, em um primeiro momento, apenas nas méos do Judiciério analisar caso a caso.

No entanto, essa solucdo (ainda que apenas inicial, ante situacdes desregulamentadas)
abarrotara ainda mais esse Poder com diversas demandas que poderiam, a principio, ser
resolvidas ou reduzidas se levadas a esfera administrativa (havendo um o6rgéo regulador).

N&o é demais lembrar, também, que 0 juiz ndo tem a expertise necessaria para resolver
todas as situacbes que possam surgir envolvendo essas inovacgdes tecnoldgicas. Portanto, a
regulacdo dessas novas tecnologias pode permitir o seu surgimento e crescimento de forma
responsavel, ética e sem colocar em risco dados e informacdes.

Nesse sentido, o0 Marco Civil da Internet, instituido no Brasil por meio da Lei n°
12.965/20148, tem grande relevancia enquanto primeira lei voltada a regulamentacdo da
internet que, no final das contas, pode-se dizer que foi e é uma das maiores invencoes
tecnoldgicas dos ultimos tempos. Por meio dessa lei foram estabelecidos principios, garantias,
direitos e deveres para a navegacdo online. Apesar de ndo prever uma agéncia reguladora para
0 controle adequado do uso dos mecanismos da rede mundial de computadores, dispde a
referida lei que:

Art. 24. Constituem diretrizes para a atuacdo da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios no desenvolvimento da internet no
Brasil:

| - estabelecimento de mecanismos de governanga multiparticipativa,
transparente, colaborativa e democrética, com a participacdo do
governo, do setor empresarial, da sociedade civil e da comunidade
académica.

Outra importante norma, nesse contexto, € a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD (Lei n° 13.709/2018, alterada pelas Leis n° 13.853/2019 e 14.460/2022), que surgiu
também como um importante instrumento de protecdo de dados, inclusive quanto aos dados
sensiveis®, ndo apenas no contexto digital, mas também no ciberespago, especialmente

8 A Medida Proviséria n® 1.068, de 6 de setembro de 2021 fez alteragGes na referida lei, mas foi, afinal, rejeitada.
% Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se: (...) Il - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou
étnica, convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagao de carater religioso, filoséfico
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considerando os diversos vazamentos de dados ou a utilizagdo de informacdes pessoais sem 0
devido consentimento e informagao das pessoas.

A referida lei instituiu a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), autarquia
de natureza especial, dotada de autonomia técnica e decisoria, com patriménio préprio e com
sede e foro no Distrito Federal (Art. 55-A, com redacio dada pela Lei n° 14.460, de 2022).1°

Estdo em tramitacdo, ainda, a “Lei das Fake News”, que trata de regras relativas a
transparéncia na Internet (Projeto de Lei n° 2.630/2020), o Projeto de Lei n°® 2.768/2022, que
visa a regulamentacgéo da organizacéo, do funcionamento e da operacdo das plataformas digitais
e 0 Projeto de Lei que visa a regulamentacéo da inteligéncia artificial (PL n° 2.338/2023), na
busca da protecdo de direitos e anélise de riscos frente & disponibilizagdo e uso de sistemas de
inteligéncia artificial.

Além disso, em julho de 2021, demonstrando a preocupac¢do do governo com as
perspectivas envolvendo o uso da inteligéncia artificial, muito embora nédo se trate de lei, o
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes, por meio da Secretaria de Empreendedorismo
e Inovacdo, publicou a “Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial - EBIA”.

Como se nota, portanto, a projecdo do assunto € mundial e as preocupagdes envolvendo
0 seu uso, também. Mas, como dito acima, apesar de o Brasil estar preocupado com toda a
temaética voltada a inovagdo, a tecnologia, as midias e as plataformas digitais, vive-se em solo
patrio em um cenario de projetos de lei, sem que haja nenhuma regulamentacao concreta até o
momento.

O PL n° 2.630/2020, “Projeto de Lei das Fake News”, esta pendente ainda por conta da
definicio sobre qual sera o 6rgdo regulador para supervisionar a sua aplicagdo™?.

O Projeto de Lei n° 2.768/2022, “PL das Plataformas Digitais”, dispde sobre a
organizacgéo, o funcionamento e a operacédo das plataformas digitais e propde a regulamentacéo
das plataformas digitais no pais pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢bes — ANATEL. O
PL n° 2.338/2023, de autoria do Senador Rodrigo Pacheco, reuniu todos os demais projetos de
lei relacionados a inteligéncia artificial, sob a anélise de uma Comissdo Temporéria sobre
Inteligéncia Artificial no Brasil com o objetivo de estabelecer principios, regras, diretrizes e
fundamentos para regular o desenvolvimento e a aplicagdo dessa tecnologia no Brasil.

Embora a ANATEL declare-se, atualmente, pronta para assumir o papel regulador das
plataformas digitais e redes sociais se este lhe for atribuido pela lei (PL n° 2.630/2020 e PL n°
2.768/2022), em razdo da novidade na temaética, ainda ndo se revelou seguro dizer que esta sera
a melhor solugéo ao caso.

Isto porque, embora a ANATEL seja a entidade adequada a regular a manutencgéo da
infraestrutura essencial para o funcionamento de plataformas digitais, as complexidades
envolvidas nas novas tecnologias vao muito além do escopo tradicional daquela agéncia. Esses
desafios levantam questdes profundas e multifacetadas, incluindo a privacidade de dados, ética
em tecnologia, concorréncia econémica, e seguranga cibernética.

ou politico, dado referente a saiide ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural;

0 Nao é pacifica a natureza juridica da ANPD. Para entender melhor o imbrdglio sobre isso:
https://www.conjur.com.br/2023-fev-12/publico-pragmatico-natureza-juridica-autoridade-nacional-protecao-
dados/ Acesso em: 14 jan. 2024.

1 A ANATEL tem sido ventilada como sendo a entidade apta para a referida regulacdo, havendo, ainda, uma
sugestdo da Ordem dos Advogados do Brasil — OAB de criacdo do chamado “Conselho de Politicas Digitais” —
CPD. Verificar em: https://www.gazetadopovo.com.br/vida-e-cidadania/pl-das-fake-news-orlando-silva-espera-
avanco-rapido-e-diz-que-orgao-regulador-e-unico-impasse/. Acesso em 14 jan. 2024.
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Portanto, uma regulacdo eficaz nesse campo transcende a mera supervisdo de
telecomunicagdes, exigindo uma abordagem interdisciplinar robusta, que deve integrar
conhecimentos especializados em diversas areas, como economia, direito, ética, medicina e
tecnologia da informacéo, garantindo uma compreensao efetiva dos desafios apresentados pelas
novas tecnologias e assegurando uma regulamentacdo que nao apenas proteja os consumidores
e a sociedade, mas também fomente a inovagédo e o desenvolvimento tecnoldgico sustentavel.

Ademais, abarrotar a ANATEL de tantas outras atribui¢des diversas daquelas para as
quais ela foi de fato criada e das quais ela ja possui inmeras demandas significaria um possivel
esvaziamento de suas funcdes. Corre-se o risco, ainda, de diminuir a eficiéncia do trabalho
realizado pela ANATEL ou dilui-lo em face do aumento de suas responsabilidades. Além disso,
a regulacdo de plataformas digitais, redes sociais e novas tecnologias, como a inteligéncia
artificial, exige um conjunto de competéncias e um entendimento especializado que ndo se
alinha inteiramente com a expertise tradicional da ANATEL, focada em telecomunicagdes.

Em face disso, o objetivo do presente trabalho é justamente a analise da regulacéo no
ambiente das novas tecnologias, visto que até o presente momento ndo ha érgao especifico para
assim fazé-lo e tampouco os que j& foram criados conseguiriam, em primeira apreciacao,
absorver tal fungdo como requer o assunto.

Vale destacar, nesta esteira, que trechos do PL n° 2.338/2023, que trata da Inteligéncia
Artificial, encaminham-se para a necessidade de criacdo de novo 6rgéo regulador.

O art. 49, inciso V, do referido projeto, por exemplo, define autoridade competente como
0 “6rgdo ou entidade da Administracdo Publica Federal responsavel por zelar, implementar e
fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o territdrio nacional”. A leitura de tal definicdo leva
a crer se tratar de uma agéncia reguladora.

O referido projeto de lei dispbe de capitulo especifico tratando da supervisdo e
fiscalizacdo (Capitulo VIII), no qual ha disposi¢Ges sobre a autoridade competente e suas
atribuicOes (art. 32). Destaca-se nelas o zelo pela protecdo dos direitos fundamentais, a
expedicdo de normas para regulamentacdo da lei, a articulagdo com as autoridades reguladoras
publicas para exercer suas competéncias em setores especificos de atividades econdmicas e
governamentais sujeitas a regulacéo (refor¢ando aqui a conclusao de que o 6rgdo regulador da
IA e das novas tecnologias atuara em conjunto com outros 6rgaos reguladores, com marcas de
multidisciplinaridade ou interdisciplinaridade).

Em seguida, o art. 33 dispOe que a autoridade competente sera o Orgao central de
aplicacdo da lei e do estabelecimento de normas e diretrizes para a sua implementacéo e o art.
34 prevé que a autoridade competente e 0s o0rgdos e entidades publicas responsaveis pela
regulacdo de setores especificos da atividade econémica e governamental coordenardo suas
atividades, nas correspondentes esferas de atuacdo, com vistas a assegurar 0 cumprimento da
lei.

O debate envolvendo a regulacédo da IA decorre da complexidade e dos grandes desafios
trazidos pelo uso dessa nova tecnologia, de modo que uma entidade de supervisdo das
atividades que utilizam ou venham a utilizar a 1A mediante a criagdo de um novo 0rgao
regulador, uma agéncia nacional de inteligéncia artificial ou agéncia nacional de novas
tecnologias (de forma mais abrangente) se torna imprescindivel na atuacdo sobre esse novo
mundo tecnoldgico que emergiu nos ultimos anos e que estda em franco crescimento,
especialmente diante do mundo globalizado e hiperconectado da atualidade.

H& ainda muito a ser desvendado e o crescimento exponencial do uso dessas novas
tecnologias deve ser monitorado, sob pena de virar “terra sem lei”. O principio da
subsidiariedade, pelo qual o Estado somente atua diante de insuficiéncia ou de falha dos
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mecanismos de autorregulacéo social, significa que o Estado atua como um agente de apoio,

complementando e néo substituindo as iniciativas locais ou individuais. Contudo, como analisa

Torres (2001, ps. 182-183)
(...) e ainda na esteira da subsidiariedade, que tem no afastamento dos
controles excessivos e dos formalismos préprios da Administracdo uma
de suas principais motivagdes, é preciso racionalizar e despolitizar a
acdo regulatéria e fiscalizatoria da Administracdo sobre os servicos
transferidos & iniciativa privada, criando-se, como solucgéo, instituicdes
reguladoras independentes, profissionalizadas, protegida por um
estatuto juridico que dé autonomia, continuidade, coeréncia e fidelidade
aos seus proprios fins institucionais. O exercicio do poder de policia
sobre as empresas privadas prestadoras de servigos de interesse geral
deve ser, em suma, descentralizado, vale dizer, apartado de uma
Administragdo centralizadora, burocratizada e politizada, de modo a
dotar as decisdes dos organismos dele incumbidos de liberdade e
imparcialidade, substituindo-lhes o contetdo politico por um contetdo
técnico. E preciso, pois, como reivindica Arifio Ortiz, reconstruir
instituicdes com vida propria, representativas dos interesses de quem
servem, despolitizando-as, com um estatuto juridico que as ponha ao
resguardo da manipulacdo politica no futuro.

A intervencdo do Estado em algumas areas é necessaria visando ao bem comum social
e econdmico. Nesse contexto, entende-se que a regulagdo, forma interventiva do Estado, no
campo das novas tecnologias é imprescindivel para um desenvolvimento tecnoldgico
responsavel.

A questdo da regulacdo da IA e das novas tecnologias ndo estd em debate apenas no
Brasil. Trata-se de uma agenda mundial. Na Unido Europeia, o Parlamento Europeu
recentemente aprovou a Lei da IA (o EU Al Act), primeiro marco regulatdrio de IA do mundo??,
que serviu de inspiracdo ao PL brasileiro, especialmente quanto a categorizacdo de tipos de
riscos (Capitulo I11), classificagdo que no Brasil, no entanto, se limitou a duas categorias, quais
sejam risco excessivo e alto risco®®.

O campo de atuacao sobre novas tecnologias, onde se destaca a inteligéncia artificial, é
muito amplo e requer um grau de especializacao tanto multidisciplinar quanto interdisciplinar.
Isso significa que especialistas de &reas variadas como ciéncia da computacgdo, sociologia,
medicina, economia e antropologia, por exemplo, contribuem com suas perspectivas unicas
(multidisciplinaridade), e a0 mesmo tempo, essas diferentes disciplinas séo sintetizadas para
formar abordagens integradas que informam e transformam o entendimento e a pratica dentro
do campo (interdisciplinaridade).

Como destaca Medauar (2006, p. 256):

Parece importante ressaltar, na esteira dos Ultimos autores, que a
regulacdo ndo visa exclusivamente a atividade econdmica e aos
servicos publicos. Podem ser objeto de regulagdo, como ocorre, p. ex.,

12 A regulamentacdo da IA pode entrar em vigor ainda esse ano. Antes disso, o texto deve passar pela Comissdo
Europeia e pelo Conselho Europeu, e ser aprovado por todos 0s 27 paises-membros do bloco.

13 No modelo europeu, cada sistema de IA € classificado em uma das categorias definidas pelas autoridades: baixo
risco a sociedade (como jogos), risco limitado (como chatbots), alto risco (como veiculos autbnomos) e inaceitavel
(como sistemas biométricos de vigilancia). Informagdo existente em https://exame.com/inteligencia-
artificial/parlamento-europeu-aprova-eu-ai-act-primeiro-marco-requlatorio-de-ia-do-mundo/. Acesso em: 14 jan.
2024.
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na Franca, na Italia, na Inglaterra, os chamados setores sensiveis da vida
social, como preservacdo de dados pessoais, seguranca do trabalho,
acesso a documentos, relacOes raciais. S&o vinculos e valores nédo
econdmicos, fugindo, portanto, a ideia de que regulagdo inclui
necessariamente concorréncia.

O caso da regulacdo de novas tecnologias parece se aproximar mais dos chamados
setores sensiveis. Nao se busca apenas regular questdes concorrenciais ou econémicas, por
exemplo, mas a forma como essas novas tecnologias podem impactar a vida das pessoas,
resguardando direitos e mantendo a seguran¢a do usuario, sem impedir, no entanto, seu
desenvolvimento ou o surgimento de novos sistemas.

CONCLUSAO

O Estado esta em constante evolucgdo, assim como a sociedade e a tecnologia. Desde o
surgimento da internet e sua disseminacdo no mundo, vivencia-se uma grande transformacao
digital e globalizada, com o surgimento de novas tecnologias a todo instante e com o
compartilhamento de informag6es no mundo cibernético, formando uma grande sociedade da
informacao.

Mais recentemente, a inteligéncia artificial tem causado bastante interesse da sociedade,
com a disponibilizacdo de sistemas e produtos utilizando essa nova ferramenta. Mas a 1A é
apenas um exemplo de nova tecnologia, havendo muitas outras ja em uso e muitas outras que
ainda estdo sendo desenvolvidas. Surge, assim, uma preocupagdo a nivel mundial pela
seguranca no uso das novas tecnologias, que deve ser de alguma forma assegurada a sociedade.

Na busca por uma regulamentacéo, o Brasil possui alguns projetos de lei em andamento,
tais como o Projeto de Lei n® 2.630/2020, o Projeto de Lei n® 2.768/2022 e o Projeto de Lei n°
2.338/2023, 0 que ja sinaliza um passo importante.

Ocorre que o modelo regulador descentralizado do Estado é uma forma de atuacéo
técnica, agil e eficiente, sendo, num segundo nivel, 0 meio apto de dar a matéria meios para que
haja evolucdo, mas também para que, diante das situa¢fes e dos sistemas que surjam, possa
haver uma atuacéo interventiva capaz de assegurar a protecdo que a sociedade demanda.

Ademais, a colaboracédo entre os setores publico e privado, assim como a participagdo
ativa da sociedade civil, sdo essenciais para garantir que a regulamentacdo seja inclusiva,
transparente e responsiva as necessidades e preocupacGes envolvendo o0 uso e 0
desenvolvimento de novas tecnologias.

Portanto, é essencial a criacdo de um ¢érgdo regulador especifico, enriquecido com
profundo conhecimento em IA e outras novas tecnologias. Este 6rgdo teria um plus em relacéo
aqueles ja existentes, abarcando uma visdo multidisciplinar que integre consideracdes juridicas,
econbmicas, sociologicas, antropoldgicas e éticas, entre outras. Esta abordagem
multidisciplinar surge como a mais adequada para atender as demandas emergentes e futuras
relacionadas ao uso de tecnologias emergentes, particularmente a inteligéncia artificial.

A 1A demonstra uma dindmica e evolucdo caminhando a uma supervelocidade, o que
denota a necessidade de uma regulacdo que seja tanto flexivel quanto informada, capaz de se
adaptar & velocidade dessa evolugdo sem precedentes. Assim, mais do que nunca, €
imprescindivel promover um equilibrio entre o desenvolvimento tecnoldgico e a manutengéo
dos valores éticos fundamentais para a sociedade.

A forma de alcancar esse equilibrio ainda esta em aberto. Precisamos aguardar a solu¢ao
do governo sobre o Orgdo regulador mais apropriado. Independentemente da entidade
escolhida, no entanto, é certo que ela enfrentara muitos desafios e n6s, como cidadéos, também
temos o dever de sermos cautelosos com o uso dessas novas tecnologias, garantindo que, juntos,
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possamos aproveitar os beneficios que essa era digital nos traz sem perder os valores
fundamentais que nos fundam, como nossa identidade e capacidade cognitiva.
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