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Resumo: As midias sociais assumiram o protagonismo na disseminacdo de desinformacdo,
incluindo as chamadas fake news (noticias falsas), em virtude da facilidade de acesso e
compartilhamento desse tipo de conteido no ambiente virtual. Essa distor¢do deliberada dos
fatos prejudica a compreensao adequada da realidade ao nosso redor e interfere na formacéo da
nossa propria opinido e expressdo no mundo. Por afetar também a livre manifestacdo das
pessoas no espaco publico, a qual é fundamental para a democracia, vislumbram-se sérios
prejuizos ao pensamento politico e, consequentemente, a ordem democratica. Nesse contexto,
0 presente artigo objetiva refletir sobre a vulnerabilidade da verdade factual e o impacto da
mentira na vida politica, com base nas obras de Hannah Arendt. O trabalho é estruturado por
pesquisa descritivo-explicativa, de cunho qualitativo, mediante anéalise sistémica do tipo
documental e bibliografica. Conclui-se que o pluralismo necessario para 0 amadurecimento do
pensamento politico requer entender a liberdade de expressdo como um real exercicio e ndo
mera garantia, por isso agir politicamente significa o combate permanente a desinformacéo,
demandando certa moderacdo de contetldo no mundo digital, sobretudo quando haja risco a
democracia.
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Abstract: Social media have taken on a leading role in the dissemination of disinformation,
including so-called fake news, due to the ease of access and sharing of this type of content in
the virtual environment. This deliberate distortion of facts spoils the adequate understanding of
the reality around us and interferes with the formation of our own opinions and expressions. By
also affecting the free expression of people in the public space, which is fundamental for
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democracy, serious damage to political thought and, consequently, to the democratic order is
foreseen. In this context, this article reflects the vulnerability of factual truth and the impact of
lying in political life, based on the thoughts of Hannah Arendt. The study is structured by
descriptive-explanatory research, of a qualitative nature, by documental and bibliographical
analysis. It is concluded that the pluralism necessary for the progress of political thought
requires understanding freedom of speech as a real exercise and not as a mere guarantee, thus
acting politically means the permanent fight against disinformation, demanding a certain
moderation of content in the digital world, especially when there is a risk to democracy.

Keywords: disinformation; fake news; freedom of speech; politics; Hannah Arendt.

1 INTRODUCAO

A partir de 2016, o uso de desinformacdo em massa como estratégia de agregacao e
comunicacgdo politica ganhou maior atencdo e visibilidade, em razdo das campanhas digitais
realizadas para a saida do Reino Unido da Unido Europeia (Brexit) e para a elei¢cdo de Donald
Trump ao cargo de presidente dos Estados Unidos. Em 2018, no Brasil, fendmeno parecido foi
observado nas eleicGes presidenciais, as quais foram marcadas pelo excessivo
compartilhamento de fake news (noticias falsas) e de intensa polarizacdo politica. Ademais, no
decorrer da pandemia, iniciada em 2020, foi possivel observar agentes politicos brasileiros
propagando desinformacao sobre a doencga e as vacinas.

Segundo Aos Fatos, em 2021, por exemplo, o ex-presidente Jair Bolsonaro elevou sua
média diaria de declaragdes falsas ou distorcidas analisadas pela referida agéncia de checagem:
em 2019, 606 declaracdes foram classificadas como falsas ou distorcidas (média de 1,6 por dia);
em 2020, foram 1.592 alega¢des enganosas (4,36 diaria); e, em 2021, foram 2.516 falas que
continham informagdes improcedentes (6,9 por dia). Dentre os temas desinformadores, tem-se
que: 1278 foram sobre a pandemia, 396 acerca da economia, 145 referentes ao processo
eleitoral, 118 referem-se a corrupc¢éo e 105 sobre meio ambiente (RIBEIRO, 2022, online).

Os exemplos de contrafacfes nos discursos politicos sdo muitos, em todo o mundo,
sendo invidvel sua listagem. De todo modo, percebe-se que a crescente producdo de

informagGes falsas e sua rapida expansdo no meio virtual®, principalmente através de redes

4 Nos Estados Unidos, um estudo realizado por cientistas do Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT, na
sigla em inglés) concluiu que as noticias falsas se espalham 70% mais rapido que as verdadeiras. Cada postagem
com contetido verdadeiro atinge, em média, mil pessoas, enquanto as postagens falsas mais populares atingem de
mil a 100 mil pessoas. Quando a noticia falsa é ligada a politica, o alastramento seria trés vezes mais rapido.
Disponivel em:
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sociais, trouxe consigo a necessidade de reflexdo sobre o impacto da mentira na politica, nas
manifesta¢des dos cidaddos no espa¢o publico e nos destinos das democracias contemporaneas.

Contudo, a desinformacdo ndo é um problema que surgiu somente no século XXI com
0 Facebook e o Twitter, apesar de as tecnologias da informagdo e o aperfeicoamento da
inteligéncia artificial terem contribuido para a facilidade de acesso e compartilhamento desse
tipo de conteudo. Os jornais impressos, o radio e a televisdo ja foram responsabilizados por
criar uma onda de desinformagéo, quando se massificaram (BERNARDI, 2019, p.8).

Hannah Arendt, pensadora do século XX, ja se preocupava com 0S perigos que a
mentira organizada e a falsidade deliberada poderiam causar a verdade dos fatos, em obras
como Origens do Totalitarismo, Entre o passado e o futuro (Verdade e Politica) e Crises da
Republica (Mentira na Politica). O principal risco seria as pessoas ndo se orientarem através
darealidade como ela ¢, devido ao proprio rearranjo da trama dos fatos. A inquietacdo de Arendt
se mostra mais atual do que nunca, uma vez que estamos inseridos na chamada era da pos-
verdade, onde o “acredito, logo estou certo” virou lema.

Com o olhar de Hannah Arendt, o presente artigo tem o objetivo de analisar a
vulnerabilidade da verdade factual, a dinamica de producéo e disseminacgéo de conteudo falso
na rede, com o uso da emocao do publico, na tentativa de distorcer a realidade, em paralelo com
os desafios em garantir a liberdade de expresséo e de opinido das pessoas, fundamentais para o
pensamento politico e para a democracia, dentro desse contexto de mentiras deliberadas.

Para tanto, no que diz respeito a metodologia, o trabalho é estruturado por pesquisa
descritivo-explicativa, de cunho qualitativo, mediante analise sistémica do tipo documental e

bibliografica, valendo-se da utilizacdo do método hipotético-dedutivo.

2 REFLEXOES DE HANNAH ARENDT: A FRAGILIDADE DA VERDADE FACTUAL
E OS CAMINHOS DA MENTIRA NA POLITICA

A questdo da verdade é tdo antiga quanto a Filosofia e a vontade de saber do ser
humano. Da tradi¢do ocidental, era possivel conhecer as coisas do mundo ou chegar a verdades
por meio de sofismas, ou exercicio retdricos que permitiam formular afirmacfes néo

contraditdrias, mas sem correspondéncias ou evidéncias de verdade; a sabedoria, ou “sofia”,

<https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/tecnologia/2018/03/08/interna_tecnologia,664835/fake-
news-se-espalham-70-mais-rapido-que-noticias-verdadeiras.shtml>. Acesso em: 3 jan. 2022.
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era alcancada pelos filésofos, por amor a verdade, que empreendiam esforgos intelectuais
sinceros e desinteressados, num exercicio reflexivo infindavel; e ainda se poderia alcancar a
verdade por meio da episteme, um outro tipo de esforco, empreendido com rigor e método. As
ciéncias modernas séo heranga dessa Epistemologia, por meio da qual € possivel reforgar que
as diversas Oticas sobre a verdade sdo tdo complexas que as tentativas de simplificacdo
necessariamente mutilam de algum modo a realidade para permitir sua cognicéo pela limitada
compreensdo humana. Dai a adverténcia de “evitar o fechamento para que as mudltiplas
abordagens de um mesmo fendmeno dialoguem e contribuam umas com as outras”
(MACHADO, 2016, p. 92).

Por verdade factual, para fins desta pesquisa, adota-se a definicdo de verdade por
correspondéncia de Karl Popper (2013, p. 486): “um enunciado é verdadeiro se, e apenas Se,
corresponder aos fatos”. Distingue-se da verdade matematica e da verdade filosofica, que sdo
0s axiomas. As verdades da ciéncia sempre foram provisorias e sujeitas a falibilidade. A
verdade factual, de modo simples, é aquela verdade que corresponde aos acontecimentos, aos
fatos da maneira como ocorreram. O seu contréario ndo é o erro, a ilusdo ou a opinido, mas sim
a falsidade deliberada, uma vez que somente mentiras cabais podem remover os fatos
indesejaveis (ARENDT, 2016, online). Como os fatos e 0s eventos constituem a propria textura
do dominio politico, € sob a verdade factual que repousa a preocupacao de Hannah Arendt.

Os fatos sdo contingentes, uma vez que “poderiam sempre ter sido de outro modo e,
portanto, ndo possuem por si mesmos nenhum traco de evidéncia ou plausibilidade perante a
mente humana” (ARENDT, 2016, online), e

A evidéncia fatual, além disso, € estabelecida através de confirmacBes por
testemunhas oculares — notoriamente ndo fidedignas — e por registros, documentos, e
monumentos, 0s quais podem, todos, ser suspeitados de falsificacdo. No caso de uma
disputa, apenas outra testemunha, mas ndo alguma terceira e superior instancia, pode
ser invocada, e, geralmente, chega-se a uma conclusdo por meio de uma maioria; isto
¢, do mesmo modo que se concluem disputas de opinido — um procedimento
inteiramente insatisfatério, visto que ndo ha nada que impeca uma maioria de
testemunhas de serem falsas testemunhas. Ao contrario, sob determinadas

circunstancias, o sentimento de pertencer a uma maioria pode até encorajar o falso
testemunho (ARENDT, 2016, online).

Assim, os fatos precisam de testemunho para serem lembrados e de testemunhas de
confianga para se estabelecerem. A falsidade deliberada trabalha com fatos contingentes, uma

vez que estes ndo possuem em si nenhuma verdade inerente, nenhuma necessidade de ser como
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séo, logo podem ser facilmente desvirtuados (ARENDT, 2015, p. 16). Os fatos sdo mais frageis
do que os axiomas, pois, caso estes sejam perdidos, as chances de serem recuperados séo
“infinitamente maiores que a probabilidade de um fato de importancia, esquecido ou, mais
provavelmente, dissimulado pela mentira, ser algum dia redescoberto” (ARENDT, 2016,
online).

Nessa conduta ativa de se relacionar com o mundo e dar formas as coisas do mundo,
0 homem utiliza sua imaginacdo, faz o exercicio de “imaginar que as coisas poderiam ser
diferentes do que realmente sdo” (ARENDT, 2015, p.15). De tal maneira, 0 mentiroso € uma
pessoa de acdo, enquanto o que fala a verdade, notoriamente, ndo o0 € (ARENDT, 2016, online).
Nos ensinamentos de Pereira (2018, p.104), o “lugar politico” da verdade dos fatos é uma
situacdo excepcional, pois, onde todos mentem e o fazem por principio, aquele que fala a
verdade comeca a agir. Para Bucci (2019, posi¢édo 276), no pensamento de Hannah Arendt, ha
uma desvinculacdo do lugar da verdade do lugar da acéo politica, pois a esfera abrangida pela
politica é distinta daquela em que os fatos sdo apurados, investigados, pesquisados, narrados e
historiados.

Reside na politica o engenho especial de se apropriar dos fatos a partir de
representacdes ou relatos elaborados em outros dominios, inclusive no jornalismo,
mas a funcdo de localizar e apontar a verdade, bem como a funcédo de difundi-la, ndo
tem seu lugar no dominio politico. A politica se vale - e deve mesmo se valer - da
verdade factual, mas, para tanto, precisa ir busca-la fora de seus dominios (BUCCI,
2019, posicédo 276/282.).

Assim, confiar a politica o papel de estabelecer a verdade dos fatos é flertar com o
autoritarismo ou com o totalitarismo (BUCCI, posi¢do 282). Para Bucci (2019, posigédo 813),
quando a filésofa diz que os fatos séo frageis, ela ndo quer dizer que os fatos sdo frageis no
geral, mas frageis diante do poder, seja ditatorial ou democratico, uma vez que qualquer poder
padece da tentacdo de falsifica-los.

Consoante Hannah Arendt (2016, online), as chances de a verdade factual sobreviver
ao assedio do poder sdo por demais escassas, pois aquela esta sempre sob o perigo de ser
ardilosamente eliminada do mundo, ndo por um periodo, mas, potencialmente, para sempre.
Muito em razdo de que, do ponto de vista da politica, a verdade tem um carater despético, sendo,
portanto, odiada por tiranos, que temem a competi¢cdo de uma forca coerciva que ndo podem

monopolizar, e desfruta de um estado precério aos olhos de governos gque se assentam sobre o
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consentimento e abominam a coercdo. A verdade factual pretende categoricamente ser
reconhecida, pois os fatos sdo como sao, além de qualquer acordo e consentimento. Desse
modo, ela elimina o debate, mas o debate faz parte da propria esséncia da vida politica
(ARENDT, 2016, online).

Esta em nosso imaginario - e a realidade também nos mostra, muitas vezes - que 0s
politicos sdo acostumados a mentir ou que a verdade ndo faz parte da politica. Nesse sentido,
Hannah Arendt (2016, online), no inicio do texto Verdade e Politica diz: “até hoje ninguém,
que eu saiba, incluiu entre as virtudes politicas a sinceridade. Sempre se consideraram as
mentiras como ferramentas necessarias e justificaveis ao oficio ndo sé do politico ou do
demagogo, como também do estadista”. Segundo Dourado e Gomes (2019, p.4), “é muito
provavel que a producdo e disseminacao de relatos falsos com fins politicos seja um fenédmeno
coextensivo a propria politica”.

Platdo, em A Republica (2000, p.140), sustenta que “a mentira é, realmente, indtil para
os deuses, porém de alguma utilidade para os homens a guisa de medicamento” e que “se
houver, portanto, quem tenha permissdo de mentir, serdo os dirigentes da cidade, tanto para
enganar 0s inimigos como os préprios cidaddos, sempre que isso redundar em vantagem da
comunidade; a ninguém mais serd concedido semelhante privilégio”. Assim, a mentira pode ser
uma boa aliada dos lideres, na busca pela manutencéo de boas rela¢Ges interna ou externamente.

N&o se contesta que a mentira, em determinadas situagdes, como para proteger-se da
guerra, pode ser necesséria. Contudo, a grande preocupacdo de Hannah Arendt é que essa
mentira seja difundida em massa, situacdo que chamou sua atencdo nos regimes totalitarios:
“Mentir ao mundo inteiro de modo sistematico e seguro s é possivel sob um regime totalitario,
no qual a qualidade ficticia da realidade de cada dia quase dispensa a propaganda” (ARENDT,
1989, p. 463). A experiéncia do totalitarismo na Alemanha evidenciou a possibilidade real de
um apagamento da linha divisoria entre o verdadeiro e o falso. Arendt (2016, online) explica
que a mentira tradicional referia-se apenas a particularidades, era circunstancial e visava a iludir
apenas ao inimigo, ou seja, ndo visava iludir, literalmente, todas as pessoas. Como tal mentira
néo pretendia mudar todo o contexto, abria-se, tdo somente, uma falha na trama da factualidade,
sendo possivel notar incongruéncias. Ja a mentira politica moderna visa a manipulacao de fatos,
com um rearranjo completo de toda a trama factual, sem falhas, com a criacdo de outra
realidade, fazendo com que as pessoas passem a se orientar por uma teia de ilusdes. Nessa

ficcdo, as pessoas perderiam o contato com os seus semelhantes e com a realidade que as rodeia
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e, juntamente com esses contatos, perderiam a capacidade de sentir e de pensar (ARENDT,
1989, p. 526).

Para Pereira (2017, p.65), essa falta de distin¢cdo do que é verdadeiro ou falso é a marca
de uma instabilidade tipica do que Arendt chama de alienacdo do mundo, em que ha um

distanciamento, um alheiamento, das pessoas com relacdo ao mundo ao seu redor.

Na situacao de radical alienagdo do mundo, nem a histéria nem a natureza sdo em
absoluto concebiveis. Essa dupla perda do mundo — a perda da natureza e a perda da
obra humana no senso mais lato, que incluiria toda a histdria — deixou atras de si uma
sociedade de homens que, sem um mundo comum que a um s6 tempo os relacione e
separe, ou vivem em uma separagdo desesperadamente solitaria ou sdo comprimidos
em uma massa. Pois uma sociedade de massas nada mais € que aquele tipo de vida
organizada que automaticamente se estabelece entre seres humanos que se relacionam
ainda uns aos outros mas que perderam o mundo outrora comum a todos eles
(ARENDT, 2016, online).

Sem um mundo comum partilhado por todos e sem um verdadeiro debate sobre as
diferentes visdes dele, as pessoas ficam alienadas em seu proprio mundo, olhando apenas para
o self. Usa-se, inclusive, o termo “bolha” para designar esse fendbmeno dentro do contexto atual
das redes sociais Assim, a desinformacéo, incluindo as fake news, e o fendmeno da pés-verdade,
mostram-se como novas técnicas que tentam afastar e superar a realidade ou a verdade factual,
criando um mundo ficcional para distintos grupos, com a consequente interferéncia na

percepcdo e formacdo da opinido publica, principalmente no que se refere a politica.

3 DESINFORMACAO E FAKE NEWS COMO FERRAMENTA DE DISTORCOES E
ENGANOS NO ENTENDIMENTO DA REALIDADE

Na era da - excessiva - informacgéo, nunca foi tdo facil ter acesso a qualquer tipo de
conteudo. Atualmente, as redes sociais constituem uma das principais fontes de informacéo no
Brasil, superando, inclusive, a televisdo®. Entretanto, toda informacio que chega por meio da
internet deve ser avaliada e checada, pois ela pode ter sido criada com o objetivo de enganar,
de forma deliberada, seu publico.

5 Segundo dados da Reuters (NEWMAN et al., 2021), as redes sociais superam a televisdo como fonte de
informac&o para os brasileiros. Em 2021, 63% dos entrevistados dizem utilizar as redes sociais para se manterem
informados, 61% responderam usar a televisdo e apenas 12% citaram 0s impressos. Disponivel em:
<https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2021-06/Digital News Report 2021 FINAL.pdf>.
Acesso em: 10 jan. 2022.
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Segundo o Information Disorder do Council of Europe, existem trés tipos de desordem
na informacgdo, quais sejam, mis-information, dis-information e mal-information. O mis-
information consiste em uma informacéo falsa compartilhada sem a intengéo de prejudicar; o
dis-information refere-se a uma informacéo falsa compartilhada com o intuito de prejudicar; e
0 mal-information seria uma informacéo baseada na realidade, mas usada para infligir dano a
um pessoa, organizacdo ou pais (WARDLE; DERAKHSHAN, 2017, p.20). A partir dessas
categorias, a desinformacao seria uma intersecdo entre os conjuntos do que é falso e o do que
causa prejuizo, seja na forma de contexto falso, impostura, conteddo manipulado e conteido
fabricado (DOURADO, 2020, p.44).

Ja as assim chamadas fake news podem ser definidas como artigos de noticias
intencionalmente falsas e verificaveis como tal, podendo enganar os leitores (ALLCOTT;
GENTZKOW, 2017, p.213). A escolha do termo news revela que ndo se trata apenas de
narrativas factuais falsas, mas da insercdo destas em relatos jornalisticos e historias do
noticiario, constituindo-se em contrafagdes do proprio jornalismo (DOURADO; GOMES,
2019, p 5/6). Conforme Dourado (2020, p.54), a condicdo de news é caracteristica distintiva
das fake news em relagéo a outras informacdes erroneas circulantes no ambiente virtual, sendo,
entdo, “uma espécie dentre a ampla gama de contetdos capazes de gerar distor¢des e enganos
no entendimento da realidade, ou seja, que potencialmente promovem desinformacéo
generalizada”.

As noticias falsas sdo um dos principais produtos da pds-verdade, a qual ¢ identificada
como a “circunstancia em que fatos objetivos sdo menos influentes na formacédo da opinido
publica do que as emogdes e as crengas pessoais”®. Em 2017, a pos-verdade ganhou o sindnimo
“fatos alternativos”, apds declaracdo de Kellyanne Conway, conselheira do presidente Donald
Trump, na qual foi refutado o dado sobre a baixa quantidade de pessoas presentes na cerimonia
de posse, ao dizer que o governo trabalhava com “fatos alternativos” (ROCHA, 2016, online).
Michiko Kakutani (2018, online) explica que os defensores da maleabilidade dos fatos
empregam “argumentos relativistas para insistir na ideia de que a disseminacdo de fatos
alternativos simplesmente adiciona uma voz a conversa, de que ndo existem mais verdades

objetivas, apenas percepcOes e enredos diferentes”. Seria como se cada um tivesse consigo a

6 Significado atribuido pela Oxford Languages, que considerou a pos-verdade como a palavra do ano de 2016.
Disponivel em: <https://languages.oup.com/word-of-the-year/2016/>. Acesso em: 3 jan. 2022.
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verdade sobre os fatos, como se a verdade fosse carregada de subjetivismo. Verdade e opinido
se aproximam ao ponto de ser dificil distinguir.

Quando se concentra o olhar para 0 mundo digital, mormente as redes sociais, percebe-
se a formacéo de “bolhas digitais”, onde seus componentes partilham dos mesmos interesses,
gostos e ideias, sendo praticamente “blindados” do acesso a contetidos diversos, situacdo que é
reforcada pelos algoritmos (se s6 vejo contetido “x”, receberei mais recomendacdes sobre “x”).
Nesse ambiente, envolto, ndo raras vezes, por intensa polarizacdo ideoldgica, a desinformacéo
ganha forca, pois 0s usuarios confiam mais uns nos outros do que em qualquer érgéo tradicional
da imprensa ou até mesmo de especialistas sobre o assunto, 0 que colabora para a dificuldade
em desmentir uma informacéo falsa. Apartam-se, de tal maneira, do mundo e da pluralidade
que 0s cerca para viverem voltados para dentro de si e da sua “bolha”, vendo o grupo que é ou
pensa diferente como inimigo.

Hannah Arendt (2016, online) explica o motivo de a mentira facilmente conquistar seu
publico. E que o mentiroso esta livre para moldar os seus “fatos” e adequé-los ao proveito, ao
prazer ou mesmo as meras expectativas de sua audiéncia; assim, o mais provavel é que ele seja
mais convincente do aquele que diz a verdade.

Em Crises da Republica, Hannah Arendt diz:

Mentiras sdo frequentemente muito mais plausiveis, mais clamantes a razdo do que a
realidade, uma vez que o mentiroso tem a grande vantagem de saber de antemao o que
a plateia deseja ou espera ouvir. Ele prepara sua histdria com muito cuidado para
consumo publico, de modo a torna-la crivel, ja que a realidade tem o desconcertante
habito de nos defrontar com o inesperado para o qual ndo estamos preparados
(ARENDT, 2015, p.16).

Bucci (2019, posicdo 704) corrobora que a propagacdo das mensagens depende
diretamente da agéo das audiéncias, nas quais o desejo leva vantagem sobre o pensamento, a
I6gica ou a razdo. Quando uma noticia (ndo importa se verdadeira ou falsa) tem a sua difusao
ligada as emocgOes que representa, sejam positivas ou negativas, sobre os fatos predomina o
sensacional - de onde vem o sensacionalismo. A importancia de conhecer a audiéncia ou o
auditorio sempre foi afirmada sem problematizagdo no campo da argumentacao e da persuaséo,
no qual o objetivo é mesmo a manipulago para o convencimento.

Antes mesmo de concorrer ao pleito eleitoral nos Estados Unidos, Donald Trump
defendia a teoria de que Barack Obama n&o havia nascido nos Estados Unidos e que, por isso,

ndo poderia ser eleito presidente. Mesmo ap6s Obama apresentar sua certiddo de nascimento,
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Trump continuava afirmando que possuia informacdes de que o documento era falso (G1, 2016,
online). Durante a campanha para as elei¢cbes americanas de 2016, Hillary Clinton foi acusada
de traficar criangas nos comodos situados nos fundos de uma pizzaria em Washington (KANG,
2016, online). No Brasil, Jair Bolsonaro acusou Fernando Haddad de criar o “kit gay”, que, em
realidade, seria apenas uma cartilha com o objetivo de promover a nao-discriminacdo por
orientacdo sexual (FIGUEIREDO, 2018, online). Tais acusacdes falsas tem o objetivo de atingir
um publico xen6fobo, machista e homofdbico, por exemplo, dentro de um contexto de alta
polarizacdo politica e ideoldgica.

Quem elabora o conteudo falso tem conhecimento de que precisa se apropriar das
emoc0es e crencas do outro para atingir o viés de confirmacéo, o qual consistiria na “tendéncia
de priorizar as informagdes que apoiam uma hipdtese inicial e ignorar informacGes
contraditorias que apoiam hipdteses ou solugdes alternativas” (FELDMAN, 2015, p.253).
Desse modo, existe uma inclinacdo natural em aceitar informagdes que corroboram nossas
ideias pre-concebidas e desprezar aquelas que Ihe sdo contrérias.

E ndo existe sO as noticias falsas, mas também existe o discurso pseudocientifico
produzido por negacionistas das mudancas climéticas e antivacina, que remete a experiéncia da
pseudociéncia nazista de base eugenista; a histéria falsa promovida por revisionistas do
Holocausto e supremacistas brancos; e os perfis, 0s seguidores e os “likes” falsos nas redes
sociais, gerados por robds (KAKUTANI, 2018, online).

Hannah Arendt alerta sobre o perigo de as pessoas perderem o contato com 0s Seus
semelhantes e com a realidade que as rodeia; e, de tal modo, perderem a capacidade de sentir e
de pensar. E completa: “O sadito ideal do governo totalitario ndo € o nazista convicto nem o
comunista convicto, mas aquele para quem ja ndo existe a diferenca entre o fato e a fic¢do (isto
é, a realidade da experiéncia) e a diferenca entre o verdadeiro e o falso (isto é, os critérios do
pensamento)” (ARENDT, 1989, p. 526).

O grande perigo, na visdo de Hannah Arendt, seria justamente a recusa a acreditar na

verdade de qualquer coisa, por mais bem estabelecida que ela possa ser.

Em outras palavras, o resultado de uma substituicdo coerente e total da verdade dos
fatos por mentiras ndo é passarem estas a ser aceitas como verdade, e a verdade ser
difamada como mentira, porém um processo de destruicao do sentido mediante o qual
nos orientamos no mundo real — incluindo-se entre 0s meios mentais para esse fim a
categoria de oposicdo entre verdade e falsidade (ARENDT, 2016, online).
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A realidade ficcional adultera o campo a partir do qual emanam os objetos que serdo
manipulados pelo pensamento. Esses objetos sdo as experiéncias dos afazeres humanos
ocorridas no mundo comum, pois, caso 0 pensar se alimentasse da realidade forjada pelas
ideologias, teriamos, depois do processo, nao a construcdo de significados, mas a auséncia de
compreensdo do que é o mundo (DOS PASSOS, 2021, p.119). Ou seja, 0 pensar a partir de uma
ficcdo ndo nos d& uma compreensdo adequada, ndo nos permite julgar corretamente,

comprometendo nossa prépria opinido e expressao no mundo.

4 A OPINIAO SOBRE OS FATOS E A LIBERDADE DE EXPRESSAO NO AMBIENTE
VIRTUAL: A POLITICA COMO ACAO SOB A OTICA ARENDTIANA

O processo decisorio democratico pressupde o direito a livre manifestacdo, pois a
possibilidade da democracia requer a garantia dos meios de participacdo no debate pablico. Ndo
por outro motivo, a exigéncia de uma protecdo mais rigida ao exercicio das liberdades adquiriu
amplo arcabougo normativo nas Constituicdes contemporaneas.

No Brasil, por exemplo, a Constitui¢do Federal de 1988 € uma carta de liberdades, pois
sua elaboracdo ndo so respondia aos tempos de repressdo, mas inaugurava a era das liberdades
plenas (CAMURCA; CORREIA, 2012, p. 46), sendo a liberdade de expressdo um pilar basico
do Estado Democréatico de Direito, com a cidadania e o pluralismo politico entre seus
fundamentos.

Os parametros constitucionais dispdem da liberdade do pensamento em diversos
desdobramentos, inclusive artisticos, cientificos, religiosos e politicos (art. 5°, 1V, VI e 1X); 0
direito de resposta (art. 5°, V); a liberdade de consciéncia e de crenca (art. 5°, VI); o amplo
acesso a informacdo, com as garantias que lhe séo inerentes (art. 5°, XIV e XXXII1); a liberdade
de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber, como principio reitor
do ensino (art. 206, I1); a livre manifestacdo do pensamento, a criacdo, a expressdo e a
informagé&o, sob qualquer forma, processo ou veiculo (art. 220); a plena liberdade de informacéo
jornalistica em qualquer veiculo de comunicacéo social (art. 220, §1°); além da vedacéo de toda
e qualquer censura de natureza politica, ideologica e artistica (art. 220, §2°).

Como observado por Bottini (2021, online):

Né&o h4, contudo, prerrogativas absolutas, na lei ou na vida. A Constituicao prevé, ao
lado da liberdade de expressao, inimeros outros direitos, que devem ser exercidos em
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harmonia, garantindo-se 0 maior espaco de liberdade possivel aos cidaddos. Quando
tais direitos colidem, é preciso reduzir o &mbito de existéncia de cada um, de forma
racional e ponderada, para preservar o exercicio de ambos.

Com efeito, a liberdade de expressdo nao tem carater absoluto, havendo limites
imanentes na propria Constituicdo Federal, como dispde o art. 5°, incisos V e X. Eventuais
abusos, que violem a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, devem ser reparados,
preferencialmente, por meio de retificacdo, direito de resposta ou indenizacdo. H4, ainda, a
vedacdo do anonimato e a criminalizacdo das manifestacGes racistas. Dessa forma, além da
honra, a liberdade de expressdo também encontra limites quando se trata de discursos de odio,
que incitam a violéncia ou a agressao contra pessoas ou instituigdes, o que requer algum grau
de controle pelo qual seja possivel filtrar tais conte(idos perigosos.

Portanto, entender a liberdade é fundamental para elaborar um juizo sobre os casos
vinculados com a politica, a fim de proteger o direito a informacao ndo manipulada dos fatos,
sem a qual a liberdade de opinido néo faria sentido.

Sobre os riscos desastrosos da desinformagéo, Toffoli (2019, p. 14) aduz que:

A desinformacdo turva o pensamento; coloca-nos no circulo vicioso do engano;
sequestra a razdo. A dificuldade de discernir o real do irreal e a desconfianga
prejudicam nossa capacidade de formar opinido e de nos manifestar no espaco publico.
Por isso, combater a desinformacdo é garantir o direito a informacdo, ao
conhecimento, ao pensamento livre, dos quais depende o exercicio pleno da liberdade
de expressao.

Nesse ponto, destaca-se a perspectiva arendtiana de que a liberdade esta envolvida com

0 exercicio da acdo, sendo o agir, ao lado do labor e do trabalho, um dos pilares da vida ativa.
Assim, acéo e liberdade possuem conex&do por ambas se manifestarem no mundo:

Acdo e politica, entre todas as capacidades e potencialidades da vida humana, sdo as

Unicas coisas que ndo poderiamos sequer conceber sem ao menos admitir a existéncia

da liberdade, e é dificil tocar em um problema politico particular sem, implicita ou

explicitamente, tocar em um problema de liberdade humana (ARENDT, 2016,
online).

Para a autora, a liberdade é a razdo de ser da politica e o seu dominio de experiéncia
é a acdo. Sem ela, a vida politica seria sem significado, sendo a liberdade o motivo pelo qual os
homens convivem politicamente organizados (ARENDT, 2016, online), como explicam
Sampar e Fachin (2016, p. 65):
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Assim, agir é
(2021, p. 159):

Neste sentido, a ideia de liberdade se vincula a possibilidade de homens e mulheres
se reunirem em acdo e discurso para tratar de assuntos que interessem a coletividade,
fundando assim um espaco politico duradouro. J& a acdo, num sentido lato, significa
“iniciar” — em traducdo do vocabulo grego— ou “incutir movimento a algo” — do latim
agere. A nocdo de comeco é expressa por Arendt pela ideia da natalidade: cada novo
nascimento traz ao mundo alguém singular; sendo este alguém Unico, Gnico também
sera o seu modo de agir no mundo.

comecar algo inédito que aparece no mundo, como reforga Da Frota

Entender a liberdade politica a partir de Arendt é uma explicacdo especifica de como
esse conceito deve ser reconhecido através da “acdo”, nessa interpretacdo ser livre é
simultaneamente uma condicdo existencial humana. A “acdo” na perspectiva dessa
autora foi definida como a Unica atividade dentro da hierarquia da vita ativa que
realmente acomoda dois fatos humanos cruciais relacionados a “condi¢do humana”, a
“pluralidade” e a capacidade de iniciar algo novo e inesperado de forma espontanea.

No que tange a construcao teorica sobre a liberdade, Arendt divide o seu estudo em

trés momentos histdricos diferentes: o da antiguidade grega, o da tradicdo fundamentada na era

cristd e o periodo moderno, como esclarecem Sampar e Fachin (2016, p. 69):

No periodo da antiguidade grega, a liberdade era um atributo da polis, conquistada
apenas pelos chefes de familia mediante a liberacéo de suas necessidades da vida, uma
espécie de emancipacdo das atividades laborais assegurada pelo dominio e pela
utilizacdo da violéncia contra o préprio lar. No periodo da tradicdo fomentada na era
cristd, a construcao do ideal de homem livre deixou de coincidir com o mundo publico
para ser encontrado no arbitrio e na vontade. No periodo moderno, as pessoas
deixaram o isolamento de suas casas para lutar tanto pelas liberdades pessoais como
pela liberdade politica, que é a participagdo nos assuntos publicos. Percebe-se, entéo,
que 0 pensamento da autora esté ligado a um dos valores mais caros da humanidade,
que é a liberdade, protegida nas Constituices do nosso tempo, traduzida nas
liberdades de locomocéo, reuniéo, associacéo, religiosa, de opinido, dentre outras.

Arendt considera que “o dialogo e a acdo livre, préprios do espaco publico, foram

substituidos pelas exigéncias de cunho privativo, tendo o trabalho (labor) alcado a categoria

mais importante. O espaco publico cedeu lugar a esfera social e ao dominio das massas”

(BORTOLOTTI, 2020,

p.368), formando uma sociedade de trabalhadores. Diante disso, Seyla

Benhabib afirma que Arendt trabalha essa perspectiva de substitui¢cdo ou cessdo indicando, em

A Condicdo Humana, que Arendt lida com a polis e apresenta uma concepcao “agonistica” da

politica, na qual o evento politico fundamental é a guerra (destrui¢do de Troia), avangando para

a modernidade em Sobre a revolugdo, no qual Arendt discute a fundacdo da politica moderna a
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partir da ideia de revolucdo como refundacéo, ou seja, a politica sob o principio da a¢do, numa
visdo “participativa” (BENHABIB, 1992, p.78 apud DA FROTA, 2021, p. 156).

Igualmente analisando as transformacgOes nas fronteiras entre as esferas privada e
publica, com o avanco da civilizagdo e a modernidade, Constant (1819, online) observa que a
liberdade moderna difere da antiga, concluindo-se que ela estd ameagada também por um perigo

de espécie diferente:

O perigo da liberdade antiga estava em que, atentos unicamente a necessidade de
garantir a participacdo no poder social, os homens ndo se preocupassem com 0s
direitos e garantias individuais. O perigo da liberdade moderna estd em que,
absorvidos pelo gozo da independéncia privada e na busca de interesses particulares,
renunciemos demasiado facilmente a nosso direito de participar do poder politico.

Dessa forma, é preciso considerar que a liberdade ndo tem apenas uma dimensao
individual, mas também um aspecto objetivo, na medida em que é necessario um ambiente
plural e saudavel no qual o debate publico possa acontecer, como enfatiza Bortolotti (2020,
p.369):

O discurso e a acao diferenciam os homens dos outros animais, mas também os
distinguem entre si. Em outros termos, somos iguais por compartilhar o mesmo
“mundo”, participando do “n6s” que constitui o tecido da comunidade, porém somos
distintos ao expressarmos nossa opinido diante da arena plural. As diferencas
correspondem a opinido apropriada de cada um, conforme o estofo de sua
subjetividade. Expondo-se assim, 0 homem nasce uma segunda vez, mas na esfera
publica, para 0 mundo politico, provocando, com a sua posicao, reacdes, algumas
favoraveis, outras contrarias. O espaco publico é erigido dessa liberdade, sob a qual
cada um pode expressar-se segundo sua opinido, sem ser coagido.

Nesse sentido, Sampar e Fachin (2016, p. 67) recordam a critica de Arendt a
realidade politica fabricada, que retira a populacdo do espago de participacdo publico, como no
intento platénico que “deslegitimou a democracia da agora e alocou o seu Rei-fildsofo no posto

de governante e guia do agir de todo o restante”:

Ao suspeitar da falibilidade da ac&o e ansiar pela confiabilidade dos padrdes absolutos
de sua verdade eterna, Platdo divide a sociedade entre os que “sabem e ndo agem € 0s
gue agem e ndo sabem”. Em sua tentativa de resolver os dilemas da acdo, o autor
prop6e um modelo que suprime a efervescéncia da distingdo ao enaltecer padrdes para
0 comportamento humano na expectativa de que todos agissem como um, algo que
em tese proporcionaria ordem a desordenada esfera dos assuntos humanos.
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Em sentido oposto ao modelo platénico padronizado, na contemporaneidade, Chantal
Mouffe sugere uma democracia agonistica, com espaco ao conflito, pois a énfase no consenso
e arecusa de confronto levam a apatia e ao desapreco pela politica. Para ela, “a tarefa primordial
da politica democratica ndo é eliminar as paixdes da esfera do publico, de modo a tornar
possivel um consenso racional, mas mobilizar tais paixdes em prol de designios democraticos”
(MOUFFE, 2006, p. 175):

Uma das chaves para a tese do pluralismo agonistico é que, longe de pdr em risco a
democracia, a confrontagdo agonistica é, de fato, sua condicdo de existéncia. A
especificidade da democracia moderna reside no reconhecimento e na legitimagéo do
conflito e na recusa de suprimi-lo pela imposicdo de uma ordem autoritaria.

Dessa forma, sendo hoje a internet, e em especial as redes sociais, um férum publico
em que as pessoas manifestam suas opinides, a possibilidade de conflito se realiza também no
plano virtual. Nisso, importa trazer ao contexto atual a visdo de Hannah Arendt (2016, online)
ao definir que os atos informam opinides, e as opinides, inspiradas por diferentes interesses e
paixdes, podem diferir amplamente e ainda serem legitimas no que respeita a sua verdade
factual, mas a liberdade de opini&o é uma farsa, a ndo ser que a informacé&o factual seja garantida
e que os proprios fatos ndo sejam questionados.

Isso, inclusive, foi analisado por Arendt, principalmente em Crises da Republica, ao
perceber que as mentiras na politica, quando defendidas pelos préprios governantes sdo
resultado da manipulacdo comportamental da populagéo, comprometendo, assim, a integridade
dos sistemas de informacédo e a livre formacgdo das opinides e preferéncias pessoais. Nesse
espaco de incerteza, importa cultivar a permanente abertura ao mercado de ideias (free market
of ideas), que trata efetivamente de um processo de continua depuracdo da verdade. Conforme
Stuart Mill (2011), na sua obra Sobre a Liberdade:

Nunca podemos ter a certeza de que a opinido que procuramos amordacar seja falsa;
€, mesmo que tivéssemos, amordaca-la seria, ainda assim, um mal. Em primeiro lugar:
a opinido que se tenta suprimir pela autoridade € possivelmente verdadeira. Quem
deseja suprimi-la nega, obviamente, a sua verdade; mas ndo é infalivel. Ndo tem
autoridade para resolver a questdo por toda a humanidade, e de retirar a todas as outras
pessoas 0s meios de ajuizar. Impedir que uma opinido seja ouvida porque tém a certeza
de que é falsa é estar a partir do principio de que a sua certeza € a mesma coisa que
certeza absoluta. Todo o silenciar de uma discussdo constitui uma pressuposi¢édo de
infalibilidade.
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Schiler (2021, p. 10) observa que Mill j& antecipava a concep¢do popperiana de
falseabilidade, ao constatar que esse cotejo da experiéncia, via confronto de ideias, pode
conduzir a consensos sempre provisorios. Portanto, é viavel que se criem ambientes propicios
a toleréncia e conscientes da provisoriedade e da falibilidade de crencas e ideias, diante da
necessidade de afastamento de dogmas para uma adequada aproximacdo da verdade
(MACHADO, 2016, p. 93).

Assim, “abrir caminho para o dissenso e promover as instituicdes em que possa ser
manifestado é vital para uma democracia pluralista” (MOUFFE, 2006, p. 176). O grande
problema ¢ efetivar o combate as noticias fraudulentas, sobretudo quando desequilibram o
sistema democratico, em harmonia com a protecdo dos direitos fundamentais, como € a
liberdade de expressao. Segundo a visao filoséfica de Hannah Arendt, para superar esse cenario,
é preciso que as tomadas de decisbes politicas sejam debatidas de forma geral, evitando a

narrativa Unica que pde sob suspeita a verdade dos fatos e as opinides sobre eles.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Na realidade contemporanea, a internet se tornou um “lugar” que engloba inimeras
dimensdes da vida. Por meio da conectividade digital e das redes sociais, 0s debates publicos
ganharam relevancia no ambiente virtual, local propicio para dar ressonancia e disseminar de
forma mais rapida contetidos que ndo podem ser assimilados criticamente ou maturados por
quem os recebe, trazendo prejuizos ao pensar e ao estar no mundo. Nesse contexto, quando se
observam as distor¢des dos discursos que manipulam as informacg6es dirigidas as massas, as
ideias de Hannah Arendt ainda ressoam na arena atual, sobretudo quanto a importancia da
participacdo popular na formagdo da vontade politica, ao destacar que o espago publico
caracteriza-se por ser o cenario em que a agéo e o dialogo sdo atividades essenciais.

Embora as preocupacdes filoséficas da pensadora considerem eventos de outros
tempos, é impressionante como seus questionamentos se adequam aos desafios enfrentados
hoje, diante do comprometimento da ordem social, com a crescente proliferacdo de noticias
falsas, de incitacdo ao 0dio e a violéncia, e de ataques deliberados a democracia e suas
instituicoes.

Com efeito, ao se constatar a verdade como fluida e dispersa no mundo social, ja que

ninguém a conhece integralmente, h4 uma tendéncia a transformar fato em opinido e opinido

Revista de Direito, Governanca e Novas Tecnologias| e-ISSN: 2526-0049 | Encontro Virtual |
v.9 | n.1]|p.92-112 | Jan/Jul. 2023.
107




=

74

ENTRE FATOS E OPINIOES NA POLITICA: O ATUAL CONTEXTO DE DESINFORMAGAO E FAKE
NEWS E O DIREITO A LIBERDADE DE EXPRESSAOQ

em fato, borrando a fronteira que os separa. Dessa forma, a propagacéo da alienacéo, em face
dos fatos, ganha novos contornos no cibermundo, devido ao seu potencial de disseminagéo,
sobretudo quando o dominio dos algoritmos formata a gestdo das emocdes, sendo dificil medir
0 alcance disso no bem-estar social e sobretudo na ordem democratica.

Certamente campanhas massivas de desinformacao interferem nas escolhas livres dos
individuos, sendo ainda mais temerario quando o préprio aparato estatal busca cercear o
pluralismo ideol6gico, que legitima a divergéncia de opinides, ja que o direito a livre
manifestacdo é condicdo de possibilidade da democracia.

Isso se coaduna com o0 pensamento arendtiano de que a liberdade na politica requer a
pluralidade de perspectivas, que garantam a atuacdo de cada um e sua real influéncia nos
assuntos publicos. No entanto, como ja alertava o “paradoxo da tolerancia” de Karl Popper,
significando que “a tolerancia ilimitada leva ao desaparecimento da tolerancia”, é necessario o
direito de ndo tolerar os intolerantes, o que demanda limites a liberdade de expressao.

Na Otica arendtiana, a liberdade tem como esséncia a admissdao no ambito publico,
sendo a acdo o inicio de algo novo, de que ndo se pode prever as consequéncias, por isso as
reflexdes sobre a desastrosa massificagdo de discursos que desprezam a realidade factual
apontam para a necessidade de certa moderagdo de contetdo digital, sobretudo quando haja
risco a democracia e a vida das pessoas.

Dessa forma, considerando que a internet, hodiernamente, é palco da agdo politica, ndo
se trata de perseguir quem pensa diferente, mas sim entender que ser intolerante com 0s que
objetivam o fim das liberdades publicas pela violéncia, discursos de 0dio e extremismos
autoritarios, na verdade, é agir para assegurar a propria liberdade e a tolerancia.

Conforme Hannah Arendt, conclui-se que ndo se pode admitir a legitimagéo de
atrocidades que decorrem da alienacao dos individuos em face da irracionalidade fundamentada
na comunicacdo distorcida. A liberdade de pensamento significa um real exercicio e ndo mera
garantia, por isso agir politicamente demanda o combate permanente a descontextualizacdo

proposital dos fatos, sobretudo pela rapida propaga¢do no mundo virtual.
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