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Abstract: Through the logical-deductive method, the article demonstrates the contributions of
the application of the economic analysis of law (EAL) to the study of legal issues, in the search
for fair and efficient solutions. It is assumed that the EAL adds economic notions to the law,
and, therefore, serves as a basis for sustaining the efficiency of debt renegotiation, established
for the protection of the over-indebted consumer, in Law 14.181/2021. Examination of the
individual's decision-making process, mainly as a consumer, from the legal perspective, from
EAL and Behavioral Economics.
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antecedentes ao desenvolvimento da Analise Econdmica do Direito (AED); 2.2. Contribuicdes
recentes ao desenvolvimento da Analise Econdmica do Direito (AED); 3. A tomada de decisao
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(AED); 6. A lei do superendividamento como fator de otimizacdo da Ordem Econdmica e

Financeira; 7. Consideracdes finais. Referéncias Bibliograficas.

1. INTRODUCAO

O objetivo do presente artigo € realizar um breve exame sobre as contribuicdes da
Analise Econémica do Direito (AED) para o estudo e enfretamento de quest@es juridicas, que,
por meio dela, podem ter uma resolucdo mais justa e eficiente. Neste ensaio, dar-se-a um
enfoque a AED aplicada ao recente instituto da renegociacdo da divida do consumidor
superendividado, estampado na Lei 14.181/2021.

Serdo abordados fatos importantes que dizem respeito ao desenvolvimento da Analise
Econdmica do Direito e, ap6s, sera realizado um estudo a respeito da forma pela qual os seres
humanos tomam decisdes, buscando a maximizacao dos seus interesses e a eficiéncia de suas

escolhas.
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O estudo a respeito da escolha racional serd muito oportuno, pois, no que concerne
mormente ao ato de consumo, tanto a ciéncia juridica como a ciéncia econémica compreendem
0 consumidor como um agente econdémico racional.

Ver-se-4 também que a decisdo ou escolha humana, quando logra o éxito em se atingir
o melhor bem-estar possivel, é classificada como uma decisdo eficiente. Por isso, comentam-
se 0s critérios de eficiéncia desenvolvidos por Pareto e por Kaldor-Hicks e demonstra-se o
motivo pelo qual optar-se-a por se utilizar o critério desenvolvido por Kaldor e Hicks, atrelado
aos objetivos pretendidos pelo instituto da repactuacdo de dividas do consumidor
superendividado.

Posteriormente, o trabalho investigara a situacdo do consumidor no cenério atual, que
transformou seu estilo de vida e sua forma de consumir, diante da massificacdo da oferta de
produtos e do crédito, bem como diante da influéncia da internet e redes sociais, alimentando,
assim, o consumismo e fazendo dele um problema cultural, econdmico, financeiro, juridico e
social.

Verifica-se que sdo inegaveis os beneficios produzidos ao mercado, com a entrada em
vigor da Lei do superendividamento, sob o enfoque da Anéalise Econdmica do Direito, uma vez
que a referida lei confere eficiéncia as transacdes financeiras e ao proprio mercado, ndo
excluindo o consumidor superendividado, mas possibilitando a sua reinsercdo nele,
concedendo-lhe novamente a oportunidade de figurar como um agente econémico.

E, por fim, serdo abordados os principios da ordem econdmica, previstos na
Constituicdo Federal de 1988, uma vez que sdo alicerces da atuacdo dos agentes econdémicos,
nomeadamente dos que figuram nas relagfes consumeristas.

Adotou-se, no decorrer do trabalho, o0 método légico-dedutivo baseado em pesquisa
indireta: bibliografica, doutrinaria e documental legislativa. Utilizou-se como marcos tedricos
a teoria da racionalidade limitada de Herbert Simon; o instrumental tedrico da Analise

Econdmica do Direito; e a Lei 14.181 de primeiro de julho de 2021.

2. NOCOES DE ANALISE ECONOMICA DO DIREITO

O estudo da Analise Econdmica do Direito é fruto da interacdo de duas ciéncias que

buscam estudar e apresentar a acdo humana sob panoramas diversos.
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A ciéncia juridica, reconhecida pelo seu carater mais objetivo, estuda o comportamento
humano para regulamenta-lo. A ciéncia econdmica, por outro lado, ocupa-se com as
consequéncias das escolhas racionais humanas, tomadas dentro de um cenario de recursos
€scassos.

Ao perscrutar as definigdes supracitadas, é possivel compreender a Analise Econémica
do Direito (AED) como uma seara de estudo que tem por fim colocar em pratica os diversos
“ferramentais teoricos e empiricos econémicos e das ciéncias afins para expandir a
compreensdo e o alcance do direito e aperfei¢oar o desenvolvimento, a aplicacdo e a avaliagdo
de normas juridicas, principalmente com relagdo as suas consequéncias.” (GICO JUNIOR,
2020, p. 8).

Colaborando com o entendimento acima exposto, leciona o professor Paulo Marcio Reis

Santos que:

a Analise Econdmica do Direito é um critério hermenéutico que se propde a auxiliar
a obtencdo de respostas a diversos problemas juridicos. Para tanto, a AED utiliza
diversos instrumentos teodricos e praticos da Ciéncia Econdmica para ampliar e
aperfeigoar a aplicacéo do Direito. Ela é um método de estudo que investiga os fatos,
de modo racional, em conformidade as regras da Economia para a obtencéo do
resultado eficiente e justo. (SANTOS, 2013, p. 101-102).

E possivel averiguar, por conseguinte, que este didlogo que ocorre entre Direito e
Economia, dando ensejo ao surgimento do método Anélise Econdmica do Direito, somente €
possivel em razdo da utilizacdo de um estudo interdisciplinar, que permite o intercAmbio de
informacdes entre aquelas ciéncias, 0 que coaduna na aplicacdo do Direito de forma mais
adequada, justa e eficiente.

O caréter interdisciplinar conferido ao mencionado método é tao relevante que Pimenta
e Lana, ao formularem um conceito para a AED, inauguram-no, afirmando tratar-se de um “um
movimento interdisciplinar, o qual aplica em todas as searas juridicas as premissas da ciéncia
econdmica, principalmente os institutos atrelados ao valor, utilidade e eficiéncia.” (PIMENTA,;
LANA, 2010, p. 98).

Com o objetivo de se melhor entender o conceito apresentado acima e também a
importancia do estudo da Analise Econémica do Direito, far-se-4 uma breve incursdo histérica
a respeito do tema, com destaque aos aspectos mais importantes para a sua compreensao no
panorama do superendividamento do consumidor e da aplicagédo dos institutos da repactuacéo

da divida e conciliacdo, estabelecidos na Lei 14.181/2021.
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2.1. CONTRIBUICOES ANTECEDENTES AO DESENVOLVIMENTO DA ANALISE
ECONOMICA DO DIREITO (AED)

Tendo em conta que a Analise Econdmica do Direito € um método que surgiu da
interacdo entre duas Ciéncias Sociais aplicadas, ele parte, inicialmente, da economia e, por isso,
alguns estudiosos defendem que seu surgimento remete-nos aos economistas da escola classica,
como Adam Smith.

Quando Adam Smith defendeu que a liberdade de concorréncia seria a melhor solucao
para a alocacdo de recursos, tendo em vista que os precos seriam naturalmente formados pela
“maéo invisivel” que regula o mercado e, assim, alcancgar-se-ia o equilibrio desejado, entende-
se que ele pretendeu resolver as falhas de mercado, afastando uma intervencgéo do Estado, o que
coadunou nas bases do movimento Analise Econdmica do Direito. (PIMENTA; LANA, 2010,
p. 88).

A doutrina econémica de Adam Smith colaborou para o desenvolvimento das teses
filosoficas utilitaristas de Jeremy Bentham, John Stuart Mill e James Mill, fincadas no principio
da maior felicidade, ainda no século XVIII, que também impulsionou a Anélise Econdmica do
Direito, mesmo sofrendo inUmeras criticas dos defensores da Analise Econdmica do Direito
(AED) (PIMENTA; LANA, 2010, p. 89). Posteriormente, a AED passou pelo movimento da
escola institucionalista, na qual destacaram-se as obras de John Commons.

Impulsionando os estudos a respeito da tematica, Ronald Harry Coase, em 1937,
enguanto professor na Universidade de Chicago, publicou um artigo tendo como titulo “Teoria
da Firma” (The nature of the firm).

Esse cenario caracteriza a fase embrionaria da Analise Econémica do Direito, também
chamada de “old law and economics”, a qual foi efetivamente desenvolvida pelos estudos de
Ronald H. Coase, que, em 1960, publicou o artigo denominado “O Custo Social” (The problem
of Social Cost), inaugurando a “new law and economics.” (PIMENTA; LANA, 2010, p. 92).

2.2. CONTRIBUICOES RECENTES AO DESENVOLVIMENTO DA ANALISE
ECONOMICA DO DIREITO (AED)
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Pelas contribui¢des conferidas ao desenvolvimento das ciéncias econdmicas, Ronald H.
Coase foi contemplado com o Prémio Nobel de Economia, em 1991. Ele criticou a teoria da
intervencdo estatal de Arthur C. Pigou, ao defender que o mercado e seus agentes seriam
capazes de solucionar seus problemas de uma forma melhor do que se houvesse intervengéo
estatal direta, que seria reservada apenas para uma atuacao supletiva.

Guido Calabresi, entdo professor da Universidade de Yale, desenvolveu a Anélise
Econdmica como uma forma de estudar o Direito, e seu estudo é considerado a origem de uma
das vertentes da Anélise Econdmica do Direito, a AED normativa. (PIMENTA; LANA, 2010,
p. 93). Fomentando o movimento da Analise Econémica do Direito (AED) surgiram outros
como Henry Manne, George Stigler, Armen Alchian, Steven Medema e Oliver Williamson.
(SZTAJN, 2005, p. 74)

Richard Posner é considerado o verdadeiro expoente do movimento Analise Econdmica
do Direito. De fato, enquanto professor na Universidade de Chicago e Juiz da Corte de Apelagéo
Norte Americana, foi um grande estudioso, incentivador e praticante do metodo da AED,
aplicando-o ao decidir inimeros casos juridicos, influenciando os juizes e estudiosos da época
a trilharem o mesmo caminho.

O método Analise Econdmica do Direito (AED) prossegue em sua expansdo, com a
adesdo de inimeros juristas e economistas, mesmo sendo amplamente criticado, principalmente
pela escola Austriaca, em razdo da impossibilidade de se atingir a eficiéncia considerando-se
0s ganhos e as perdas, uma vez que referem-se a conceitos que ndo podem ser medidos, além
de terem alto grau de subjetividade. (PIMENTA; LANA, 2010, p. 96).

Ap0s este longo percurso, verifica-se que o0 mencionado método pretende conferir uma
nova roupagem ao Direito, no aspecto econémico, “visando resolver problemas judiciais que
se relacionam com a eficiéncia do direito em si, os gastos para efetivacdo de seus institutos,
bem como os impactos decorrentes de eventuais intervencées judiciais” (PIMENTA; LANA,
2010, p. 97), relacionadas aos diversos ramos da ciéncia juridica, inclusive na area privada.
Ocorre, portanto, por meio da aplicacdo no ordenamento juridico de premissas e conceitos
usados pelos economistas. (PIMENTA; LANA, 2010, p. 97).

Por conseguinte, ao se utilizar como padrdo o homo economicus (conceito normativo),
é possivel vincula-lo a compreensdo de “bom pai de familia e a de homem ativo e probo,

proprias do Direito, sem qualquer prejuizo ao sistema.” (SZTAJN, 2005, p. 79)
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Ademais, a associagao entre o Direito e a Economia é viavel, seja no “plano normativo-
normativo, seja no normativo-positivo.” Assim, “da primeira relacdo, resulta a anélise das
consequéncias de alternativas na formulacdo de normas de Direito positivo; amplia-se o quadro
de analise das regras juridicas;” e, no que tange ao Direito de propriedade, surgem, por exemplo,
as questdes sobre ser mais eficiente a tutela do jus in rem ou da responsabilidade civil ou jus in
personam. (SZTAJN, 2005 p. 79).

Nesta esteira, Richard Posner ensina que o pressuposto basico da economia, que orienta
a Analise Econdmica do Direito, é o de que os seres humanos fazem escolhas racionais e essas
escolhas buscam atingir a maior satisfacdo possivel, fazendo deles “maximizadores racionais
de suas satisfagdes.” (POSNER, 2007, p. 473).

Por isso, tendo em vista que as pessoas fazem escolhas rotineiramente - sejam elas éticas
ou ndo - com o fim de atingirem o melhor resultado possivel, Posner sustenta que a

maximizacao racional (maior bem-estar) poderia abranger:

o0 criminoso que decide se vai cometer outro crime, o litigante que decide se vai entrar
em acordo ou levar um caso a juizo, o legislador que decide se vai votar contra ou a
favor de uma lei, o juiz que decide como dar seu voto num caso, a parte de um contrato
que decide que vai quebra-lo, o motorista que decide se deve ou ndo acelerar seu carro,
e 0 pedestre que decide com que grau de ousadia vai atravessar uma rua, bem como
0s agentes econdmicos habituais, como homens de neg6cios e consumidores, é
evidente que a maior parte das atividades, quer as reguladas pelo sistema juridico,
quer as que ocorrem em seu interior, sdo Gteis e proveitosas para o analista econdmico.
Deve ficar subentendido que tanto as satisfacGes ndo-monetarias quanto as monetarias
entram no célculo individual de maximizacao (de fato, para a maioria das pessoas 0
dinheiro é um meio, e ndo um fim), é que as decisGes, para serem racionais, nao
precisam ser bem pensadas no nivel consciente — na verdade, ndo precisam ser de
modo algum conscientes. Nao nos esquegamos de que “racional” denota adequacéo
de meios a fins, e ndo meditacdo sobre as coisas, e que boa parte de nosso
conhecimento é ticita. (POSNER, 2007, p. 474).

Seguindo o entendimento revelado por Posner, o ser humano faz escolhas e ha situagdes
em que ele se vé obrigado a fazé-las, quando se esta diante da escassez, por exemplo. O
individuo sempre modifica seu comportamento quando se vé pressionado pelas mudancas que
ocorrem ao seu redor. Pode-se entender que essas mudangas comportamentais acontecem,
portanto, por intermédio dos incentivos e das provocagdes (imposi¢fes) que os individuos
recebem. (MACKAAY; ROUSSEAU, 2020, p. 31).

Os incentivos seriam as inumeras oportunidades de melhorar a fortuna ou de evitar um

prejuizo em virtude dos contatos com a natureza ou terceiros. E quando provocado em razao

das mudangas de circunstancias, o ser humano reage, tentando extrair o melhor daquela
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situacdo. (MACKAAY; ROUSSEAU, 2020, p. 31). Esse comportamento traz a baila o que nas
ciéncias sociais se convencionou chamar de modelo da escolha racional, que, conforme

lecionam Mackaay e Rousseau, desenvolve-se da seguinte forma:

diante de um caso que precisa ser resolvido, a decisdo, segundo o modelo da escolha
racional, faz a pessoa inventariar os resultados desejados (valores), identificar as
acBes que podem ser tomadas na sua busca (opg¢des); determinar em que medida cada
acao contribui para o resultado desejado e a que custo (valorizacdo) e adotar aquela
que contribuir mais (escolha). (MACKAAY; ROUSSEAU, 2020, p. 31)

Os autores mencionados concluem que os individuos, mesmo que nao sigam exatamente
0 procedimento acima transcrito, ainda tomam suas decisdes como se assim o fizessem.
(MACKAAY; ROUSSEAU, 2020, p. 31).

Dessa forma, o modelo da escolha racional remonta o estudante ao modelo de ser
humano criado pelos economistas, que acreditavam ser o homo economicus (homem
econémico) aquele individuo que sempre pensa e toma decis@es de forma correta.

Essa linha de raciocinio impde aos individuos um padrdo de conduta previsivel, ao
estimar que, dentre as opgOes colocadas a disposicdo deles, eles escolherdo a opcao que lhes
ofereca maior satisfacdo. “Isso implica, por exemplo, que se 0 custo de uma opc¢éo (preco de
um bem que se quer adquirir, sacrificio para empreender uma acdo) aumenta, as pessoas
afetadas escolherdo menos frequentemente essa opcdo (lei da demanda).” (MACKAAY;
ROUSSEAU, 2020, p. 31).

Aspecto relevante a respeito da escolha racional é que a decisdo a ser tomada pelo
individuo sempre dependera da quantidade de informacdo que ele tem a sua disposicéo, a
respeito das suas opgdes e das consequéncias das suas deliberagfes. Assim, “a pessoa escolhe
a melhor opcéo dentre as que conhecer”. Por isso, a escolha podera apresentar-se, no futuro,
ndo 6tima, caso o individuo obtenha mais informacdo. (MACKAAY; ROUSSEAU, 2020, p.
32).

O modelo da escolha racional € muito Gtil para o entendimento e aplicacdo da AED, mas
sofreu severas criticas por alguns economistas. Dentre os que se destacam, é imperioso citar

Amartya Sen, que, ao diferenciar o comportamento racional do comportamento real, sustenta:

mesmo se a caracterizacdo do comportamento racional na economia tradicional fosse
aceita como absolutamente correta, poderia ndo necessariamente ter sentido supor que
as pessoas realmente se comportariam do modo racional caracterizado. H& muitas
dificuldades 6bvias nessa via, especialmente porque esta bem claro que todos nés de
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fato cometemos erros, com frequéncia experimentamos, nos confundimos e assim por
diante. O mundo decerto tem sua cota de Hamlets, Macbeths, Lears e Otelos. Os tipos
friamente racionais podem povoar nossos livros didaticos, mas 0 mundo é mais rico.
(SEN, 2017, p. 27).

Em breves linhas, Ejan Mackaay e Stéphane Rousseau, apos releitura dos escritos de
Hebert Simon, sustentam que este autor também teceu algumas criticas a tematica, sob o
fundamento de que o modelo da escolha racional néo retrata a realidade das decisdes humanas,
uma vez que usa como seu fundamento a informacédo disponivel ao individuo. Compreendem
que, para Simon, normalmente o ser humano ndo obtém as informacg6es necessarias que lhe
permita valorar e analisar acertadamente as opg¢des que estdo diante dele e também que os seres
humanos devem usar “esquemas simplificadores para delimitar as informagbes a serem
consideradas na decisdo”, uma vez que “o espirito humano ndo pode fazer mais do que
determinado numero de coisas a0 mesmo tempo, ou por vez.” (MACKAAY; ROUSSEAU,
2020, p. 33).

Destarte, destacam que, para Herbert Simon, faz-se necessario selecionar as
informacgdes mais importantes para a tomada da decisdo, de modo que essa hipdtese seria
suficiente para uma “aproximacao que substitua a exatiddo na tomada da decisdo,” concepgéo
esta que Simon resolveu classificar como “racionalidade limitada” (bounded rationality).
(MACKAAY; ROUSSEAU, 2020, p. 33).

Mackaay e Rousseau ensinam que Herbert Simon pretende demonstrar que:

[...Jem decisdes complexas, 0s seres humanos limitam sua atencdo a certo nimero
restrito de aspectos e que buscam uma solucdo que atenda, sob cada um deles, um
nivel de “satisfacdo”. Esses niveis, ou aspiration levels, sdo adrede fixados
(eventualmente ensinados, transmitidos de professor a aluno) e adaptados conforme a
experiéncia de vida. Simon prop8e para esse procedimento de decisdo o termo
satisficing. Estima que a maior parte das decisfes importantes, na vida cotidiana e nos
negécios, seja tomada dessa forma. (MACKAAY, ROUSSEAU, 2020, p. 34).

As ideias de Simon serviram de base para “pesquisas empiricas em psicologia cognitiva,
notadamente as de Tversky, Kahneman e Slovic.” (MACKAAY; ROUSSEAU, 2020, p. 34).
Tais pesquisas serviram para confirmar que os seres humanos ndo julgam, com preciséo,
situacGes complexas.

Essas pesquisas difundiram a Economia Comportamental, que constatou, com arrimo
em fortes evidéncias, um desvio do comportamento humano, afastando-se sobremaneira dos
padrdes racionais esperados no processo de tomada de decisdo, sendo definidos como

limitacGes comportamentais.
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Compreende a Economia Comportamental que as decisdes humanas, com efeito, sdo
racionais, no entanto, divergindo do entendimento dos economistas classicos, a racionalidade
humana é limitada.

Acredita-se que essas limitacbes sejam relacionadas a processos heuristicos que,
resumidamente, podem ser definidos como regras que facilitam o processo de decisdo, mas que
dao causa a falhas que se repetem de uma forma sistematica. (OLIVEIRA; CARVALHO, 2016,
p. 184).

As definigBes de vieses e de heuristicas podem ser extraidas das licdes de Daniel
Kahneman, que apregoa que os vieses de intuicdo seriam aquelas tendéncias e inclinagGes que
levam o ser humano a fazer um julgamento ou a tomar uma determinada decisao. As heuristicas,
no que lhe tocam, seriam uma forma de simplificar o raciocinio para tomadas de decisdes
dificeis. (KAHNEMAN, 2012, p. 10-11).

Em outros termos, por meio das heuristicas, o ser humano busca simplificar as
informacdes que recebe, para que tenha condicdes de decidir pela melhor alternativa, quando
ele esta diante de uma quantidade de informacdes e variaveis.

Assim, porque o ser humano geralmente recorre as heuristicas ou atalhos mentais,
conclui-se que seu comportamento, ndo poucas vezes, pode ser irracional, levando-o a tomar
decisfes ndo muito acertadas, o que tem se mostrado comum a maioria da populacédo. 1sso ndo
quer dizer que as decisfes humanas sejam sempre inapropriadas, porquanto a maior parte delas
é adequada, mesmo sendo, normalmente, regida por emocéao e impressdes arrimadas em suas
crengas, 0 que é justificavel. Contudo, ndo é justificAvel para toda a decisdo a ser tomada.
(KAHNEMAN, 2012, p. 10-11).

Por tudo o que foi exposto a respeito da tomada de decisao, conclui-se que o modelo da
escolha racional é um assunto que o estudante das ciéncias sociais, principalmente o da Analise
Econbmica do Direito, deve ter o primeiro contato, para depois seguir os estudos formulados
pelos criticos desse modelo de decisdo, baseado na racionalidade limitada e, em seguida,
debrucar-se sobre a corrente de pesquisa designada Behavioural Law and Economics, que tem
por fim aperfeicoar o modelo da escolha racional, aproximando-o mais da realidade e superando
os obstaculos levantados pelo modelo da escolha racional.

Destarte, as decisdes dos agentes econdmicos além de perseguirem o fim da maior
satisfacdo possivel, precisam ser eficientes. Para se atingir a eficiéncia, primeiramente, faz-se

uma analise dos custos e beneficios das decisdes, que pode ser realizada com base nos critérios
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de eficiéncia criado por Pareto - extraidos de seu Teorema, amplamente conhecido como o
“Otimo de Pareto” — e, naquele estipulado por Kaldor e Hicks, difundido como o Teorema
Kaldor-Hicks ou “Melhoria Potencial de Pareto.”

Dissertando a respeito do Teorema de Pareto, Amartya Sen considera que um
“determinado estado social atingiu um Otimo de Pareto se, e somente se, for impossivel
aumentar a utilidade de uma pessoa sem reduzir a utilidade de alguma outra pessoa.” (SEN,
2017, p. 47).

Em outras palavras, haveria eficiéncia para Pareto sempre que houver melhora no nivel
de bem-estar de algum agente econémico, sem que isso implique a diminui¢do do bem-estar de
pelo menos um outro agente econdémico. (NEVES, 2011, p. 57). Ou seja, a posi¢do do agente
“A” melhora sem provocar prejuizos para a posi¢do do agente “B”.

Por outro lado, o critério de eficiéncia proposto por Nicholas Kaldor e John Richard
Hicks tem por fim aprimorar o modelo formulado por Pareto. Dessa forma, uma deciséo
eficiente, segundo esse critério, sera aquela em que o bem-estar proporcionado aqueles que se
beneficiaram com a transacdo devera ser bem elevado, de modo que seja possivel compensar a
perda de bem-estar dos que ndo foram beneficiados por ela.

Aplicando o critério de Kaldor-Hicks, deduz-se que se atingira a eficiéncia normativa
guando as normas forem utilizadas para provocar 0 maximo de bem-estar ao maior nimero de
pessoas, de modo que 0s ganhos gerais obtidos por esses individuos compensem eventuais
perdas sofridas por alguns, separadamente. (PIMENTA; LANA, 2010, p. 109).

Evidentemente, ambos os critérios possuem deficiéncias e, por isso, sofreram criticas,
no entanto, ndo serdo analisadas neste ensaio. Objetivou-se demonstrar o que cada critério de
eficiéncia defende e, neste momento, sustentar que o critério de Kaldor e Hicks tem sido mais
utilizado pelo método da Analise Econémica do Direito, hipdtese que € demonstrada quando
Richard Posner publicou, em 1937, sua cléassica obra Economic Analysis of Law, tendo por base
o critério supramencionado. (SANTOS, 2013, p. 44).

Assim, infere-se que a busca pela eficiéncia é “principio basico e elementar” para os
estudos da Law and Economics e “deve ser aplicado nas decisdes judiciais, em consonancia aos
critérios de Pareto ou Kaldor-Hicks, zelando-se pela ética e constatacdo fatica do bem-estar.”
(PIMENTA; LANA, 2010, p. 109).

Para uma melhor aplicacdo do método da Andlise Econdmica de Direito (AED), o

professor Paulo Marcio Reis Santos, ao discorrer sobre o Direito Econdmico processual,
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abordando a Anélise Econdmica do Direito e homenageando o principio da dignidade, sugere
que sejam analisados, conjuntamente, os critérios de eficiéncia e justica, pois a correlagéo destes

critérios

“[...] proporciona a maximizacdo da riqueza coletiva, gerando ganhos sociais e
econdmicos para o sistema, incluindo, evidentemente, o judiciario. Segundo essa
analise, ha o pressuposto de que a finalidade dos legisladores, ao editarem as leis, € a
promocédo do bem-estar da coletividade, gerando eficiéncia.” (SANTQOS, 2013, p. 45)

Por conseguinte, por meio da aplicacdo dos principios estruturantes da Analise
Econbmica do Direito, que sdo a maximizacdo do interesse (escolha racional), equilibrio e
eficiéncia, correlacionados ao critério de justica, verifica-se que a AED, além de colocar a
disposicao do jurista uma extensa producéo teorica, o auxilia “na verificacdo do efeito de uma
norma juridica ao comportamento tanto do Estado, da empresa e do individuo.” (SANTOS,
2013, p. 47).

A esta altura, ciente de que os principios estruturantes da AED s&o a maximizacao do
interesse (escolha racional), equilibrio e eficiéncia, associados a um conceito de justica, além
de colocar a disposicdo do jurista os instrumentos necessarios para verificar a eficacia da norma
juridica em relacdo as agdes do Estado, empresas e individuo, analisar-se-4, a partir de agora,
de que forma todos esses principios se desenvolvem na sociedade de consumo moderna, com
enfoque para o superendividamento e seus reflexos em relacdo ao mercado, empresas,

consumidor e para o principio constitucional da Ordem Econdmica.

3. ATOMADA DE DECISAO DO CONSUMIDOR

Conforme asseverado alhures, o hiperconsumo atingiu um patamar estarrecedor e fez
dele um problema social, juridico, econémico e financeiro.

Lipovetsky sobreleva que o “planeta do consumo de massa”, incentivado pelo
capitalismo, rompeu com o modelo tradicional de consumo e das necessidades e inaugurou a
multiplicacdo indefinida das necessidades — “civilizagdo do desejo” -, bem como uma “nova
moral e uma nova psicologia”, por meio do sistema de crédito, estabelecendo a proposta de que
ja “ndo era necessario poupar agora para comprar depois”. Evidentemente, foi um sucesso e
Lipovetsky ainda sustenta que, assim, “o treino para 0 consumo moderno bateu todas as
expectativas.” (LIPOVETSKY, 2020, p. 7; 111).
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Nos dias atuais, esse panorama é fruto da excessiva oferta de produtos e créditos que,
aliados a insuficiente educag&o financeira do consumidor, levam-no a tomada de decisGes que
retiram a sua credibilidade financeira.

Sabe-se que a vulnerabilidade do consumidor é reconhecida pela lei, precisamente
estampada no inciso |, do art. 4°, do Cédigo de Defesa do Consumidor. No entanto, esta
protecdo fincada na vulnerabilidade ndo o impede de tomar decisfes, muitas vezes, impulsivas,
impensadas e induzindo-o a erros sistematicos.

As tecnicas de neuromarketing tém colaborado sobremaneira para intensificar a
vulnerabilidade comportamental do consumidor, influenciando-o no momento da tomada de
decisdes, tema que nado sera aprofundado neste texto, por ndo se constituir objeto deste estudo.
Por outro lado, pode-se dizer que existem pesquisas a respeito do funcionamento do cérebro
humano, direcionadas ao comportamento do individuo, enquanto consumidor, por meio das
quais se comprova que, na maioria das vezes, ou ele ndo tem as informacdes necessérias para
decidir ou ndo tem plena consciéncia de suas necessidades e desejos.

Dessa forma, no momento da aquisi¢do de um produto ou servigo, 0 consumidor que
encontra-se “submerso” nas influéncias do neuromarketing; das redes sociais, nas quais 0s
influenciadores digitais incitam ao desejo por um determinado produto; pelo contexto social e
cultural do capitalismo de consumo, no qual ele, por pretender fazer parte de um grupo social,
passa a usar itens da mesma marca que os demais, e, por conseguinte, acaba por tomar decisdes
impulsivas e emocionais, utilizando-se das heuristicas e vieses para simplificar seu raciocinio,
0 que o afasta completamente de uma decisdo mais refletida e racional.

Neste viés, é for¢oso concluir que o padrdo de comportamento do consumidor distancia-
se completamente do modelo da decisdo racional, defendido pelos economistas classicos.
Acredita-se que a concepcdo da racionalidade limitada de Herbert Simon e as heuristicas e
vieses apresentadas por Kahneman conseguem demonstrar, de forma mais acurada, as
circunstancias que afetam negativamente o consumidor, enquanto agente econdmico,

conduzindo-o a tomada de decisGes ndo completamente racionais.

4. O SUPERENDIVIDAMENTO E SUAS CONSEQUENCIAS

Superendividamento é uma situagdo de descontrole exacerbado do equilibrio financeiro

do consumidor, pessoa fisica. Nas palavras de Claudia Lima Marques, pode ser definido como:
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[...] a impossibilidade global do devedor-pessoa fisica, consumidor, leigo e de boa-
fé, de pagar todas as suas dividas atuais e futuras de consumo (excluidas as dividas
com o Fisco, oriundas de delitos e de alimentos) em um tempo razoavel com sua
capacidade atual de rendas e patriménio [...]. (MARQUES, 2011, p. 573).

A situacdo de endividamento extremo, portanto, constitui-se numa situacéo patolégica
do crédito, capaz de causar ao devedor e a sua familia danos irreparaveis, porque o
inadimplemento das dividas, por parte do consumidor, coloca-o0 numa situa¢do de ostracismo
social, impossibilitando-o de exercer a cidadania na plenitude. De fato, deixa de ser
consumidor, deixa de ter crédito, porque passa a ter o nome “sujo”, enfrenta dificuldades na
procura de trabalho ou tem dificuldades em manter aquele que exerce; enfim, tem a sua
dignidade colocada em risco, mormente quando essas dividas impagéveis corroem o minimo
indispensavel para uma existéncia digna.

Ora, quais as causas levam a essa situacdo de “endividamento excessivo e patologico,
que chega a tal ponto de gravidade que causa impoténcia do devedor — ou até de familias inteiras
- impossibilitando que seu lastro financeiro seja habil a suportar suas dividas” (SANT’ANNA,;
PEREIRA; CONSALTER, 2018, p. 227-266), engendrando para o consumidor uma situacéo
de ostracismo muito semelhante & da “morte civil?

Multiplos fatores podem levar a essa condicdo de “morte civil”, isto é, afastando o
inadimplente dos beneficios que a sociedade de consumo oferece. Alguns decorrem do préprio
consumidor (é o caso, por exemplo, daquele que, de forma compulsiva, gasta mais do que
ganha); outros Ihe sdo completamente estranhos, como a oferta de crédito irresponsavel,
oferecido por meio da publicidade agressiva, sem consulta a banco de dados para verificar a
capacidade de pagamento do devedor e sem prestar as devidas informac6es, em obediéncia ao

dever de boa-fé objetiva, principio contratual que

[...] leva & existéncia de um dever de cooperar dos fornecedores para evitar a ruina
desses consumidores. Haveria, pois nas relacbes de crédito ao consumo e nas
envolvendo financiamentos para consumo [...] novos deveres de cooperagdo dos
fornecedores de servicos bancarios, de crédito e financeiros[...], que imporiam um
esforco de boa-fé para adaptar esses contratos e preserva-los [...], a evitar a ruina e o
superendividamento dos consumidores de boa-fé. (MARQUES, 2011, p. 576)

Como se V&, a “mao invisivel” do mercado ndo consegue, de forma adequada, tratar das

relagdes de consumo. Diante disso, ha necessidade de intervengdo Estatal no mercado, ainda
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que moderada, de forma a estabelecer padrGes mais justos para a relacdo juridica de consumo
firmada entre consumidor e fornecedor, responsabilizando-se os fornecedores, que, pelas
praticas abusivas de publicidade agressiva, “induzem o consumidor a irracional aquisicdo de
crédito” (SANT'ANNA; PEREIRA; CONSALTER, 2011, p. 227-266), pois sO dessa forma

haverd solucédo para as dividas impagaveis.

5. 0S OBJETIVOS DA LEI 14.181/2021 EM HARMONIA COM OS PRINCIPIOS
ESTRUTURANTES DA ANALISE ECONOMICA DO DIREITO

O Cadigo de Defesa do Consumidor, apesar de conferir ao consumidor uma protecao
especial pelo fato de sua condicdo de vulnerabilidade, ndo fez previsdo sobre o
superendividamento, e, portanto, deixou de incluir politicas e instrumentos voltados para o
enfrentamento e tratamento das graves implicacfes psicoldgicas, econémicas e sociais que tal
situacdo acarreta para a pessoa e para o conjunto familiar no qual esté inserido.

O Projeto de Lei que coadunou na lei do superendividamento surgiu numa perspectiva
na qual o endividamento das familias brasileiras aumentava, atingindo o maior indice, desde
2010, conforme Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC).
(SANTOS; COSTA; CAMPOLINA, 2020, p. 311)

Tal situacdo agravou-se com a pandemia da COVID-19, que contribuiu
exponencialmente para uma maior fragilizacdo da situacdo econdmico-financeira de inUmeros
brasileiros, fato que levou o Senador Alvaro Dias, no dia 04 (quatro) de setembro de 2020, a
apresentar o Projeto de Lei 1.166/20, propondo na redagéo inicial, a limitagdo de juros a 20%
(vinte por cento) ao ano para a oferta de creditos através de cartdes de crédito e cheque especial
no periodo compreendido entre marco de 2020 a julho de 2021. (BRASIL, 2020).

A justificativa apresentada foi a de que, no decorrer do periodo de pandemia, a perda de
renda motivada, “quer seja pela mudanca na legislacéo trabalhista ou pelo desemprego, fard
com que parte significativa da populagdo busque no cartdo de crédito ou no cheque especial um
complemento para financiar gastos essenciais.” (SANTOS; COSTA; CAMPOLINA, p. 311).

Importante frisar que o Projeto de Lei 1.166/20 até a data da entrada em vigor da Lei

14.181/2021, ainda nao havia sido votado pela Camara dos Deputados.
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Dessa forma, a Lei 14.181/2021, que passou a vigorar no auge da pandemia da COVID-
19, veio para suprir as lacunas do Codigo de Defesa do Consumidor e tem objetivos
perfeitamente claros: possibilitar ao consumidor, por meio da implantacgéo de politicas publicas
de educacdo financeira e ambiental, obter crédito de forma responsavel, para evitar,
preventivamente, o seu superendividamento e, se este j& estiver consumado, possibilitar o seu
tratamento por meio da repactuacdo das dividas de maneira adequada e justa, permitindo ao
vulneravel participar ativamente da sociedade de consumo, sem estar sujeito a qualquer
restrigéo.

E possivel dizer que os objetivos pretendidos pelo instituto da renegociacio da divida
do consumidor alinham-se melhor ao critério de eficiéncia da deciséo, defendido por Kaldor-
Hicks, afastando-se, por consequéncia, do critério desenvolvido por Pareto.

E inegavel que a repactuacdo da divida do consumidor nio produzira beneficios para
todos os agentes econdmicos envolvidos. O consumidor experimentara uma melhora em seu
nivel de bem-estar, pois serd contemplado com a possibilidade de quitar suas dividas, dentro de
suas possibilidades financeiras, preservando seu minimo existencial, e, por isso, sera reinserido
no mercado, atuando novamente como um agente econdmico, fato que colabora para o
equilibrio da ordem econémica e proporciona incentivos ao mercado de consumo.

Por outro lado, o fornecedor-credor, suportard o énus da dilacdo do prazo para o
recebimento do crédito e, caso ndo faca parte da renegociagédo, sem justificativa, podera ser o
ultimo a recebé-lo.

Portanto, como a repactuacdo promoverd um maior nivel de bem-estar para o
consumidor, sem melhorar a situacdo da outra parte, qual seja, fornecedor-credor, fica mais
evidente o critério de eficiéncia de Kaldor-Hicks, que apregoa que a decisdo eficiente seria
aquela que provoca o0 maximo de bem-estar ao maior nimero de pessoas, de modo que 0s
ganhos gerais obtidos por esses individuos compensem eventuais perdas sofridas por alguns,
separadamente. Em contrapartida, ndo se vislumbra a mesma situacdo amoldando-se ao critério
de Pareto, uma vez que nédo sera possivel melhorar o nivel de bem-estar do consumidor e, ao

mesmo tempo, ndo piorar a situacdo do fornecedor-credor.

6. A LElI DO SUPERENDIVIDAMENTO COMO FATOR DE OTIMIZACAO DA
ORDEM ECONOMICA E FINANCEIRA
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A expressdo ordem econdmica surgiu com a Constituicdo mexicana de 1917 e a
Constituicdo de Weimar de 1919, sendo introduzida no Brasil com a Constitui¢do de 1934.
(CAMPOS FILHO, 2019, p. 383).

A Constituicdo Federal de 1988 inovou ao separar, em titulos diversos, a matéria
referente & Ordem Econdmica e Financeira e & Ordem Social, o que permite vislumbrar o igual
tratamento dado a ambas as tematicas, priorizando-se o sistema capitalista, de livre mercado,
prestigiando a livre iniciativa, sem, entretanto, descuidar-se da protecédo ao trabalho humano.

Nesse sentido, pode-se afirmar que a livre iniciativa e a livre concorréncia, no modelo
adotado na CR/88, implicam seu exercicio sempre em atencdo aos direitos fundamentais, ou
seja, uma ordem econdmica que permita uma harmonia entre a economia de mercado e a
dignidade da pessoa humana. (CAMPOS FILHO, 2019, p. 384).

A protecdo do consumidor segue a mesma diretriz, uma vez que no artigo 170 da CR/88,
jaesta elencado como principio insito a Ordem Econémica, de forma que a atividade econémica
deve ater-se a esse principio.

Com efeito, a partir da promulgacdo da CR/88, coube ao Estado promover a defesa do
consumidor, nos termos do que dispde o inciso XXXII, do artigo 5°, o que resultou na edi¢édo
do Cddigo de Defesa do Consumidor, no ano de 1990. (CAMPQOS FILHO, 2019, p. 388).

Tal fato colaborou para o reconhecimento do direito do consumidor como ramo
autdbnomo e diverso dos regramentos atinentes a atividade empresarial e econdmica,
estabelecendo limitacdes que objetivavam implementar a defesa do consumidor, em obediéncia
ao principio estatuido no inciso V, do art. 170, da CR/88. (CAMPOS FILHO, 2019, p. 388).

Dessa forma, a Lei n° 8.078/1990, ou Cddigo de Defesa do Consumidor, proporcionou
uma protecdo mais efetiva ao consumidor, tido como vulneravel frente aos detentores dos meios
de producdo, ou seja, as atividades econdémico-empresariais. Como bem esclarece Moacyr

Lobato de Campos Filho sobre o tema:

a protecdo aos direitos do consumidor, inserida em campo reservado aos direitos e
garantias individuais, e também integrante da ordem econdmica constitucionalmente
estabelecida, projetou a matéria em estagio reconhecidamente pioneiro no trato de
questbes antes disciplinadas apenas nas regras contratuais, guardids de igualdade
meramente formal entre as partes contratantes, estendendo a possibilidade de
tratamento legal voltado ao estabelecimento de equilibrio de forcas tendo, por
destinatario, ndo apenas o consumidor, pessoa fisica, como também pessoas juridicas
que, sempre no exame caso a caso, revelem eventual situacdo de vulnerabilidade.
(CAMPOS FILHO, 2019, p. 393-394)
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Por outro lado, conforme afirmado em outro momento, a protecdo conferida pelo CDC
ao consumidor néo foi suficiente para impedi-lo ou retira-lo da condicdo de superendividado e,
quando o consumidor assim se encontra, além de ser mal visto socialmente, € excluido do
mercado de consumo, 0 que acaba por promover um desequilibrio entre 0s agentes econdmicos
e por esvaziar o contedo da livre iniciativa.

Nesse panorama, a entrada em vigor da Lei 14.181/2021 (BRASIL, 2021) surge como
uma forma de aperfeicoar a ordem econémica constitucional, pois, a partir do momento em que
um dos agentes econémicos encontra-se fora do cenario econémico, tal fato promove um
desequilibrio nela. Nao faz sentido existir uma ordem econémica fundada na livre iniciativa e
um mercado competitivo sem a atuacdo daquele agente econdémico que motiva a atuacdo dos
outros agentes econdmicos e dos fatores de producéo.

Logo, o instituto da renegociacdo da divida do consumidor promove beneficios ao
mercado, recolocando o consumidor na sua posi¢do inicial: de agente econdmico que
fundamenta a existéncia da oferta; da producdo; do trabalho humano; da qualidade dos
produtos; da baixa da inflacdo, dentre outros, o que o faz merecedor de uma chance de

recomecar, quando seu comportamento € pautado pela boa-fé objetiva.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Infere-se do contetdo desenvolvido neste artigo que a interdisciplinaridade entre as
ciéncias sociais trouxe a lume um importante método para se atingir, na seara do Direito,
decises, além de justas, eficazes. O método da Analise Econdmica do Direito, que trilhou seu
caminho nas ciéncias econdmicas, trouxe para a ciéncia juridica institutos daquela ciéncia,
conferindo ao intérprete e ao estudioso do Direito, o que foi dito anteriormente: a oportunidade
de realizar uma analise mais justa e eficiente do Direito e da norma.

Pretendeu-se demonstrar o quanto o metodo da AED ¢é necessario e Util para se esmiucar
as decisGes humanas e, em virtude do desenvolvimento dele, é que se torna possivel, hoje,
compreender-se, na area juridica, assuntos como a Economia Comportamental, que trata do
processo de tomada de decisdo nas relagdes juridicas e todos os fatores que estdo envolvidos
nele.

Nessa senda, verificou-se o quanto as decis6es do consumidor recebem influéncias de

fatores externos, em especial das técnicas de neuromarketing, redes sociais, influenciadores
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digitais e até do prdprio circulo social do qual faz parte, que o leva a tomar decisdes com o
objetivo de fazer parte dele e, assim, podendo leva-lo ao superendividamento. Defendeu-se, em
virtude desses fatores, que as decisbes humanas ndo podem ser compreendidas como
plenamente racionais, em todos 0s momentos.

Além disso, vislumbrou-se que o critério de eficiéncia, aliado aos efeitos da
renegociacdo das dividas, promove o reequilibrio da ordem econbémica, quando confere
novamente ao consumidor o poder de compra e a possibilidade de atuar como agente econémico
no mercado, fato que também colabora para o desenvolvimento econdmico.

Por conseguinte, entende-se que a aplicagdo do método da Analise Econémica do
Direito amplia os horizontes interpretativos do operador do Direito e colabora para a producéo
de decisbes ndo apenas justas, mas também eficientes.

Destarte, nomeadamente a respeito da Lei do superendividamento, conclui-se que esta
lei ingressou no cenario juridico para permitir uma sociedade de consumo mais equanime, na
qual prevalegcam os ditames da boa-fé objetiva, impondo-se a todos os agentes da relacdo de
consumo a obediéncia aos deveres anexos de informacdo, cooperagdo, aconselhamento,
lealdade, dentre outros, constituindo-se, assim, uma “ponte” entre uma sociedade de consumo
injusta para outra onde impere a “solidariedade”, principio fundamental da Republica, de modo
a prestigiar a igualdade substancial e a dignidade da pessoa humana.
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