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RESUMO

O artigo aborda os desafios na implementacdo e manutencéo de politicas publicas desenvolvidas no
setor educacional perante o cenario de crise do pais. O comparativo entre a Ordem Constitucional e
a atuacdo do Estado se faz necessaria ao longo da exposicdo do tema. Dentre os direitos
fundamentais a educacgdo figura como protagonista, portanto, é fundamental o desenvolvimento de
iniciativas que potencializem os diversos niveis de ensino. A analise dos impactos da crise no Fundo
de Financiamento Estudantil-FIES consiste na particularidade do tema desenvolvido. Os métodos
utilizados na abordagem da temaética foram o dialético-juridico e histérico, conjuntamente a pesquisa
bibliografica.

Palavras-chave: Direitos sociais; Educacdo; Estado; Politicas pablicas; FIES.

ABSTRACT

The article discusses the challenges in the implementation and maintenance of public policies
developed in the education sector towards the country's crisis scenario. The comparison between the
constitutional order and state action is necessary along the theme of the exhibition. Among the
fundamental rights the education figure as the protagonist, so it is important to develop initiatives
that increases the many levels of education. The analysis of the impacts of the crisis on Student
Financing Fund —FIES is the particularity of the theme developed. The methods used in the approach
of the thematic were dialectical - legal and historical, together with literature.
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INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988 introduz o Principio da Dignidade da Pessoa Humana como
vetor maximo da hermenéutica constitucional, consequentemente € valor que inspira tutela de todos
os direitos fundamentais. O presente estudo pretende abordar o desafio da compatibilizacdo entre
direitos fundamentais, no caso, o direito a livre iniciativa e livre concorréncia e o direito fundamental

ao meio ambiente saudavel, tendo a funcao social da empresa como instrumento para tanto.

Em um primeiro momento, sob a perspectiva de uma revisao bibliografica e analise critica,
sera abordada a evolucgdo do direito empresarial identificando a processo de socializagdo da empresa,
ou seja, a mudanca de um patamar pautado em prioridades iminentemente econdmicas para um
patamar social, que traduz uma conscientizacdo ambiental na exploracdo da atividade empresarial e

seu reflexo na sociedade.

A funcdo social da empresa é a expressao dessa nova concepcdo empresarial, ndo mais
alheia & contingencia social, em especial a degradacdo ambiental, conforme sera analisado na
sequéncia. O atendimento da funcgdo social da empresa ultrapassa o respeito a legislacdo e alcanca
iniciativas ecol6gicas inovadoras e o desenvolvimento de tecnologias benéficas ao meio ambiente,

dentre as quais, a logistica reversa, objeto principal do presente trabalho.

O ultimo capitulo trata da tematica da logistica reversa que € o recurso adequado frente ao
desafio que consiste a disposicdo do excesso de produtos pos- consumo, demonstrando os efeitos
nocivos do descarte irregular destes no meio ambiente e abordando as caracteristicas, o
desenvolvimento e as vantagens no planejamento dos canais reversos nas empresas, bem como, 0s

obstaculos ainda persistentes para a alcance desejado.

Para tanto a pesquisa serd desenvolvida conforme o método de abordagem dedutivo,
partindo-se de teorias e leis para a analise e explicagdo de fendmenos particulares (geral para o
particular), utilizando-se de fontes secundarias e primarias, bem como a técnica da pesquisa

bibliogréfica.

O presente estudo justifica-se diante do cenario proposto pela globalizacdo que pretende a
producdo e circulagdo de produtos em grande quantidade em menor tempo possivel, caracterizando
uma era de descartabilidade dos produtos inigualavel. A problemética da disposicdo dos residuos

sOlidos pds-consumo é um dos mais graves problemas ambientais da atualidade, considerando a

&S]

Revista de Direito Sociais e Politicas Piblicas | e-ISSN: 2525-9881 | Curitiba | v.2 | n. 2 | p. 201 - 219 | Jul/Dez. 2016.
202



3

Os reflexos da crise econdmica no direito & educagéo e nas politicas
publicas de incentivo ao ensino superior

incapacidade da sociedade, por si s, administrar 0 pds-consumo. Dai a premente necessidade de
inclusdo da empresa no debate, visando a conscientizagdo e responsabilizacdo pelo produto que

insere no mercado e que, num futuro préximo, se tornara lixo.

1.EVOLUCAO DO DIREITO EMPRESARIAL

Ao longo do desenvolvimento do direito empresarial é possivel identificar trés fases

evolutivas: a) corporacdes de oficio; b) atos de comércio e ¢) Teoria da empresa.

Em um primeiro momento o direito empresarial era regulado pelos costumes e aplicavel
aos membros de determinado grupo, ou seja, 0s comerciantes integrantes das corporacgdes de oficio,
tinha entdo uma concepcao subjetiva. Impulsionado pelas ideias liberais disseminadas pela Europa,
no século XIX, surge na Franca o Codigo Comercial (1808), instituidor da Teoria dos atos de
comércio, responsavel por estabelecer a concepcao objetiva da empresa, aquele que explorasse
atividade econémica considerada pelo direito como ato de comércio ou mercancia estaria entdo

sujeito &s normas do diploma comercial.

No Brasil, em 1850 foi promulgado o Cddigo Comercial fortemente influenciado pela

teoria dos atos de comércio.

Enfim, a terceira e atual fase evolutiva do direito empresarial fora impulsionada pela
limitacdo dos atos de comércio, insuficiente na regulamentacdo de todas as atividades consideradas
comerciais, em especial diante do acentuado desenvolvimento da economia no auge da Revolucgéo

Industrial. Em 1942, na Italia, a teoria da empresa € consagrada.

A teoria da empresa amplia o campo de atuacdo do direito comercial, incorporando
atividades ndo abrangidas pelos atos de comércio, excepcionando apenas atividades intelectuais, de
natureza literaria, artistica ou cientifica. (COELHO,2014, p. 29)

O amparo do Direito Comercial recai ndo em razéo da condicdo de comerciante, ndo em
razdo da presenca ou ndo do ato em uma lista, mas sim em razdo da caracterizagédo ou ndo da

atividade como empresarial.

Atualmente, ainda no contexto da teoria da empresa, a empresa pode ser conceituada

como:

A articulacdo de fatores de producéo, que no sistema capitalista sdo quatro: capital,
mdo de obra, insumo e tecnologia. (...) estruturar a producdo ou a circulagédo de

&S]

Revista de Direito Sociais e Politicas Piblicas | e-ISSN: 2525-9881 | Curitiba | v.2 | n. 2 | p. 201 - 219 | Jul/Dez. 2016.
203



e

Jordana Viana Paydo & Marisa Rossignoli

bens ou servigos significa reunir os recursos financeiros (capital), humanos (méo
de obra), materiais (insumo) e tecnoldgicos que viabilizam oferecé-los ao mercado
consumidor com precos e qualidade competitivos. (COELHO, 2014, p.24)

E uma perspectiva iminentemente objetiva e direcionada & producdo e circulacdo de
riqueza. De fato, a empresa é o organismo da sociedade cujo fim primordial € a movimentacao da
economia, comércio e lucratividade. O atual cenério globalizado fomenta a competitividade, a busca
incessante pelo lucro e valores humanos e sociais perdem espaco diante dos interesses

iminentemente econdémicos do universo empresarial.

Todavia os efeitos das atividades empresariais resvalam nas mais variadas ordens, possuem
papel determinante no desenvolvimento da sociedade e ndo exclusivamente no desenvolvimento
econémico, produzindo significativas alteracGes no cenario social, cultural, politico e especialmente

ambiental.

O papel desempenhado pelas empresas neste seculo deve transcender o ideal
exclusivamente lucrativo, tendo em vista que o0 aspecto social representado por estas atinge muito

mais a sociedade do que a propria atividade econémica desenvolvida.

A ordem constitucional inaugurada pelo diploma de 1988 foi determinante na evolucdo da
concepcao empresarial como algo que transcende o lucro, a competividade e o individualismo
caracteristicos de uma era globalizada. O reconhecimento da dignidade da pessoa humana e da
solidariedade social como pilares da sociedade, condicionou o exercicio dos direitos individuais, tal

como a livre inciativa por exemplo, ao atendimento dos interesses sociais, sob pena de ilegitimidade.

Nesse sentido, a consagracdo da dignidade da pessoa humana relativizou o caréater
individualista das codificacOes anteriores, para que surgisse a nocdo de solidariedade. Esta
representou a irradiacdo e eficiéncia do principio da solidariedade no seio das relagcdes privadas

alterando a compreensdo dos institutos da propriedade, contratos e empresa. (OLIVEIRA, 2011,

slp.)

A transicdo do direito empresarial de um patamar eminentemente privado em diregéo ao
coletivo é evidente, o sucesso empresarial ndo é limitado ao avango econémico e competitivo, mas,
é medido com base nas iniciativas da empresa que agreguem a comunidade socialmente e

ambientalmente.

Deveras, a globalizacéo exige dos paises uma responsabilidade internacional para
a satisfacdo dos direitos humanos, e com os avan¢os dos meios de comunicagéo,
que levam a informacdo em tempo real a qualquer parte do mundo, a cooperacao
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internacional passou a ndo se limitar apenas & cooperacdo entre os Estados,
consistindo, afinal, numa forma de superacdo das fronteiras e construcdo de um
plano social também para o &mbito privado. (CARDOSO, 2013, p. 30)

O cenario globalizado contempla iniciativas cujo impacto transcenda fronteiras, tal como

empreendimentos voltados & sustentabilidade, por conseguinte as empresas cujas iniciativas sao

compativeis aos novos padrdes alcancardo o sucesso mais facilmente.

2. FUNCAO SOCIAL DA EMPRESA

A funcdo social surgiu no ordenamento juridico patrio por meio da Constitui¢do Federal de
1946, voltada ao direito de propriedade estabeleceu o instituto da desapropriacdo por interesse
social, foi, porém, na Carta de 1967 que a expressdo “fung¢do social” constou expressamente dentre

0s principios da ordem econémica e social.

A condicdo de Constituicdo dirigente que é, a Carta magna de 1988 prevé de forma expressa
os ideais norteadores das novas ordens constitucionais, estabelecendo no artigo 1° inciso IV o valor
social da livre inciativa como um dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil, bem como,
em seu artigo 3° dentre os objetivos fundamentais a construcdo de uma sociedade livre, justa e

solidaria a par da garantia ao desenvolvimento nacional.

Nessa quadra, é nitida a necessidade de compatibilizacdo entre interesses individuais e

coletivos de modo a alcancgar o ideal constitucional. Ademais, o artigo 170 preleciona que:

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizacdo do trabalho humano e na
livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames
da justica social, observados os seguintes principios:

| - soberania nacional;

Il - propriedade privada;

111 - fung&o social da propriedade;

IV - livre concorréncia;

V - defesa do consumidor;

VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado
conforme o impacto ambiental dos produtos e servicos e de seus processos de
elaboracéo e prestacdo

VII - reducdo das desigualdades regionais e sociais;

VIII - busca do pleno emprego;

IX - tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas sob
as leis brasileiras e que tenham sua sede e administracio no PaisParagrafo tnico. E
assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade econdmica,
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independentemente de autorizacdo de 6rgdos publicos, salvo nos casos previstos
em lei.(BRASIL, 1988)

Destacam —se o principio da fungdo social da propriedade e da defesa ao meio ambiente
junto ao exercicio da livre inciativa, consequentemente ndo ha como usufruir de um dos pilares sem

que haja o respeito ao outro.

A dignidade da pessoa humana elevada a valor supremo da Ordem Constitucional, denota
a prevaléncia dos direitos humanos sobre os demais, em especial, dos iminentemente individuais,
logo, gera a conscientizagdo de que a atuacdo do particular pode repercutir na 6rbita dos direitos da
coletividade, considerando ainda o poderio econdémico que permite uma atuagéo indiferente perante

as necessidades sociais ou ambientais por exemplo.
Conforme aduz Bercovici (2011,p.1017):

A evolucdo do direito moderno, a partir de 1918, evidencia uma série de tragos
comuns. O principal diz respeito & relativizagdo dos direitos privados pela sua
fungdo social. O bem-estar coletivo deixa de ser responsabilidade exclusiva da
sociedade, para conformar também o individuo. Os direitos individuais ndo devem
mais ser entendidos como pertencentes ao individuo em seu exclusivo interesse,
mas como instrumentos para a constru¢do de algo coletivo. Hoje ndo é mais
possivel a individualizacdo de um interesse particular completamente auténomo,
isolado ou independente do interesse publico.

O instituto da funcdo social estd diretamente ligado ao referido contexto, como o
mecanismo de adequac&o da iniciativa privada ao novo cenario constitucional. Pode ser conceituado
como a possibilidade de direcionar a atividade empresarial a finalidades sociais, ambientais,
culturais, educacionais, enfim, que ultrapassem o objetivo primeiro da exploracdo econémica de
qualquer atividade, que é o lucro. Ou seja, uma destinacdo economicamente Util para a coletividade.

O termo “fun¢do social” padece de certa indeterminagdo propositalmente utilizada pelo
Direito Contemporaneo de modo a permitir a amplitude de interpretacdo, direcionando o direito
privado aos objetivos fundamentais da Republica, atualizando-o, outrossim, as transformacdes dos
valores adotados pela sociedade, de maneira que ela tem a vantagem de tornar o direito privado um
sistema flexivel, voltado ao atendimento dos direitos fundamentais num sentido concreto.
(CARDOSO, 2011, p. 201)

Diniz (1998, p.613) define a fungdo social da empresa como: “o exercicio pelo

administrador da sociedade por ac6es das atribuicOes legais e estatutarias para a consecucgédo dos fins

&S]

Revista de Direito Sociais e Politicas Piblicas | e-ISSN: 2525-9881 | Curitiba | v.2 | n. 2 | p. 201 - 219 | Jul/Dez. 2016.
206



3

Os reflexos da crise econdmica no direito & educagéo e nas politicas
publicas de incentivo ao ensino superior

e do interesse da companhia, usando seu poder de modo a atingir a satisfacdo das exigéncias do bem

comum”.

O instituto da funcdo social constitui uma “solugdo de compromisso” entre interesses em
conflito, de um lado o empresério e do outro a coletividade. Permite-se o exercicio de determinado
direito, mas pode-se exigir que esse exercicio seja socialmente util. Portanto, nesse sentido, a
esséncia do termo “fungdo social” implica compensagdo, a qual se d4 por meio da realizagao de

deveres de acdo ou de abstencéo por parte do titular de um direito subjetivo.

Enfim, Tomasevicius Filho (2003, p. 40) aduz que: a funcdo social da empresa constitui o
poder-dever de o empresario e os administradores da empresa harmonizarem as atividades da
empresa, segundo o interesse da sociedade, mediante a obediéncia de determinados deveres,

positivos e negativos.

De modo geral, a funcdo social quando empregada adequadamente pelas empresas,
concretiza a funcionalizacéo do direito privado a favor dos interesses da sociedade, porém, sem que
haja propriamente uma supremacia do publico sobre privado, mas uma compatibilizagdo, como

anseia o legislador constitucional.

Pois bem, vertente essencial no cumprimento da fungéo social e solidaria pela empresa é a
protecdo ao meio ambiente, posto que a degradacdo ambiental esta umbilicalmente ligada ao

exercicio da atividade industrial.

2.1 FUNCAO SOCIO -~AMBIENTAL DA EMPRESA

O impacto provocado pelo desenvolvimento industrial e consequentemente pela exploragdo
das atividades empresariais no meio ambiente € impetuoso. Porém, nem sempre a conscientizacao
existiu, que dira a preocupacdo. O despertar da sociedade para 0os males provocados ao meio

ambiente foi tardio, apenas diante de reais desastres ambientais, tais como o acidente nuclear com a
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Explosdo de Chernobyl em 1986 ou derramamento de 6leo Exxon Valdez em 1989, surgem

movimentos concretos ao redor do mundo para tratar da protecdo ambiental.
Giddens (2007, p.37) expressa o fendbmeno da seguinte forma:

Em toda cultura tradicional, poderiamos dizer, e na sociedade industrial até o inicio
da presente época, 0s seres humanos se inquietaram com 0s riscos provenientes da
natureza externa- de mas colheitas, enchentes, pragas ou fomes. A certa altura,
porém- muito recentemente em termos histéricos-, passamos a nos inquietar menos
com o que a natureza pode fazer conosco, € mais com o que nés fizemos com a
natureza.

As Conferéncias de Estocolmo em 1972 e a do Rio de Janeiro em 1992 podem ser
consideradas relevantes marcos na politica internacional de defesa do meio ambiente, declarando
principios como o do ambiente ecologicamente equilibrado como direito fundamental da pessoa
humana, o do desenvolvimento sustentavel, da prevencao e precaucdo, da informacéo e participacéo,

da reparacdo, enfim, reconhecendo efetivamente uma ordem universal ambiental.

A Constituicdo Federal de 1988 aborda a diretriz da protecdo ao meio ambiente no artigo
225 e paragrafos seguintes, bem como, institui a defesa do meio ambiente como um dos principios
norteadores da ordem econémica no artigo 170. A elevacéo da dignidade da pessoa humana ao valor
maximo constitucional e inspirador de todo o ordenamento juridico, enfatiza o ideal de que um meio
ambiente ecologicamente equilibrado é conditio sine qua non & vida digna, com salde, salubridade,

lazer etc.

Ademais, o artigo 3°, inciso I, da Carta Magna indica a solidariedade dentre os objetivos da
Republica Federativa do Brasil, a comunhdo de esforcos entre a sociedade e o Poder Publico no
enfrentamento das contingéncias sociais € uma premissa a ser seguida. A protecdo ao meio ambiente
acentua o aspecto solidario, posto que € responsabilidade e interesse de todos, incluindo o Poder
Publico, a coletividade e a empresa.

No mercado globalizado a competitividade produz uma corrida empresarial na busca por
um mercado consumidor e a obtencdo do lucro a qualquer custo, ou seja, reduzindo gastos e
otimizando a producdo, ndo enquadrando ai o aspecto ambiental, que, em tese, demandaria certo

investimento.

O desenvolvimento econémico inevitavelmente gera degradacdo ambiental, mediante o

esgotamento dos recursos naturais dos quais a humanidade depende, é uma realidade alarmante e
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que demanda medidas drasticas, meios alternativos de desenvolvimento, que sejam sustentaveis e

facam valer os compromissos propostos constitucionalmente.

A questdo da sustentabilidade trouxe uma nova forma de se vislumbrar o desenvolvimento,
ndo mais voltado exclusivamente para a economia, ao contrario, privilegiando a compensacéao
ambiental, o ndo esgotamento dos recursos naturais tendo em vista as novas geragoes, ou seja,

buscando a compatibilizacdo do avan¢o econdmico com a preservacgdo da natureza.

A funcéo social da empresa expressa essa compatibilizacdo das necessidades do presente,
mediante o uso racional dos recursos naturais, ndo colocando em risco a satisfacéo das necessidades
das futuras geracdes. As empresas, por estarem submetidas aos ditames constitucionais e serem
organismos de uma sociedade enquanto dinamizadora de toda ordem econdmica, devem voltar seus

objetivos para a solidariedade.

Na busca em se assegurar aos nossos descendentes condicgdes para que usufruam
dos recursos naturais que pertencem a todos, o principio da solidariedade veio a
introduzir no sistema juridico vigente uma concepcao ultra temporal, que segundo
Edis Milaré, consiste na preocupacao do mundo concreto e real com a Justica social,
haja vista as transformacdes causadas pelo desenvolvimento econémico sobre 0s
recursos finitos da natureza. (CARDOSO, 2013, p.308)

De fato, a responsabilidade ambiental cabe a todos, porém, considerando que o fato gerador
da degradacdo ambiental em maiores proporcdes € a atividade industrial, & empresas recai 0 6nus
de contrabalancear os efeitos desse fendmeno e cumprir com a funcdo social é o caminho mais
adequado para tanto. Deve considerar aspectos basicos no funcionamento, como sua localizacéo e
atuacdo nos Municipios, obedecendo ao zoneamento ambiental, aos padrfes de qualidade
determinados em relacdo a emissdo de efluentes na agua e solo, a emissdo de gases na atmosfera,
utilizacdo de tecnologias limpas, enfim, sempre prevalecendo qualidade de vida e equilibrio

ecoldgico na regiéo.

Encontramos na gestdo ambiental empresarial um conjunto de normas, politicas, praticas
que leva em conta 0 meio ambiente no processo decisorio, ordenando os fatores de producéo e
controlando a produtividade na busca do lucro, mas com maior conscientizagdo das questdes
ambientais, com uma nova postura que estabelece estratégias que consolidam o ideal constitucional

do meio ambiente equilibrado como determinante para uma vida sadia. (TORRES; SILVA, 2014,

s/p)
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A estruturacdo de uma empresa sustentdvel demanda certo investimento voltado
especificamente para tal finalidade e, considerando a competitividade do mercado, o empresério
mantém certa resisténcia e inseguranca quanto ao custo-beneficio dos investimentos ecologicamente
recomendados. Sem duvida o fator capital é decisivo nesse cendrio. Felizmente, ainda que de forma
gradativa, h& avancos na conscientizagdo do empresariado como consequéncia direta da
conscientizacdo populacional, ou seja, 0s consumidores passaram a valorizar empresas cujas

Iniciativas sdo “verdes”.

A vélvula propulsora de investimentos nas iniciativas ecologicamente corretas é a
competitividade, conforme o mercado consumidor das empresas que cumprem com as funcoes
socio-ambientais cresce, aguca a competitividade e a luta pela conquista desse mercado. Sao fatores
objetivos, numeros e estatisticas, raramente uma conscientizacdo pessoal do empresario nesse

sentido.

Com a evolucdo do mercado as empresas passaram a compreender que mais do que
respeitar a legislacdo, que o ideal é a adogdo de préaticas ecologicamente corretas no processo
produtivo tinha como vantagem a reducdo de desperdicio na producdo e uma imagem mais
respeitada perante a sociedade, ou seja, um diferencial competitivo. Conjugando o ecologicamente
correto ao economicamente produtivo a empresa possui maiores chances de sucesso no mercado

globalizado.

Dentre as diversas formas de exercer a funcdo social da empresa voltada & protecdo

ambiental as politicas de logistica reversa merecem destaque.

3-LOGISTICA REVERSA

De origem francesa a palavra logistica possuia esséncia militar, expressando a arte de
transportar, abastecer e alojar tropas, porém, gradativamente, toma corpo como atividade
empresarial, em especial a partir da Segunda Guerra Mundial, quando a evolugéo das préticas de
logistica ganha destaque diante da necessidade de producdo, abastecimento e estoque das nacles

fica acentuada nas areas de combate.
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Conforme a doutrina especializada:

A partir da segunda guerra mundial a logistica deixou de ser preocupacao exclusiva
do ambiente militar e passou a ser foco de maior atencdo por parte das organizacdes
industriais e comerciais. Isso ocorreu devido a necessidade das organizagdes
abastecerem mercados em um mundo carente por produtos e servicos de todos os
tipos, decorréncia da destruicdo causada pelo conflito ou, no minimo, pelo
desabastecimento oriundo do esforgo da guerra. (FILHO; BERTE, 2009, p.28)

O progresso da logistica empresarial no Brasil ocorreu de forma gradativa durante a década
de 90, conforme a internacionalizacdo do pais e a estabilizacdo da moeda geravam a necessidade de
adequacdo do pais &s novas demandas do mercado globalizado e competitivo, dessa forma, houve
também uma maior conscientizacdo empresarial quanto a formacéo de especialistas em logistica
empresarial aptos a aprimorarem a matriz de transportes nacional, possibilitando a sobrevivéncia no

cenario competitivo internacional.
Segundo Leite:

(...) neste momento histérico de globalizacdo acelerada dos mercados, empresas
lideres em seus segmentos, pressionadas principalmente pelo aumento da
concorréncia em seus mercados no mundo e pela complexidade acrescida e suas
operacdes logisticas, buscam novas formas de obter competitividade. Identificam
novas formas de aumento da eficiéncia em custos e servigos aos clientes por meio
de uma visdo sistémica da cadeia de suprimentos, afloram novas formas de
relacionamento entre as empresas, envolvendo todas as areas empresariais em uma
nova visao estratégica. (LEITE, 2009, p.04)

A logistica empresarial aceleradamente conquista espaco, ha medida em que sua principal
missao € disponibilizar bens e servicos gerados por uma sociedade, nos locais, no tempo, nas

quantidades e na qualidade em que sdo necessarios aos utilizadores, ora clientes/consumidores.
A Associagdo Brasileira de Logistica ~ASLOG- conceitua da seguinte forma:

Logistica € uma parte da cadeia de abastecimento que planeja, implementa e
controla com eficacia o fluxo e a armazenagem dos bens, dos servicos e das
informagGes entre o0 ponto da origem e o ponto de consumo destes itens, a fim de
satisfazer todas as exigéncias dos consumidores em geral. (ASLOG, 2009)

Segundo Ronald Ballou a logistica consiste no processo de planejar, implementar e
controlar de modo eficiente o fluxo de materiais- desde o seu ponto de origem até o seu ponto de

consumo- para atender satisfatoriamente as necessidades dos clientes.

A atuacdo empresarial no ambito da logistica foi afetada pela crescente preocupacao com

a protecdo ambiental e, nessa seara, a tematica da logistica reversa ganha relevancia.
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Nas décadas de 1970 e 1980 foram evidenciados os primeiros estudos sobre logistica
reversa, relacionado ao retorno de bens a serem processados em reciclagem de materiais,
denominados e analisados como canais de distribuicdo reversos. O Conselho de Profissionais de
Gestdo da Cadeia de Suprimentos definiu logistica reversa como um segmento especializado da
logistica que foca 0 movimento e gerenciamento de produtos e materiais apds a venda e ap6s a
entrega ao consumidor. (CSMP, 2005)

Portanto, a logistica reversa pode ser classificada como sendo apenas uma versdo contraria
da Logistica propriamente dita, ja que o planejamento reverso utiliza 0s mesmos processos de um
planejamento convencional, ou seja, ambos tratam de nivel de servico, armazenagem, transporte,

nivel de estoque, fluxo de materiais e sistema de informacdo. O trajeto € que € inverso.

O ciclo de vida dos produtos ultrapassa a entrega para uso do consumidor final, logo, 0s
produtos que se tornam obsoletos, danificados, devem retornar ao seu ponto de origem, depois de
inutilizado deve retornar para a empresa que o lancou no mercado, essa € a proposta da logistica

reversa empresarial.
Nesse contexto, Leite conceitua:

Denominaremos logistica reversa de pds-consumo a area de atuagao que equaciona
e operacionaliza igualmente o fluxo fisico e as informagdes correspondentes de
bens de pds consumo descartados pela sociedade em geral, que retomam ao ciclo
de negdcios ou ao ciclo produtivo por meio dos canais de distribuicdo reversos
especificos. (LEITE,2009, p.18)

Atualmente, a politica de logistica reversa é o instrumento ideal para manejo da crise diante
do desenfreado desenvolvimento tecnoldgico produtor de lixo, ou melhor, de residuos, numa
velocidade incompativel com o devido descarte. Em que pese o notavel potencial da logistica reversa
na economia, a falta de visdo da atividade como potencial gerador de vantagem competitiva as

empresas comprometem a estruturacdo dos canais e funcionamento de forma eficiente.

3.1. A logistica reversa do pés-consumo como instrumento de cumprimento da fungéo social
da empresa.

Conforme explorado oportunamente, a esséncia da funcdo social da empresa é a
solidariedade diante da necessaria compatibilizacdo entre o desenvolvimento econdémico e o
desenvolvimento social, ou seja, a exploracdo da atividade empresarial ultrapassa interesses

econémicos e de competitividade alcangando as contingencias sociais que acometem a sociedade.
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O meio-ambiente traduz aquilo que ha de mais relevante para a humanidade, condicionante
da existéncia digna dos seres humanos, consequentemente a protecao e recuperagcdo ambiental estéo
entre os pressupostos da funcao social da empresa, da propriedade, dos contratos e demais institutos

considerados essencialmente privados.

Em que pese a liberdade de iniciativa e de concorréncia nortear as atividades empresariais
com respaldo constitucional, a flexibilizacdo diante dos clamores ambientais é inevitavel. A
expressao mais pura do atendimento & funcdo social por parte da empresa € o respeito a0 meio
ambiente, atuando com responsabilidade ecoldgica. O desenvolvimento de um setor de logistica

reversa é um diferencial nesse sentido.

E possivel constatar um crescimento desenfreado no langamento de produtos diversos em
todos os setores empresariais ao redor do mundo e com nitida reducdo no tempo de vida
mercadoldgico e util das suas infindaveis especies. Conforme salienta Leite: “A tendéncia da

descartabilidade acentua-se como uma realidade em nossos dias”.(LEITE, 2009, p.18)

O lado oposto desse avanco mercadoldgico consiste na inviabilidade de descarte dos
produtos considerados “ultrapassados”, “incompativeis com as novas tecnologias” ou
“inutilizaveis”. A disposi¢cdo em aterros sanitarios, rios ou mares nao ¢ uma opcao viavel diante do
indice avancado da degradacdo ambiental ao redor do globo. A responsabilidade pelos produtos
inseridos no mercado, frise-se que num ritmo aceleradissimo, deve ser conferida & Empresa que
produziu ou comercializou, para que propicie um fim ecologicamente aceitavel, e é nesse contexto

que se insere a logistica reversa.

Os ambientes globalizados atuais demandam que as empresas reconhegam cada vez mais
que, além da busca pelo lucro em suas transagdes, é necessario atender a uma variedade de interesses
sociais, ambientais e governamentais, garantindo seus negdcios e sua lucratividade ao longo do
tempo, j& que é impossivel ignorar os reflexos provocados pelo retorno dessas quantidades

crescentes de produtos pds-consumo no meio ambiente.

Apbs chegar ao consumidor final o produto pode seguir em trés destinos diferentes: ir para
um local seguro de descarte, como aterros sanitarios e depositos especificos, um destino nao seguro
quando é descartado na natureza, poluindo o ambiente ou por fim, voltar a uma cadeia de distribuicéo

reversa.

Por outro lado, e ndo menos importante, as crescentes quantidades de produtos de
p6s-consumo, ao esgotar 0s sistemas tradicionais de disposicdo final, se ndo
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equacionadas, provocam poluigdo por contaminacdo ou por excesso. Legislaces
ambientais, visando & reducdo desse impacto, desobrigam gradativamente o0s
governos e responsabilizam as empresas, ou suas cadeias industriais, pelo
equacionamento dos fluxos reversos dos produtos de pds-consumo. (op. cit. p. 15)

No Brasil a Lei n® 12.305/10, instituiu a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS),
prevendo instrumentos importantes para permitir o avanco necessario ao Pais no enfrentamento dos
principais problemas ambientais, sociais e econdmicos decorrentes do manejo inadequado dos
residuos sélidos, como a prevencao e a reducdo na geracdo de residuos, tendo como proposta a
pratica de habitos de consumo sustentavel e um conjunto de instrumentos para propiciar o0 aumento
da reciclagem e da reutilizacdo dos residuos solidos (aquilo que tem valor econémico e pode ser
reciclado ou reaproveitado) e a destinagdo ambientalmente adequada dos rejeitos (aquilo que nédo
pode ser reciclado ou reutilizado).(BRASIL, 2010)

O diploma estabelece a responsabilidade compartilhada dos geradores de residuos: dos
fabricantes, importadores, distribuidores, comerciantes, o cidaddo e titulares de servigos de manejo

dos residuos solidos na Logistica Reversa dos residuos e embalagens do pds-consumo.

De modo geral, a principais condicionantes para que uma empresa invista em logistica
reversa sao, primeiramente, as legislacbes ambientais, tal como a Lei n® 12.305/10, a conscientizacao
ambiental da populagdo que reflete diretamente nos indices de consumo, beneficios econémicos do
uso de produtos que retornam ao processo de producéo, ao invés dos altos custos do correto descarte

do lixo e o ganho de competitividade, inclusive por meio do crescente marketing “verde”.
Conforme sintetizou Mueller:

O perfil do novo consumidor é de preocupagdo com 0 meio-ambiente, pois ele tem
consciéncia dos danos que dejetos podem causar em um futuro préximo. A falta de
aterros sanitarios e o constante aumento de emissdes de poluentes, inclusive nos
paises mais desenvolvidos, gera polemicas discussdes em ambito mundial. Esta
preocupacéo se reflete nas empresas e industrias, que sdo responsabilizadas pelo
aumento destes residuos. E é pensando nestes fatores que surgem politicas de
processos que contribuam para um desenvolvimento sustentavel. A Logistica
Reversa de p6s-consumo vem trazendo o conceito de se administrar ndo somente a
entrega do produto ao cliente, mas também o seu retorno, direcionando-o para ser
descartado ou reutilizado. (MUELLER, 2005, s/p.)

A logistica reversa tem sido um dos diferenciais na competitividade empresarial,

provocando uma fidelizacdo dos clientes por meio dessa assisténcia pds-consumo que proporciona.

Conforme salientado, a dificuldade de disposicao do lixo urbano, embalagens descartaveis
e produtos de informatica geram preocupacgédo em vista das quantidades e dos custos envolvidos em

sua logistica reversa, esses residuos “excedentes” tornam-se Visiveis para a sociedade nos aterros
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sanitarios, lixdes, terrenos abandonados, rios ou corregos que circundam cidades etc., de certo modo,
o apelo “visual” funciona como fator de incentivo & estruturagdo de canais de distribui¢do reverso

do po6s-consumo.

A velocidade com que o avancgo tecnoldgico produz e coloca em circulagdo produtos é
incompativel com a capacidade finita de absor¢do do meio ambiente, ha um descompasso entre a
crescente obsolescéncia programada e a deterioracdo ambiental. Entdo € imprescindivel uma

avaliacdo pormenorizada da dimenséo dos impactos provocados ao meio ambiente.

As normas ISO 14000 que dispde sobre sistema de gestdo ambiental e diante do estudo do
ciclo de vida util dos produtos analisa o impacto ambiental gerado pelos produtos desde 0 momento
da extracdo das matérias-primas e outros insumos (inclusos 0s recursos naturais) utilizados na
fabricacéo, os reflexos ambientais do transporte para a internalizagdo dos insumos e distribuicao
direta dos produtos e reversa até sua disposicao final, o objetivo é buscar alternativas para reduzir
as agressdes ambientais constatadas, funcionando como mais um referencial as empresas. (LEITE,
2009, p. 122)

Empresas ambientalmente corretas apresentam a vantagem de se antecipar s novas
regulamentaces e até mesmo participar da atividade legislativa, mantendo uma imagem satisfatoria
perante a comunidade, bem como, revelam um maior comprometimento dos seus lideres com
compromissos ambientais, desenvolvendo projetos e investindo em setores e profissionais

especializados nas iniciativas ambientais.

Em que pese a conscientizacdo ambiental do empresariado e as crescentes legislacfes
ambientais que regulamentam o descarte p6s-consumo e os niveis de degradacdo ambiental, a
producdo e circulagdo de riquezas mantem-se como o fator primordial da empresa, logo, o
investimento em canais de logistica reversa acaba por ser desprezado por ndo integrar as prioridades

financeiras.

Porém, as vantagens no desenvolvimento de canais de logistica reversa sao diversas, por
obter o reaproveitamento de produtos usados a utilizagdo dos fluxos reversos podem agregar valor
ao produto no mercado, associando a imagem da empresa a0 meio ambiente saudavel, capta
oportunidades econdmicas no processo produtivo mediante a reducdo de compra de matéria-prima
virgem, que se torna cada vez menos abundante e por dbvio, mais cara. Ademais, 0 custo do

descarte em aterros sanitarios cresce (por conta da relativa diminuicéo destes).
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A propria competitividade no mercado tem levado as empresas a desenvolverem processos
de recuperagédo de produtos objetivando evitar que terceiros tomem ciéncia da sua tecnologia de

producdo e inibindo até mesmo o surgimento de novos concorrentes no mercado.
Savitz e Weber aduzem que:

A ecoeficiéncia é o componente basico da sustentabilidade, que se aplica & gestao
da empresa. Significa reducdo da quantidade de recursos utilizados para a producao
de bens e servicos, aumentando os lucros da empresa e, a0 mesmo tempo, reduzindo
seu impacto ambiental. A tematica basica € simples: poluicdo é desperdicio e
desperdicio é anatema, pois significa que a empresa esta pagando por algo que nédo
usa. Em face da clareza desse raciocinio l6gico, € surpreendente que poucas
empresas se empenhem com diligéncia em busca da ecoeficiéncia. (SAVITZ;
WEBER, 2007, p.42)

Ora, a logistica reversa proporciona o reaproveitamento dos residuos até entdo descartados,
como pecas e produtos, no desenvolvimento dos novos, havendo racionamento e evitando o
desperdicio. E uma percepcdo com reflexo econdmico direto que o empresario ndo pode ignorar,

sdo beneficios econdmicos e ambientais, traduz o ideal da funcdo social da empresa.

Empreender é tarefa ardua e requer altos investimentos que somados a elevada carga
tributaria do pais desencoraja o empresariado. O cenario ndo é favoravel aos planejamentos
ambientais que também demandam gastos, além disso a mao-de-obra realmente especializada em
consultoria ambiental é escassa no pais. Os 6rgdos publicos competentes, como o IBAMA por
exemplo, ndo demonstram comprometimento suficiente no fomento e na fiscalizacdo dos projetos

ambientais das empresas.

O quadro é complexo e demanda amadurecimento do empresario, no sentido de conhecer
os reflexos que a atividade explorada provoca no meio ambiente que pertence a todos e buscar
solugdes para mitiga-los. Porém, a palavra conscientizagdo tem demonstrado poder no quesito

ambiental, afinal, uma sociedade consciente faz escolhas ecologicamente positivas.

Os canais reversos sdo expressao da funcao social da empresa por representarm justamente
a transicdo do interesse puramente econdmico inerente a atividade empresarial para a
responsabilidade ambiental inerente a solidariedade social. De fato, a empresa colhera frutos da
escolha sustentavel que desenvolver, ndo imediatamente, mas a longo prazo, e ainda assim valera a

pena, ja que os beneficios coletivos serdo imensuraveis.
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Jogar lixo, no lixo, ja ndo basta mais. E preciso saber o destino da propria lixeira. Alias, a
propria concepcdo do que ¢ “lixo” mudou, a tecnologia permite um reaproveitamento € uma

reutilizacdo infindavel. E um ramo passivel de empreendedorismo empresarial, inclusive.

4. CONCLUSAO

O direito ao meio ambiente saudavel é pressuposto para fruicdo dos demais direitos
fundamentais, condicionante a uma existéncia humana digna. A passagem do tempo é implacével e,
em se tratando de degradacdo ambiental, a restauracdo pode ndo ser uma opg¢ao. O descompasso
entre 0 desenvolvimento econdmico e o0 desenvolvimento sustentavel existe e € preciso

compatibiliza-los com urgéncia.

A conscientizacdo ecoldgica da sociedade é uma realidade e, consequentemente, a
exploracdo da atividade empresarial deve adequar-se &s pretensdes sociais como condicdo de
sobrevivéncia no mercado competitivo imposto pela globalizacdo. Somado a isso ha o crescente
arcabouco legislativo ambiental, que pressiona as empresas a uma adequacao, ainda que minima, as

diretrizes ecologicamente corretas.

A funcgéo social da empresa consiste em poderoso artificio na compatibilizacdo dos
interesses econdmicos e sociais, abrangendo ai a defesa ao meio ambiente e a logistica reversa

enquadra-se perfeitamente como recurso ambientalmente correto a disposicdo das empresas.

Considerando o gravissimo acumulo de produtos p6s consumo sem uma destinacao
ecologica adequada, a escassez dos aterros sanitarios e os diferenciais competitivos alcancados por
aquelas empresas que proporcionam ao consumidor solugdes sustentaveis, € essencial uma mudanga

de posicionamento das empresas para manutengdo no mercado.

Em que pese os obstaculos para a plena solugdo da problematica, principalmente voltados
as resisténcias em expandir as iniciativas ecoldgicas nas empresas levando em conta aspectos
meramente econdmicos, fato é que a sustentabilidade promove a lucratividade para grande parte das
empresas, possibilitando a expansdo nos negocios além das fronteiras brasileiras, protegendo as
proprias empresas dos riscos ambientais e favorecendo a reputacdo da empresa. E um processo em
amadurecimento, demanda investimentos e que o empresario ultrapasse a zona de conforto, porém,

uma vez solidificado possibilita um sucesso duradouro.
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